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电话中的这名老人叫赵鸿斌，他的老伴
名叫朱玉珍，都是铁路系统的退休工人，两位
老人居住在淮河路、京广路交叉口附近的一
个家属院内。

“我老伴和我一样大，都是 77岁。”赵鸿斌
在电话中介绍说，退休之后，老伴的身体一直都
挺好的，把家里家外操持得井井有条，但不幸的
是，在2006年，朱玉珍老人突发脑梗，因为发现
得不及时，虽然挽救了生命，但落下了偏瘫，每
天只能躺在床上。

“大约从一个月前，她就开始每天嘴里
嘟嘟囔囔、喋喋不休地说话，有时候还骂骂
咧咧的，从早到晚都不安宁，只要一睁眼就
开始说，而且声音很大，隔着一间房都听得
很清楚。”赵鸿斌说，由于平时家中只有他
一个人，老伴啰嗦地说话让喜好清静的他
备受煎熬，觉得压力特别大，“简直有种要
爆炸的感觉”。

直到有一天，赵鸿斌老人实在受不了了，就
让护工找了两片安定让老伴吃了，换来了家中
两个小时的安静。

“但我不能经常让老伴吃安定呀，那样会损
害身体的。”正是抱着这样的想法，所以老人每
天仍旧无奈地生活在老伴的喋喋不休声中。

“我现在的身体也很不争气，有腰椎间盘脱
落的毛病，也是不能下床……”说话中，好像触动
了伤心事，电话那头传来了老人哽咽的声音，“帮
帮我吧，我不知道该让老伴去哪里看病。”

“放心，我会帮您的，明天我就去。”电话这
边，我说道。

“赵鸿斌老人的老伴，感觉应该是属
于精神方面的疾病吧？应该和主治精神
疾病的郑州市第八人民医院联系？”整整
一夜，我辗转难眠，脑中思索着第二天的

“帮助计划”。
由于平时和八院的联系并不是很多，昨

天早上8时30分，上班时间一到，我立即打电
话，和一位跑医疗卫生线的同城媒体记者联
系，要到了八院负责对外宣传人员席娜的电
话。

拨通电话后，我把赵鸿斌老人的情况向
她做了详细说明。

“你们的活动太有意义了，我们肯定支
持！”席娜的话增添了我的信心。

“但是，我需要说明的是，由于两位老人

都行动不便，咱们能找最好的医生上门服务
吗？”听到记者的要求，席娜表示支持，但她需
要给医院领导汇报。

上午9时，席娜来了电话，说医院已经同
意了我们的帮助计划，医生已经找到了，是对
治疗老人精神疾病方面非常有经验的医院门
诊主任高新立副主任医师，我们当即决定立
即赶赴老人家中。

9时 10分许，我再次拨通了赵鸿斌老人
的电话。

“赵大爷，我是昨天您联系的《郑州晚报》
的记者，我马上和医生一起去您家，请告诉我
详细地址吧，我们很快就到了。”我说。

“这么快？”电话中，赵鸿斌老人好像还不
敢相信，“太谢谢你们了。”

上午 10时，在老人家小区门口，我们和
八院的高新立主任见面了。

“高主任今天本来是坐门诊的，听到老
人的情况就专程赶来了。”席娜说。

走进小区，我们一行人没有怎么费劲，
就找到了老人在二楼的家。

一位中年人打开了房门。首先映入我
眼帘的，是一间光线十分昏暗的客厅，屋内
的摆设都比较陈旧。屋内没有声音，门口破
旧的沙发上，躺着一个人，盖着一床被子一
动不动。

“裴记者来了吧，快进来吧？”里头一间
小屋，传来了赵鸿斌老人的声音。

在护工的引领下，我第一次见到了躺在
床上的赵鸿斌老人。看到记者一行到来，老
人挣扎着在护工的帮忙下坐了起来，他指指
客厅的沙发说，“那个躺着的就是我的老伴
朱玉珍。”

一番简短的感谢和寒暄之后，高新立
来到了客厅，开始了解朱玉珍老人的病
情，赵鸿斌老人也被护工搀扶着从小屋走
进了客厅。

听心脏、把脉、看眼底……常规检查之后，高新
立询问老人的病情，发现此时的朱玉珍虽然没有胡
言乱语，但神志明显不清，问了很多家常问题，她都
不能正常回答。

当得知老人两年前曾经得过脑梗，而且发生胡
言乱语也只是最近一个月的事后，结合简单地诊
断，高新立说，从目前看，老人的脉搏、心律都没
有问题，但为了慎重起见，建议赵鸿斌先给老伴
做个脑 CT，看脑中是否有新的梗阻，有新的病
情变化，因为这些都会导致老人突发性的痴呆，
出现胡言乱语。

由于八院还没有 CT 设施，高新立留下了自
己的联系方式。目前还不能随意给老人用药，
等老人的 CT 拍出来之后，如出现梗塞，需要按
医生的建议进行治疗。关于老人的胡言乱语症
状，可以让家属带着片子去找他，那时候他可以
根据情况给老人做治疗。

高新立介绍说，老年人发生具有精神症状的脑
器质性障碍，出现胡言乱语等症状，在日常门诊是
非常多见的，多是由脑萎缩、脑中风等引发。

害怕老人记得不清楚，高新立还特别把治疗步
骤和自己的电话，工工整整写了下来，递到赵鸿斌
老人手中。

“谢谢，谢谢你们，我都不知道说啥好了，等我
姑娘休息了，我们就带她去医院看看。”赵鸿斌感激
地说。

从老人家中出来后，高新立说，喋喋不休是老
人们心理、生理功能退化的表现。作为晚辈，应该
宽容，多给予关心和尊重。

就朱玉珍老人的病例，高新立说，虽然老人唠
叨很正常，但是如果老人突然间唠叨情况明显加
重，或者唠叨变了“味”，成了胡言乱语，就应该及时
到医院进行治疗，看是不是大脑出现病变，因为发
生脑梗塞时，也会引起老人胡言乱语。

给赵大爷和她的老伴解决烦恼，我的“帮
忙计划”完成了吗？回去的路上，我突然觉得
自己还有很多很多的事情要做。无论如何，我
总算成功完成了第一步。

在赵大爷的家中，我感慨良多。
老龄化社会已经到了，养老正成为很多家

庭最难解决的问题。作为年轻人，作为社会中
最活跃的一分子，每一个人都应该在力所能及
的范围内去关爱家中的老人以及身边的老人，
劳累了一生的他们需要儿孙的关爱，需要整个
社会的关爱。

“喂，你好，是裴
记者吗？你能帮我
们一个忙吗？”11 月
3 日晚上 7 时 30 分

许，我已经下班，正和一朋友聊天，突
然接到一个电话，电话中的声音显得
苍老无力，短短数语后，我得知电话
那头是位77岁高龄的老人。说到伤
心处，老人略带哭腔求助：“我天天听
到老伴喋喋不休地说话，已经受不了
了，能来帮帮我们吗？”

晚报记者 裴蕾/文 马健/图

电话那头
老人无助的哭声触动了记者

帮助计划
记者一早就和市第八人民医院取得了联系

立即出动
八院门诊主任和记者一起赶到老人家中

现场诊断
赵大爷的老伴神志不清，需先

拍CT才能对症下药

市八院的副主任医师高新立大夫给市八院的副主任医师高新立大夫给
老人开出了初步的诊断方案。老人开出了初步的诊断方案。

电话：13838049220


