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宋萌：峰翼工作室设计
研发中心研究员

设计心语：以人为本，将
生命注入居所。注重细节，唯
美浪漫把时代风尚融入历史
之中，让她得到宁静和释放。

设计理念：一丝不苟的
庄重和大气让这里始终透露一种贵族的气质。

主要作品：森林半岛别墅 联盟新城别
墅 绿城百合复式

毕业院校：河大美院,从业8年,擅长做新古
典家居设计。2004、2005、2006年连续三年被评
为集团十强优秀设计师。

引领“私人化高端设计”
如今，个性化和人性化渐渐成为了别墅及豪

宅等高端客户真正的需求。素有“中国家装界国
家队”美誉并以高端家装享誉中原的业之峰装饰，
在郑州业界开创了“私人化高端设计”新概念，为
绿城高端客户带来了“私人设计专家”，让高端家
装更个性张显、轻松有趣，也更随心所欲。

设计说明：高雅而和谐是新古典风格的代
名词。白色、金色、黄色、暗红是欧式风格中常
见的主色调，少量白色糅合，使色彩看起来明
亮、大方，使
整个空间给
人开放、宽容
的非凡气度，
让人丝毫不
显局促。门
套、垭口、窗
套、门均以白
色混油为主。

对于想装修的人们来说，一个极为优惠的
好时机到了，本周日，由北京室内家装协会委
员会与北京新洲装饰共同主办的“盛会装修
在金秋，套餐选择在新洲”大型北京新洲装饰
家装专场发布会将要在粤海商务酒店举行，新
洲装饰将在该活动上推出 18项超值优惠回馈
客户。此次活动于 16日上午 9点开始，活动流
程主要为北京新洲装饰首席设计师解析今年
装修设计风格设计方案及效果图；解读套餐装
修，了解26800装修模式受欢迎的背后；设计师
为客户剖析工程经典样板房设计及家装常见
问题，并与专家现场交流, 免费一对一户型个

性化高端户型设计方案与装修知识沙龙咨询，
现场客户还可以参观新洲装饰的主材展厅，了
解所有家装材料。

对于参与活动的消费者而言，本次活动最
大的诱惑莫过于凡参加北京新洲装饰家装座
谈会订购公司套餐即送 18项超值优惠。例如
交定金返现金，现场交 1000 元定金抵 1500 元
工程款；好礼派送，装修金额满4万以上送海尔
滚筒洗衣机一台等。

“此次活动，新洲装饰意在回馈客户，给客
户提供满意实惠的装修也是我们的宗旨和理
念。”新洲装饰负责人坦言。 晚报记者 王亚平

新洲装饰全线推出18项优惠
本周日，新洲装饰专场发布会将举行

营销活动频推源于一种责任
因受经济危机及房地产行业的影响，今年的

家装业也遭遇了较为严峻的市场行情，然而面对
危机，生活家·巴洛克地板总经理裴汴梁却气定神
闲。“除了资金链，木地板公司最为关键的是资源
保证，也就是木材，这方面公司有充足的木源保
证，也有健康完善的销售渠道。”裴汴梁娓娓道来。

也正是为了回馈那些始终关注生活家·巴
洛克地板的客户，本周末，该公司将对原本每平
方米229元的实木多层地板以每平方米145元销
售。此次较大幅度的让利，吸引了很多客户的关
注，实际上了解该品牌的人都知道，这样的让利并
非第一次，今年9月，郑州公司还将原价每平方米
129元、12mm厚的洛可可系列地板中的四款畅销
花色，以每平方米9元的震撼价格销售。

类似于这般的营销活动很多，一方面自然是
吸引行业和客户的关注，另一方面则是对客户实
实在在的回馈，在裴汴梁看来，这是一种责任，让
消费者了解好产品，使用好产品是对客户的健康
负责，“家庭装修最重要的是环保，如果消费者买
不到好产品，掏钱可能买到的是一堆毒物。”

重视细节吸引大批忠实客户
裴汴梁讲话多次提及“细节”，这个词从一

位男士口中讲出，就颇值得玩味。然而随着交
谈的深入，的确了解到他就是一位重细节但善
于放手，讲民主却运筹帷幄的掌舵手。

多年从事家装业，不得不说裴汴梁是一位
业内专家，他的“专”在于对行业动态的敏锐把
握，对客户消费心理的准确把脉。2006年发现
郑州没有高端的木地板产品，为了填补这个市
场空白，他迅速成为了生活家·巴洛克地板在河
南的代理商，而选中该品牌，主要看中的是其内
涵与艺术性恰好与消费者对家居用品精神方面
的追求相一致。

在快速有效的营销策略的推动下，生活家·
巴洛克地板在河南有了相当的客户群，但在这
个木地板同质化竞争严重的市场形式下，要想
真正取胜唯有加强服务。于是，就有了“金钥
匙”服务，安装工人有统一工装，严格的铺装标
准，对于工具如何摆放，穿怎样的鞋施工都有严
格要求，铺装完毕后质检人员去检测，之后客服
人员给客户致电询问是否有不满意之处，若不
满意就对工人进行处罚，若有客户写表扬信，就
奖励员工200元。如此的重视细节与奖罚分明，
为公司吸引了大批忠实客户，也造就了一支素
质精良的安装队伍。

高端木地板品牌的责任营销
生活家·巴洛克“店庆、感恩”主题活动周末举行

欧派董事长“当选”北航之子
姚良松：用造飞机的精神造橱柜

日前，第三届北航校友企业家峰会召开，
欧派董事长姚良松当选“北航之子”，并在会
上做了主题演讲，畅谈创业的酸甜苦辣。

“用造飞机的精神造橱柜，是欧派成功的
秘诀之一，”姚良松出语惊人。

从医疗机械销售员到中国橱柜业第一
人，姚良松的成功靠的是北航人特有的艰苦
朴素和创新勇气。从 1994 年进入橱柜业至
今，姚良松率领欧派在全国建立了1000多家
橱柜专卖店，年产量达 30 万套，欧派的目标
是成为中国乃至亚洲年产量最大的橱柜生产
企业。

“欧派的成功源于对细节的严谨和对完
美的执着。”姚良松感言。

欧派上上下下有许多人都出自北航，严
谨有序、注重细节、追求完美是北航人独有的
特质，而这种特质也深深植入到了欧派的企
业文化中。

据介绍，欧派采用欧洲E1环保标准进口板
材、引进德国豪迈生产线、采用通过ISO9001认
证的96道精密制造工序进行生产。同时，欧派
向消费者提供精细的测量、设计、制造、安装等
服务，保证每一件产品的品质完美。

目前，橱柜、厨电、衣柜、卫浴等相关产业
正呈现统筹合作的发展趋势。姚良松表示，
无论欧派发展的方向和速度如何，“用造飞机
的精神造橱柜”的信念不会丢。

据了解，欧派已着力从单一产品向集团
化经营进军，力组以欧派橱柜为旗舰，厨电、
卫浴、衣柜、建材为联合舰队的欧派企业集
团。 张真

地板地板

优惠优惠

龙发树立高端领域新标杆
FA专家工作室，打造中原高端家装市场的“王牌”军团

11月7日，龙发装饰FA专家工作室新闻发布
会在东方国际家居广场举办，会上正式宣布加拿
大设计师卡洛琳加入龙发装饰郑州公司，并担纲
FA专家工作室首席专家设计师，同时龙发装饰将
与东方国际家居广场展开长期合作，使家庭装修
与后期家居用品在风格上实现协调统一。他们致
力于将FA专家工作室打造成中原高端家装市场
的王牌军团。 晚报记者 王亚平 文/图

在新闻发布会上，邹剑锋对此做了详细阐述，
“能否为顾客创造价值，提供多少差异化产品是衡
量一个团队甚至公司实力的最有效因素。如今随
着社会经济的高速发展，消费者需要生活方式和
生活理念不断变化，这就要求我们的服务水准不
断提升，改变设计的时候到了。”

谈到家庭装修与消费者生活的丝缕关联，邹
剑锋语气中充满关切，“一个作品的好坏影响一
个家庭的未来，给客户提供有价值的产品才是家
装企业发展的根本。”在他看来，差异化不仅是概
念上的不同，更是需要脚踏实地的从产品的每个
细节着手，从设计到施工及后期服务，都要实现引
领性与独创性，最终给消费者营造一个舒适的家。

关于龙发装饰郑州公司接下来将如何发展
时，邹剑锋表示，“我们应该重点塑造企业的核心

竞争力，必须加快创新速度，苦练内功，进而形成
‘逆势上扬’的卓越表现。”其核心竞争力也正是
人才与产品，二者紧密相连，FA专家工作室作为
龙发装饰品牌的子品牌，保证了品牌的关联性、
继承性、识别性和提升性，其吸纳集中了深蕴家居
文化与品位的一批顶级设计师，目前有卡洛琳担
纲首席设计专家，王玉、郑淞、张艳青、方向辉等作
为该工作室的主要设计师，他们对国内市场的风
格风尚把握准确，对国内高端家居趋势具有引领
性与前瞻性，并逐步形成新的家居文化与标准。

据了解，对所有FA专家设计师设计的订单，
必须通过 FA 专属施工队伍施工、FA 专属管理，
对每位 FA专家设计师设计的订单，也拥有全程
的后期配饰、软饰跟踪服务，私人化管家式服务，
切实为客户带来高端舒适的品位生活。

外籍设计师“落户”郑州
担纲首席设计专家

11月7日上午10时，龙发装饰在东方国际
家居广场召开了 FA 专家工作室“缔造传奇空
间”的新闻发布会。

在主办方对目前市场现状及FA专家工作
室进行相应介绍后，人们将目光聚焦在加拿大
设计师卡洛琳身上，此次新闻发布会宣布卡洛
琳正式加入龙发装饰郑州公司，并长期驻郑，
担纲FA专家工作室首席专家设计师。

据了解，卡洛琳在私人住宅、商业场所和
社会机构的空间规划、理念设计等方面有着丰
富的经验。此次加入龙发郑州分公司，她将融
合东西方传统文化，秉承“定制完美私属 追求王
者风范”的设计理念，引导人们消费理念的变革，
龙发装饰也希望通过国际理念的注入，更好的
做好FA专家工作室的高端市场，提升龙发的品
牌影响力，也树立龙发在高端市场的王牌军团。

FA专家工作室正是以提供具有典藏价值
的家居设计作为自身的优势，是关注家居文
化，注重施工、相关配套服务、环保等全方位家
居保障的专家设计机构，卡洛琳的加入，无疑
给 FA 专家工作室、龙发郑州公司的设计力量
注入了一针兴奋剂，增加了龙发设计团队的含
金量。

人才+产品，差异化战略力求“逆市上扬”


