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目前，建材商品大多都有
了不满意就退货的约定，但买
回家的产品发现和在店铺里看
见的是两回事，白白给繁忙的

装修增添不少烦恼。

样品货品，咋会两模样
家住陇海路的张女士打来家居热线反映

说，一些建材商太狡猾了，他们展示的样品和
实物差距太大了。

张女士为新家买主材，在建材市场的某品
牌陶瓷店里相中了厨卫的两款墙地砖，样品很
漂亮，质量看着也很不错，张女士就交了定金，
等工人送货上门后交纳全款。

第二天，工人扛着砖来到了张女士家，张
女士希望一块一块地验货，工人一摆手说：“不
用看了，我们是品牌砖，保证货品和样品一样，
你就回家等着工人送货安装吧。”

细心的张女士还是坚持一箱一箱地数，发
现没少后，还抽出两款，看是不是自己挑的那
两款，确定无误后就付了全款。

随后的两天施工过程中，张女士发现箱子
里有不少砖是坏的，还有一些砖上花色很不纯
净，于是和陶瓷商联系，这位陶瓷商表示，当初
是验过货的，这些问题没法解决。

在张女士的一再坚持下，这位陶瓷商才答
应将那些花色不纯的砖进行更换。

同款涂料，为何刷出两种色
同一品牌同一规格的涂料，刷在墙上却出

现两种颜色，卖家称这是用户调配不当所致。
上周，自称遭遇怪事的夏先生，只得再次花钱
重新粉刷。

夏先生正装修房屋。数日前，他在建材市
场的某涂料商处买了两桶涂料，颜色都是“糖
果绿”。然而，工人刷完两间房后，其中一间房
子竟呈现黄色，使得家中颜色极不协调。夏先
生立即向商家反映。

涂料商派人查看房间后认为，此系装修工
调配涂料不当所致。但夏先生十分不解：当时
两桶涂料的调配过程，他亲眼目睹，并无二样。

双方各执己见，未有结果。因工程时间颇
紧张，昨日，夏先生只得又购回同一品牌的“糖果
绿”涂料，进行覆盖。这回，墙面颜色才恢复正常。

晚报记者 熊维维
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涂料、壁纸孰优孰劣
涂料：价格实惠，耐久性更胜一筹
目前，据记者了解到，郑州市场上一卷中

档的普通壁纸的价格大约在 80~90元左右，按
小卷壁纸做 5 平方米墙面算，一套 100 平方米
两室一厅的的房子做下来得花7000~10000元，
而这套房子使用中档乳胶漆总费用(含辅料和
人工费)则不会超过4000元。北京新洲装饰设
计部经理齐桃表示，仅仅贴壁纸的人工费就可
以包括刷涂料的全部费用了，仅价格来说，刷
涂料是墙面处理中比较实惠的方式。除此之
外，在后期保养上，墙面刷涂料也让消费者感
到省心，使用寿命也相对较长久。

有消费者表示，贴壁纸要求墙面不能太潮
湿，一些质量不好的壁纸还容易被抠破，破的
壁纸修复较麻烦。齐桃还表示，市场上一些壁
纸并不是真正的纸，真正的壁纸在工艺上也加
进去了一些耐磨损和防潮的原料，所以现在壁
纸的使用寿命比以前长了很多。相对涂料每
次重新涂刷还要把墙皮铲掉，而壁纸只要揭掉
就能换新的。

壁纸：效果占优势，花样图案惹人爱
对比刷涂料，贴壁纸在价格上虽没有什么

优势，近年来却深受不少郑州消费者的宠爱，
在记者采访的一些壁纸使用家庭认为还是物
有所值的，其优势也很明显。

在欧洲风靡多年的壁纸，一进中国就为时
尚人士所喜爱，图案丰富、时尚、华丽，其营造
的温馨氛围超越了涂料带来的冰冷质感。另
外，壁纸不仅是墙面的花衣，更是整个家居风
格的参与者与决定者。不管是时尚还是典雅、
田园，只要有壁纸，几乎所有流行的居室风格
都可以轻松营造。

然而，如今的涂料也可以创造出各种风格
的墙面。一些品牌涂料同样能涂刷出各种质
感的墙面，例如可以用墙面漆刷出大理石的坚

硬质感和各色花纹，还可以刷出皮质以及织布
的纹理，随意创造出消费者想要的效果。

但是，涂料只能刷出小的或不规则的花纹，
大花纹就需要设计师在墙上作画。壁纸则不同，
图案很多，从华丽的花朵到卡通动物再到水墨山
水，不管是奔放还是淡雅，只要是消费者喜欢的风
格，壁纸几乎全有。

涂料VS壁纸：孰优孰劣看需要
在贴壁纸的过程中，首先刷清漆，还要涂

一层胶，贴壁纸的胶水让甲醛在屋里停留的时
间就很长。一些不环保的低档壁纸，其漂亮的
图案是印刷出来的，后期会成为释放甲醛的源
泉。而正规的壁纸都有专门匹配的胶水，有害
气体的释放也是在正常范围内的。

早些年，市场上出现了一些不合格涂料的
有害物质超标，目前国家检测严格，现在市场
上的涂料均要求环保。而且经过技术改进，很多
乳胶漆在甲醛的检测上几乎为零。

壁纸让室内墙面成为风景，更加多姿多彩；
而涂料工艺也越来越艺术性，除了通过丰富的色
彩来占领传统墙面装饰之外，一些室外墙壁的涂
鸦也让涂料的市场地位无可替代。

壁纸和涂料究竟孰优孰劣，没有评判结
果。但据一项调查表明，在传统的消费理念
中，墙面漆仍然是家庭装修的首选，而壁纸更
多进入的是年轻人和追求时尚的家庭；从市场
份额上来看，涂料仍然占据大半壁的江山。壁
纸和涂料到底哪个更好，还是看室内装修的需
要和消费者的喜好。
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家住大学路的
郭 先 生 最 近 很 烦
恼，很传统的自己
觉得白墙很好，所
以刷墙还是准备选
择乳胶漆。但新婚
的妻子却觉得壁纸
很舒服还很时尚，
妻子为了说服他，
还带着他观看了不
少选用壁纸的样板
间，但新家墙壁到
底怎么处理，小两
口还在商量中。
晚报记者 熊维维


