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我喜欢滑雪，滑雪让我感受到了飞翔！
我喜欢冬季在伏牛山滑雪乐园滑雪，我

觉得那里是我释放激情的地方！
春姑娘来了，四处的温暖让我怅然若

失，我的滑雪情结仿佛凝结在了冬季的滑雪
场，任思绪无边无际地飞驰。已是好友的伏
牛山滑雪乐园老总王晓虎，似乎觉察到了我
的思绪。他笑呵呵地说：“今年，这里将四季
如冬，随时来都可以让你滑个痛快！”

“此话怎讲？”
王晓虎娓娓道来：冬天是滑雪乐园的旺

季，为了让春、夏、秋这几个淡季也旺起来，

景区投资 2亿多元新建了一个大型室内滑
雪馆。我们运用高科技手段、国内先进工艺
技术等，制造了人工雪道、人工冰刀、雪上飞
碟及其他滑雪硬件及娱乐设施，并使室内温
度常年保持在零摄氏度以下，从而营造了可
与冬季室外滑雪场相媲美的四季滑雪场所。

释然。
真的应该感谢伏牛山滑雪乐园的管理

者和建设者们。我相信，许许多多像我一样
的滑雪爱好者们，都将在这四季如冬的伏牛
山滑雪乐园找回我们刚刚逝去的飞翔感觉。

刘箐荔

景区电话：0379-66644888
网址：www.365ski.net

活动参与

金牌车队请拨：13607653281
金牌机票代理商请拨：13603458059
市民旅游维权请拨：67655017
市民参与投票即有机会获得大奖。其中特等奖

一名，奖价值1000元的旅游券；幸运奖10名，奖价
值200元的旅游券。

出游服务谁最好 邀请市民评一评
“十强诚信金牌旅游车队”“四强金牌机票代理商”评选启动

省会媒体新闻支持，中原网全程跟踪，主流媒体6+1联盟监督指导，百万市民参民参与投票

过去几年，随着旅游市场的迅猛发展，旅
游车队、机票代理商等众多旅游企业如雨后春
笋般涌现出来。金融危机、行业洗牌、利润重
组、强者为王……一批曾经叱咤风云、红红火
火的企业、品牌在市场的搏杀中折戟沙场；另
一批新兴的企业和新的品牌却在“寒冬”中蓬
勃而出、逆势飞扬。

在 2009年 3·15消费者权益日到来之即，
为树立行业标杆、推崇典范企业、相互抱团取
暖、共度金融危机，《郑州晚报》特联合省会主
流媒体，开展“十大诚信金牌旅游车队”、“四强

金牌机票代理商”大型评选活动，为知名旅游
车队及商旅机票代理商全面提供展示自身品
牌的平台。

活动将分为 4个阶段进行，即日起接受报
名和推介。随后记者将专访优秀旅游车队、机
票代理商负责人，并由《郑州晚报》发起、联合
发布诚信宣言。经过活动组委会和专家小组
认定后的候选旅游车队、机票代理商等将在本
报进行集中展示。百万读者及专家将对展示
企业进行投票，最终评出“十强诚信金牌旅游
车队”和“四强金牌机票代理商”。

一年一度的 3·15 消费者权益日日益临
近，旅游旺季也随着春暖花开即将到来。近
年来，随着出游人数的不断攀升，旅游安全与
旅游质量也前所未有地受到了相关部门的重
视。旅游投诉逐年减少，旅游质量得到很大
提高。但与此同时，旅游业内人士也提醒说，
旅游产品中包含的航班时间、宾馆等级、餐饮
标准、门票价格等多种因素都会导致旅游内
涵的极大差异。随着旅游行业进入微利时
代，商家推出超低价游的同时，难免会在相关
服务中“做文章”，难免会压缩旅游景点参观
时间、增加购物点，甚至强制消费者参加自费
项目等。

作为出游者一员的您，曾经的出游线路是
否明码标价？导游人员是否有私拿回扣或索
要小费情况？组团旅行社证照是否齐全，有无
超范围经营行为？您出游时是否遇到强买强
卖、敲诈、欺诈等违规行为？消费者权益日近
在眼前，如果您在过去的旅途中遭遇过不愉
快；如果您曾遇到以上或者其他侵犯您权益的
行为；如果您是一个聪明的出游者，有好的出
游建议要提醒大家……您都可以拿起电话，把
苦恼、委屈、提醒说出来，我们将如实记录、真
实还原，并进行实地采访，给您一个满意的结
果，让更多市民能够开开心心消费、明明白白
出游。 晚报记者 刘书芝

活动二：投诉旅游欺诈、提醒旅游误区
线索征集

现如今，出门旅游早
已不是什么新鲜事，但这
看似平常的旅游却也是
有人欢喜有人忧，记者就
曾接到过不少游客打来
的投诉电话，旅游所带来
的琐碎问题总是让出游
的人们忐忑不安。你出
游时遇到过难题吗？你
所跟团的旅行社是否让
你拥有了一个愉悦的旅
程？对于旅游市场，你是
否有话要说？

即日起本报第一旅
游长期开通“旅游帮办”
热线，游客、景区、旅行社
或专家，只要有关于旅游
的事儿，都可以在这儿说
说，不平事我们一起解
决，烦恼事我们邀专家出
谋划策。

郑州晚报旅游部

温馨提示
三八节当天，

所有女性游客均
免门票

室内滑雪馆可与冬季室外滑雪场媲美

伏牛山滑雪乐园2009“怪”现象之一

帮办热线：67655017 13838146037
帮办邮箱：liushuzhi0371@163.com
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