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互通有无 资源共享

2009年家居行业正在经历着新的“蜕变”，在持续了近6年时间的疾速发展后，进入了一
个新的洗牌阶段。而行业“阳光化”、“透明化”，也成为了当前行业要发展所必须突破的瓶颈。

蜕变时期，更要透明消费
“行业呼唤‘阳光’，这是中原家居业发展

所必须经历的一个特点阶段，只有完成了这个
阶段的转变，下一步的发展之路才会更加广
阔。”北京龙发装饰郑州分公司总经理邹剑锋
表示。在他看来，家装是一个很复杂的订制过
程，每个细节的成败都影响整个工程的好坏，

“而消费者首先要面对的就是如何选择的问
题，如今市场上家装公司繁多，令消费者有些
无所适从。”

河南东易日盛装饰董事长杨崇礼也表示，

媒体的优势在于对资源的占有和合理调度，对
于家居行业而言，媒体就应该发挥桥梁作用，打
通企业与消费者之间的隔阂，经常互动，零距离
接触，遍洒阳光。

阳光行业，要体现责任感
河南新世纪装饰公司总经理肖建锋认为，

“中原家装阳光企业联盟”与“中原家居阳光装
修乐居汇”的成立，打破了以往团体组织“片面
性”的弊端，同时成立面向企业和消费者两大阵
营的专业组织，这是一个新的举措，也是媒体社

会责任感的一种体现。
“阳光”代表着积极、向上，代表着顽强的

生命力，代表着对希望与理想的执著。上海
美巢装饰总经理孙蕾对记者说，既然联盟以

“阳光”作为主题，那么就要凸显出“阳光”对
行业发展的推动作用，同时也要发挥一些监
督作用，维护消费者的权益。“作为房地产的
下游产业，我也希望通过这两个联盟，让更多
人了解家居行业，也让家居业加强与房地产
业的互动。既是媒体举办，就要一些功利，多
一些社会责任感。”

不少业内人士希望联盟的建立，能够为中原家居企业树立最具专业气质的家居装修诚
信形象，为中原消费者打造最具敬业精神的家居装修服务平台，构建企业、媒体、消费者三者
间的互动平台。

品牌矩阵，塑造专业品质
“市场低迷期，更需要行业加强自律，互相

团结起来”，河南超凡装饰董事长王健说，“阳光
企业联盟”的成立对家居行业的发展很有深意，

“重要的是要体现出专业性，当然首先就是要对
加盟的会员设立门槛，只有具有一定品牌影响力
的企业才能加入，这样才能保证联盟的高品质，

吸引消费者的参与，促进行业洗牌与发展。”

诚信联盟，助推行业发展
“家居行业正面临新的转折，能够活下来的

企业，无疑将是真正能经得起市场考验的企业，
只有这样，行业的发展才会更加有序和规范。”
南京白桦林装饰（河南）有限公司总经理顾生龙
则表示，“阳光企业联盟”要求会员企业加强自

我管理，诚信经营，阳光发展。
北京实创装饰郑州公司总经理王传刚认

为，联盟企业更要以诚信为本，从消费者的利益
出发，服务消费者，为中原家居行业发展树立诚
信榜样。“媒体也要发挥主导作用，不仅要推荐
诚信企业，也要引导消费者理性消费，让家居行
业更加和谐与规范。”

家居行业的发展，对企业的资源整合能力的要求也在不断提高。特别是去年，国家有关
部门出台相关规定，将全面在新建住房中推进“精装修”，这让很多家装公司面临窘境，也加
速了家居行业整合资源的步伐。

产业发展，需要互动沟通
在钟凯丽装饰郑州公司总经理钟凯声看

来，“中原家装阳光企业联盟”的成立，也就是架
起了企业与消费者沟通的平台，在媒体的推动
下，使双方的资源实现了共享。他认为，在当前
市场环境下，媒体也可以说是一种产业，也要按
照产业运营的规则来发展。

北京业之峰装饰郑州公司总经理王东在接
受采访时表示，家装市场陷阱很多，消费者比较
容易上当受骗，其中一个原因就是消费者与家
居企业相互缺乏了解所造成的。他认为，“阳光

企业联盟”就是要通过企业、媒体与消费者的互
动，缓解这一矛盾，企业要展示出自己的特色，
摆出自己的优势，通过媒体，有效传达给消费
者，并维护企业和消费者双方的合法权益。

资源共享，实现多方共赢
“消费者的装修观念正在转变，找品牌公司

装修成为了很多人的共识，我认为，装修行业内
部也需要一个转变，就是大企业与小企业，品牌
企业与一般企业之间需要拉开距离，‘阳光企业
联盟’起到的也是这样一种作用。”中法合资美

颂雅庭装饰郑州区域总部执行总经理刘恺认
为。他表示，联盟的建立，将品牌公司进行吸纳
与展示，不仅便于展现出各公司的特点，也在一
定程度上避免了行业不诚信现场的发生。

能有效共享资源的前提是，媒体客观公正
地反映出企业的特质与消费者的心声。钟凯声
也认为，装修作为一个产业链，各种环节都要规
范，由媒体主导建立企业联盟，就要求媒体真正
起到桥梁的作用，让企业展示特色，让消费者对
企业建立正确的认知，实现多方的共赢。

晚报记者 袁瑞清

“省钱、省心、省事”为中原消费者打造最具专业精神的家居装修服务平台
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