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案例分析
根据楚女士的情况，我们专门采访了平安

人寿河南分公司产品讲师张娟。看过楚女士
的保单后，张娟给出了这样的分析：

楚女士给女儿购买的这种产品，主要保障功
能体现为生存返还功能，而身故残疾等保障力度相
对较弱。因为是分红险，还享有分红。同时，这类
产品一般也具有保费豁免的人性化功能。

“这类产品主要针对有子女且不善于储蓄
或不善于规划的人群，大多数人购买这类产品
的目的就是为了强制储蓄。根据子女上高中、
大学等不同的成长阶段，提供教育、创业、婚嫁
基金，为孩子建立一个良好的长期规划。但这
类产品保费相对较高，身故残疾保障较低。”张
娟说，与中国目前的保险市场上大多数父母的
心态一样，楚女士购买这份分红子女教育险的
目的是为了女儿将来可以在稳定的环境中成
长。但也容易让这些父母进入一个误区：忽视
了自己的保障。父母作为家庭的经济支柱，只
有自己得到了充分的保障，才能保证孩子的保
障。“买保险时，应该先重视大人，再考虑小孩。
因为一旦作为家庭支柱的大人出现问题，保费
就无人能够继续给付，必然造成不必要的损失。”

买保险还是应当以人身保障为主，不能把
利益放在首位。“每个人都要给自己的生活
安装一个安全阀，以免出现风险时无法保证

生活的正常进行。”她说，楚女士给自己购
买的智富人生终身寿险也是一款具有投资
性质的万能险，因此在人身保障方面似乎相
对弱了一些。

投保建议
针对楚女士目前的家庭状况，张娟为她提

出了一些补充附加险的建议：
第一，购买少儿险之前应该先考虑父母的

保障是否足够。父母才是孩子最本质的保障，
所以应该先保障自己。楚女士作为家庭的收
入来源，对家庭的责任较大。若楚女士发生身
故、残疾、重大疾病等意外事故都将对这个家庭
产生严重的影响，因此建议楚女士一定要增加
重疾险，或者意外医疗险+意外保障产品组合。

第二，楚女士的女儿年龄较小，主要的需
求应为意外保障、住院医疗保障和未来的教育
保障。可选择意外险和住院医疗险来应对分
散意外和疾病的风险；同时根据家庭财务状
况选择规划子女未来的产品，除子女教育险
外也可以考虑缴费时间短的分红产品或缴费
和支取灵活的万能险等来满足子女未来成长
所需要的开销。

第三，保费支出不要过于盲目。建议年缴
保费以不超过家庭年收入的 20%为宜。此外，
无论任何险种优先考虑有投保人豁免保费功
能的。

家庭投保 宜大人优先
人身保障才是保险的主要功能

[开栏语]
你是否有过这样的情况？没买保险之

前，不知道该怎样选择适合自己的保险；买
过保险之后，却看不懂自己的保单，不知道
这份保险到底对自己有什么好处。

现在，这些问题有望解决。即日起，本
报开通“保险问诊台”系列栏目，有保险需求
或者对自己的保单存在疑问的市民可以拨
打电话67655029进行咨询。我们将请省
内知名保险公司为你做全面分析，从而打造
出最适合你、最划算的保单。

维护自己的合法权益
保险要壮大，诚信半边天。本报开通保

险维权热线，就是想进一步提升保险行业的
诚信意识，使更多的保险消费者和社会公众
了解保险、自觉维权，推动保险消费者不断提
高自我保护意识，做一个成熟理性的消费者，
用科学知识指导消费，用法律武器维护自己
的合法权益。

对大家反映的典型投诉案件，我们将派
记者深入调查，并对相关保险机构的投诉解

决情况进行跟踪报道。届时，我们将对消费
者投诉最多、负面影响最大的保险机构予以
公布，通过对纠纷的分析、通报、协调、解决，
让保险机构和消费者都能在履行自身义务的
同时维护自己的合法权益。对保险市场的规
范发展起到促进作用，也让大家在进行保险
消费时更加理性。

将你的不满意告诉我们
不满意保险机构的服务，不满意保险代

理人的推销，不满意保险公司的理赔……如
果你在保险消费、理赔等方面遇到问题，请记
得拨打本报 3.15 保险维权热线 67655029、
67655218，将你的各种不满对我们倾诉。此
外，您还能发送电子邮件至 zzwbjr@163.com
或寄信至郑州市陇海西路 80 号郑州晚报
金融部（邮编 450006）进行咨询。我们将
尽心帮忙。如果你在保险理赔中遇到什
么难题或纠纷 ,需要法律咨询我们也将帮
你牵线搭桥。

华泰紫金鼎伞型集合资产管理计划旗下的
锦上添花子计划（940005）已于 2月 9日正式推
广发行，成为华泰证券的第二只FOF（基金中的
基金）产品。该产品在现有同类产品的基础上
实现了双重价值精选，不仅投资于操作稳健的
证券投资基金，还可以利用不超过40％比例的
资产精选成长性好、价值低估的股票。锦上添
花在市场波动较大时可较好地化解市场风险，

也可在市场转暖时更好地把握资产增值机会，
努力为投资者做到投资业绩“锦上添花”。

成立于2006年8月的首只FOF产品华泰紫
金2号（940002）在2007年收益位居券商同类理
财产品榜首。截至2009年2月2日，华泰紫金2
号复权累计收益率为96.01%，位居券商同类产
品第二，被媒体评为FOF产品中的五星级基金。

建议投资者可密切关注此类产品！

终身年金自由领
养老生活好规划

长城保险推出国内首款自助养老险

近日，记者从长城保险获悉，继2008年
在健康险产品上做出创新尝试后，长城保险
又首次推出能够自主规划养老生活的自助养
老险——“金禧年金”。 该款产品着眼于对
中国消费者未来养老生活的预见，在产品形
态的设计上突破了以往养老险的限制，实现
了四个方面的“自助”，有望成为可用来自
主安排养老生活的养老险。
晚报记者 倪子 孙瑾 通讯员 赵洪涛 赵孟琦

养老险市场需求越来越大
据曾在美国纽约人寿工作多年的长城

保险总精算师陆俊介绍，“金禧年金”是一
款与未来养老生活高度匹配和对接的养老
险产品，通过“金禧年金”，被保险人能够根
据自己的需要安排养老支出，对未来养老
生活的确定和不确定支出进行合理补充。

根据全国第五次人口普查统计结果显
示，2000年中国60岁以上的人口已经超过
总人口数的 10%。按照联合国的通常标
准，已进入老龄社会。不同的是，西方国家
进入老龄社会时人均GDP一般都不低于一
万美元,而中国进入老龄社会时人均GDP
才刚刚超过 1000美元。约每三个老年人
中有一个贫困老年人，属于典型的“未富先
老”。因此，中国居民及早规划个人养老成
为非常迫切的问题。

“特别是在全球金融危机下，经历了股
市、楼市的大幅跳水，稳定、保本成为理财
的第一要义，稳健增值、灵活领取的养老险
更是受到特别的关注。”陆俊说。

“金禧年金”实现四大自助
据陆俊介绍，“金禧年金”养老险在产

品形态的设计上突破了以往养老险的限
制，实现了四个方面的“自助”。“首先是‘活
多久，领多久’。开始领取后，被保险人每
年可以在保险单周年日按照保险单上载明
的保险金额的一定比例领取生存保险金，
直至被保险人生存至 99周岁的保险单周
年日。”他说，第一年领的比例为12%，此后
逐年还递增 0.12%。如果被保险人在这个
过程中发生身故或高度残疾，将按照累计
已交纳保险费的 105%与年度末现金价值
的较大值获得赔付。如果被保险人能生存
至百岁，还能额外按照累计已交保费获得

“满期保险金”。其次是“领取灵活”，领取
的时间不受限制，可以随时领；在约定的额
度内，领取的金额也不受限制。如果不想
领取，或者只想部分领取，可以存在长城保
险提供的生存金账户，累积利率不低于同
期中国人民银行公布的一年期定期存款利
率。

第三个自助是“应急灵活”，“金禧年
金”提供一系列应急方案。开始领取年金
后，保单不但仍然具有高额现金价值，还保
持着增长。此时，如果被保险人需要大额
现金应付非确定支出，可通过保单贷款等
多种方式来获取应急现金。“最后一个自助
是‘保障随意’，‘金禧年金’主险可以搭配
一切附加险，实现年轻时有保障，年老时有
养老，即使在领取期后也有高额的身故保
障。”陆俊说道。

行情波动时的投资策略
选择安全性高且随市场波动预期收益稳定的品种

友邦华泰基金公司首席培训师 范嘉楠
华泰证券股份有限公司研究所研究员 唐潇武
华泰证券股份有限公司研究所研究员 李文辉

时间：2009年2月28日（星期六）
上午9：00到11：30

地点：郑州民航大酒店

拨打67655029，发送邮件，把您的不满意都说出来

保险维权我们来帮你
深入调查，跟踪报道，将维权进行到底

案例回放
楚女士，有社保，有住房，无房贷及车贷。有一女儿，9岁，正在上学。经保险代理人

介绍，给女儿购买了2份平安鸿利保险，同时附加子女大学教育险，年缴2890元，缴费至
20周岁。经反复琢磨计算，楚女士发现所缴保费与领取金额相差不大，且保障额度较低，
于是该女士又购买了一份智富人生终身寿险，可起到兼顾保障和复利储蓄的功能，不知
现在的保险险种搭配是否合理。 晚报记者 倪子

随着社会经济的发展，保险市场出现了前所未有的发展，但兴旺的保险
消费市场中也频频出现各种各样的虚假宣传、霸王条款以及理赔难等问题，
令广大消费者痛恨不已。为了消费者的合法权益，共同营造和谐、诚信的保
险消费环境，在3·15来临前夕，本报从今日起开通保险维权热线。

晚报记者 雷群芳

行业动态行业动态


