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劣质眼镜会使度数越来越高，验配员也需持证上岗

眼镜还需专业机构“镜”益求精
中原眼镜消费者满意程度大调查继续进行，消费者可致电0371-67655031进行讨论

其实在广大的消费者眼中，配眼镜一直存
在不小的误区。在记者的回访当中，除学生配
眼镜受到家长的重视以外，多数配眼镜的消费
者存在不了解、不明白的问题。“一副眼镜能带，
看的清楚就行。”市民何先生这样评价道：“大大
小小的眼镜店中的眼镜都是大同小异，不就是
两个圈么？到哪买不都一样。”

但事实上，眼镜行业是一个特殊的行业，它
的专业要求，决定了一般市民不可能像专家一
样了解眼镜。因此在业内，很多人把眼镜行业
归为是一种“半医半商”的行业。“造成市民与眼
镜之间不了解的原因主要来自于信息的不对
称。”河南宝视达眼镜连锁总经理张鸿林说：

“比如说价格战的错误信息，导致市民对眼镜的
成本和质量产生质疑，从而造成对眼镜不重视，
视为商品的一部分。其实眼镜的舒适与否，同
样会影响到身体的健康。”

但是眼镜店如何做到“专业”呢？利明眼镜
行政部经理王莅介绍，“首先要注意眼镜店有没
有生产许可证和医疗器械经营许可证；其次是
产品，注意包括镜架、镜片上面的激光防伪标志
和厂址，以及执行的国家标准；然后就是注意电
脑验光、视功能检查等手段和环境是否专业；最
后是加工和设备，要注意镜片在加工后是否达
到国家加工眼镜的五项指标。消费者能注意到
这几点，可以说事倍功半。”

当然，有了专业的设备条件，如果没有专业
合格的验配人员，再先进的仪器设备也形同虚
设。明视达眼镜李伟杰经理说，“一名合格的眼
镜验配人员需要经过一段实习操作，了解视光
学知识和积攒丰富的临床经验，再经过正规的
职业培训，经过有关职能部门考试合格后持证
上岗。”
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先注意“专业”
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配镜的操作步骤详细，其实是对消费者负
责任的做法，业内曾评价，往往没有数据的挑选
造成的结果是盲目的，因此在挑眼镜的过程中
间要有耐心。河南宝视达眼镜连锁总经理张鸿
林解释说：“通常验光需要的时间很长，通常会
在一个半小时至两个小时内，检验的越详细，效

果就越明显，配出来的眼镜也就越舒适。”
此外，他建议，广大的消费者在配镜的同

时，详细的提供眼睛度数变化状况的信息，帮
助专业人员进行检查。同时在配镜后，半年进
行复查一次等一系列的步骤，就会达到眼镜与
眼镜真正舒适。

一直以来，配眼镜时都需要哪些流程，多
数消费者均是只知其一不知其二。殊不知，配
眼镜需要一定的程序，不同产品都有着不同的
配镜流程，但就近视镜来说，是包括镜片、镜
架、验光、加工等重要的环节组成。镜架、镜片
和加工水平的重要性体现在是否会出现偏离
光学中心，造成视觉偏差。

但是验光和其他的环节相比，验光设备、方
法如不规范，会造成验光误差大，结果不仅不能
起到矫正视力的作用，甚至会更加严重地影响
视力。因此验光的重要作用就在于像量尺一
样，可以帮助眼睛统计精确的数据。但提到验
光，专业的人越专业，而不懂的人则越糊涂。

目前市场中验光的方法有很多种，河南宝
视达眼镜连锁总经理张鸿林认为：“配眼镜看
清楚并不是目的，而是基础的要求，但视觉质
量，也就是通常说的舒适度，才是更高的追
求。验光，严格地说指的是一个综合诊断的过
程，它是根据每个人的不同情况，通过验光、视

功能分析，然后与顾客沟通，更充分的了解顾
客眼部情况下，最后评估得出的结果。而这种
结果为是否能配到合适的眼镜提供了依据。”

而在康明眼镜机构中，如此的验光流程，
董事长王迎伟也有同样的诠释，“持久阅读、清
晰的视力、适合的用眼，是用眼舒适追求的目
标。因此在验光的流程中，分为三个步骤，医
学角度的检查，专业的视力检查，视功能分
析。这三个步骤是环环相扣的，首先通过医学
角度上的检查，可以发现顾客是否眼睛内部出
现了问题导致视力下降，排除之后再通过专业
仪器的眼光，最后对视功能进行分析，得出数
据才能知道该如何配镜。”

有业内人士认为：虽然现在市场中验光的
方法有很多种，而且每家测试的结果会有偏
差，但不能说哪一方法较好，只有根据消费者
自身的因素，配合验光检查，在配完眼镜后，感
到舒服，过段时间不会出现头晕、恶心等症状，
这样才算是真正的配上合适眼镜。

企业宣言：及顾客之所及，想顾客之所想
上榜理由：燕青商贸有限公司成立以来，以顾

客为本，立足于广大屈光患者的需求，以孜孜以求
的工作态度使燕青得到了众多朋友的支持。同时，
燕青更注重品质的重要性，引进了先进的全自动电

脑验光仪和高精度的自动割边设备，并聘请了在社会上、屈光学界著名的高级视光师、眼科医师
坐诊店内。在多年的悉心经营下，燕青眼镜商贸有限公司获得了河南省技术监督局授予的验光、
配镜“一级店”称号，还被省技术监督局命名为“质量承检单位”。

3·15中原眼镜
消费者放心品牌推介

企业宣言：看得见的实惠
上榜理由：佰联直通车眼睛超市虽然开业只有

短短的时间，但是它的开业，意味着眼镜将以更平实
的价格走近人们的生活。佰联直通车眼睛超市的优

势在于，引进厂家直销，减少中间环节，降低采购成本；店内装修简约化，节省大笔装修成本；以“沃
尔玛”式的眼镜自选超市，以销量节省经营成本。同时，对品质、技术和服务的专注，短短的时间赢
得了消费者良好的口碑。

企业宣言: 做光明事业，走诚信之路；创河南
品牌，兴中原经济

入选理由: 郑州市康明眼镜光学有限公司始
创于 1989 年。是河南省首家眼镜专业连锁企业，

省级质量、计量一级店，河南眼镜业率先通过 ISO 9000国际体系认证。被市教委、市技术监督局
评为“中小学生指定配镜中心”，荣获省市“产品质量信得过单位”、“产品质量优、售后服务优先
进单位”、“年度诚信单位”荣誉称号。我们将以追求卓越的专业品质和敬畏客户价值的服务理
念，不断的创新和进取。

企业宣言：展现精彩视界，我们做的更好
入选理由：因为专一，所以专业。利明眼镜坚

持“诚信经营”理念，以“满足消费者需求”为宗旨，
努力为消费者提供“更新、更好、更美、更多、更精

确、更安全、更舒适、更健康”的眼镜产品。目前，利明公司拥有验光、检查、加工、检测设备有，日
本豪雅电脑组合验光仪、佳能电脑验光仪、美国恒富利电脑焦度计、日本拓普康电脑焦度计、裂
隙灯显微镜、角膜曲率仪、法国百利奥电脑全自动磨边机以及多组装配、维修设备等。

企业宣言：放眼看世界 真情明视达
入选理由：明视达拥有世界先进的专业检眼设

备，并特聘眼科专家咨询验光，以实力、信誉、技术、
优质的产品质量及完善的售后服务被授予“连续五

年配装合格单位”、“眼镜质量咨询服务站”、“市级文明单位”等称号。并被市教育局、市质量技
术监督局评为“郑州市中小学生指定配镜中心”。现拥有4个标准化加工中心，每副眼镜经过六
道质检程序，聘请8位眼科医生长期或周末坐诊，质量方面连续10年国家质量抽检全部合格。

“配眼镜带着总感觉不
舒服，”“为什么眼镜度数越
来越高？”……随着 2009 年
中原眼镜消费者满意程度大
调查活动的继续深入，近日
不少市民打电话反映在配眼
镜中，遇到方方面面的问
题。那么如何才能真正的挑
选到放心眼镜呢？近日记者
走访了个大眼镜机构，为消
费者提供参考信息。
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配眼镜不宜“立等可取”

佰联直通车

企业宣言：诚信为本，技术为先
入选理由：
宝视达眼镜自成立之初，便秉持诚信经营，技

术为先的经营宗旨，经过20余年的艰苦努力，成为诚实经营的典范。
宝视达率先实现212项验光，使顾客戴上更适合自己的眼镜，得到了广大消费者的信赖与好

评。2009年，宝视达将一如既往不懈努力、钻心耕耘，为消费者提供更适合的产品。


