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按照国际通行的定义，65岁及以上人口超过
总人口7%的国家和地区，被称为老龄化社会的国
家和地区。早在1996年我市就步入老龄化社会。

根据郑州市统计局人口与城镇化抽样调查数
据推算，现在我市65岁及以上老年人口65万多人，
占全市总人口近9%。据不完全统计，目前我市空
巢老人约10万户。

“出门一把锁，进门一盏灯”已成为空巢老人
生活的真实写照。空巢老人问题已不仅是个人问
题，而是全社会的痛。当越来越多的儿女为了生
活四处奔波，顾不上到父母面前嘘寒问暖，当越来
越多的父母独守空巢，静静守候远方的儿女如候
鸟般归来，有谁知道空巢老人的所思所想？有谁
牵挂空巢老人的生活冷暖？

本报陆续推出关注空巢老人系列报道，如果
您身边有这样的老人，或者您就是这样的孤寂
老人，或者您愿意为空巢老人做点实事，请您拨
打 电 话 67655531、67655053，或 发 邮 件 至
sh123456s@163.com，或来信寄：郑州市陇海西
路80号郑州晚报区域新闻中心，告诉我们，让我
们大家共同努力，为空巢老人做点什么。

郑州有空巢老人10万户，让我们帮他们做点什么

“你们认识医院的人吗？”
3月 28日，郑州大学的大学生邓蟠龙和柯

延召来到丰乐社区作宣传，不断有老人上前咨
询、报名。

“你们认识医院的人吗？能不能帮我联系
医生，来家里做做检查啊！”一见到志愿者，崔大
娘就迫不及待地说。

“大儿子在山西做生意，小儿子在郑州工
作，可一年到头都是出差，平时想去医院检查一
下身体，也没人陪我去。”崔大娘给两个大学生
算了笔账，退休金加上两个儿子给她的生活费，
每个月能有 4500元钱左右。“我老早就想去医
院检查一下，虽然现在感觉身体还好，可年纪大
了，就怕有什么病自己还不知道。去医院看病，
一个人楼上楼下地跑，实在是不方便。”

“大娘您别急，我们这就给您登记下来，随后
就帮您联系，看看能不能联系医生到家帮您检查，
要是联系不上，过两天我们会陪您一块去。”邓蟠
龙详细登记下老人的联系方式，并把自己的手机
号留给崔大娘，嘱咐大娘有事就和他联系。

“有空来陪着下盘棋，我就
不孤独了”

博物院社区位于农业路的繁华地段，住在
这里的老人们生活也是丰富多彩，志愿者们见
到王大爷的时候，他正在和朋友打麻将。

王大爷很健谈，但坐下来跟他聊天时，才发
现老人内心也很孤单。

“孩子们都成家了，都有自己的事情，平时
忙，很难过来。基本上都是我一个人在家，平时
连个说话的人都没有。”王大爷说，“我每天都是
白天打麻将，晚上出门遛弯，天天如此，日子实
在是无聊。”

“要是你们能来陪我聊聊天，心里就不会感
到寂寞了。”王大爷说。

“大爷，您很喜欢下象棋吗？”郑州大学的志
愿者连少华问。

“怎么不喜欢啊？我年轻的时候下得老好
了，后来老了，也没遇见合适的对手，就很少下了，
你也想跟我杀两盘？”一听下棋，王大爷来了精神。

“我们老年人也不想给别人添麻烦。”老人

说，他现在经常锻炼，身体倒还挺好，儿女们忙
点也没什么，就是有点担心。“年纪一大，难免有
生病的时候，到时候难免会给孩子们找麻烦
吧！可能得影响孩子们的工作和进步。”

“你要是常过来跟我下象棋，我不就不孤独
了。”王大爷笑着说。

“那好，下个星期天我一定陪你下几盘！”连
少华和王大爷来了个约定。

儿女最担心空巢老人生病
在东关虎屯社区，大学生志愿者接待了市

民王女士，她是特地来给母亲报名咨询的。
王女士说，她的母亲是位老教师。作为子

女，儿子在哈尔滨定居，本来想接老人过去，可
老人 40多年的关节炎根本不能适应东北的气
候，就一个人留在郑州。王女士本人在南阳工
作，她给老人请了保姆，但还是不放心。

“现在真害怕我妈身体有什么不舒服。
一听说要进医院，我就心里慌得很。看病开
销不怕，就怕保姆不熟悉情况，犯了病不能及

时治疗。”
“你们是学医的，如果你们能及时帮老人一

下，那该多好。”王女士说。
郑州大学基础医学院的朱磊详细地记下了

王女士的信息，说：“我们没课的时候，会去家里
看奶奶，陪她说说话，你就放心吧。”

志愿者病房里探“奶奶”
3月28日上午，在徐奶奶的病房里，来了几

个大学生“孙女”，她们对徐奶奶细心照顾，还不
停地和徐奶奶拉家常，冷清的病房一下子变得
异常温馨。

照顾邻床病人的李女士一进门就羡慕地对
徐奶奶说：“您这几个孙女真好！”徐奶奶却说：

“我与这几个‘孙女’才刚认识。”她们都是郑州
晚报关爱空巢老人的大学生志愿者。

徐奶奶说，其实她不算是空巢老人，她有4
个儿女，但她和老伴住在一起，儿女们都要求两
位老人随他们生活，可是老两口不愿意拖累他
们。逢年过节，也是匆匆忙忙地聚了一下，都各
自回家了。这次徐奶奶有病，老伴也曾想给女
儿打电话过来照顾一下，可是徐奶奶拦着没让
老伴告诉女儿，用徐奶奶的话说，“不想打乱儿
女们的生活，想办法自己克服一下就行了”。

徐奶奶说，其实她老伴前一段时间腿出了毛
病，已经联系好医院了，都办好住院卡了，但是因为
没有人照料，后来又放弃了治疗。听了徐奶奶的诉
说，大学生邵琳琳宽慰徐奶奶：“不用担心，你只管
安心养病，我们志愿者会帮你解决困难的。”

当天，大学生志愿者们考虑到徐奶奶生病
后，家里的卫生做得不会太好，她们留一个人在
病房照顾徐奶奶，另外两个人到她家里打扫卫
生，帮助徐爷爷做饭。

200名大学生志愿者进社区，倾听空巢老人诉心声

求医问药，身边没人还真不行
“爷爷，我们是大学生志愿者，

这是我们的调查问卷，有什么需要
帮助的，尽管和我们说。”3月28日
和 29 日，来自郑州大学、郑州卫校
等高校的 200 名大学生志愿者，同
时从中心城区的东西南北开始，走
进社区，与空巢老人接触交流，陪
他们聊天，并把老人的需求详细记
录下来，以便为老人提供服务和帮
助。两天时间，大学生志愿者共收
集了4000多位老人的资料，发现他
们最需要的是情感陪护、家政服务
以及求医问药等。
晚报记者 袁建龙 龚一鸣/文 袁建龙/图

心心事

志愿者
走进病房为
病床上的空
巢老人送去
了一份欢乐。

♥心心愿

♥心心意
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