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洗浴中心员工手持“万能钥匙”

30天偷走客人3.2万元
□晚报记者 王晋晋 通讯员 高俊山 武娜

本报讯 洗浴中心客房主管、按摩技师和
楼层服务员嫌老板给的工资太少不够花，联合
起来利用手中持有“万能钥匙”之便，随意打开
客人房间，盗取客人钱财，自己给自己涨工资。

嫌工资太少，想法自己搞创收
2009年春节刚过，崔磊、叶超、赵文、丁云

4人来到经济技术开发区金色阳光洗浴中心
打工。由于洗浴中心刚开业，老板给他们开
的工资相对偏低，于是，4个人开始将目光盯
在了客人身上。

4月1日下午2时，一个喝了酒的男子来到
经济技术开发区金色阳光洗浴中心开房，已升
为主管的崔磊一看来人手提鼓鼓的皮包，全身上
下都是名牌，心想这一定是个有钱的主。于是，崔
磊立即上前热情招呼客人，将客人搀扶到四楼
客房，建议客人做按摩，有助于醒酒。

随后，4个人进行了详细分工，用“万能钥
匙”打开客房门，在客人的皮包内取走了一沓钱。

分赃起内讧，报警求助找公平
1个小时后，4个人齐聚更衣间分赃。崔

磊说：“这次共偷了 1000元钱，咱们每人 250
元。”4个人非常开心，这钱来得太容易了！不
想，晚上9时，客人醒来到前台结账时，发现丢
了1400元钱，询问叶超是否见到。

由于客人醉酒太严重，想不起钱丢哪里便
离开了。叶超大恼，召集丁云、赵文向崔磊讨个
说法，为什么偷了1400元，只分了1000元，崔磊
拒不承认偷了1400元。于是，叶超、丁云、赵文3
人对崔磊大打出手，崔磊无奈报警求助。

经济技术开发区公安分局刑侦大队接到
报案后，对 4名犯罪嫌疑人进行讯问，4名犯罪
嫌疑人对30天之内用同样方法共盗取客人现金
3.2万元的犯罪事实供认不讳。但嫌疑人崔磊对
这次盗得1000元且平均分配，而遭到同伴殴打
非常恼火，报警请求公安机关帮其找回公平。

目前，叶超、赵文等 4名犯罪嫌疑人已被
警方依法刑事拘留。

“小沈阳”为“洛阳女孩”募捐
昨日10时，在二马路的桥上，一长相和穿

着酷似“小沈阳”的男子和一个坐轮椅的女孩
子吸引了众人目光。“小沈阳”掏出 1000元投
入捐款箱中。随后，他搬着捐款箱站在女孩
子身边，美丽的女孩双眼含泪，连声感谢。捐
款箱上写着“献爱心，不差钱”。

这位“小沈阳”就是郑州的王震，因为酷
似“小沈阳”，在郑州小有名气。“一个人的能
力有大小，但爱心无限，为救这个姑娘，大家
拿出一分钱也是献爱心，献爱心是不差这点
钱的。”他的话感动了周围不少人。来自焦作
缺了右胳膊的残疾人王飞，上前捐给姑娘100
元，并给姑娘留下电话，鼓励她坚持下去。

11时许，“小沈阳”身上已经出汗，但他还
是拿着箱子站在女孩身边。提起自己捐的
1000元，王震说，他是搞医疗服务的，就是因
为他长得像“小沈阳”而走上艺术道路。“我觉
得，想当明星首先要做好公益事业。我也没

有挣到啥钱，但我看到晓晶在十分痛苦的情
况下，还坚持安慰别人与病魔斗争，她乐观向
上。现在不少青年人生在福中不知福，缺的
就是这种与困难作斗争的精神，我想用实际
行动帮帮她。”

“洛阳女孩”叫王晓晶
在QQ聊天室中名叫“病友群”里，来自天

南地北的“病友”正在发布这样一个帖子——
“我们是随时都可能死去的年轻人，死前有 3
个共同的愿望需要大家帮我们来实现：希望
我们死去之后能有人来取走我们的眼角膜，
把光明带给需要的人；捐献自己的遗体供医
学用，希望医生们能尽快研究出治疗该病的
方法；最后一个，也是最重要的一个愿望，就
是希望有人能帮帮我们的天使——一个年仅
22岁的‘洛阳女孩’，她的病还有救，只是没钱
医治。我们甚至愿意出卖我们的器官，只是
法律不允许……”

“洛阳女孩”的真实姓名叫王晓晶，是偃
师市山化乡忠义村人。这名 22岁的姑娘，从
小学五年级开始，因患类风湿关节炎，后两腿
僵硬不打弯，失去行走能力。

她创建了个群天天鼓励病友们
卧床8年足不出户的她，为何被如此多的

“病友”关爱？
原来，她创建了一片属于他们自己的特

殊天地。2007年，一位好心人给她送来一台
电脑，教她上网。连手指弯一下都很难的王
晓晶渴望沟通，掌握了相关的上网能力，她给
自己取了个“洛阳女孩”的网名。她看到网上
有很多绝症的人后，她才知道，这个世界不止
她一人痛苦，于是，她自创了一个“病友群”。
在这个群里面，她天天鼓励其他病友。当其
他病友知道晓晶的腿部换一个人造关节就可
以下地走路时，才有了群里的病友给她发的
那个帖子。 线索提供 王风生

□晚报记者 王军方

本报讯 春暖花开，太阳能热水器进入
了人们使用的旺季，然而，有的太阳能却因年
久失修而“罢工”。昨日，圣普太阳能的冯先生
来电说，他们开通了太阳能400服务热线，想通
过本报在郑州市寻找1万台“非正常太阳能”。

“俺家太阳能用了13年”
“我13年前买的太阳能热水器，这么多年

一直没有出现过任何毛病。房顶上的水箱很
重，我怕时间长了，水箱下边的支架出现问
题，大风会把水箱刮掉摔坏了，想让你们帮忙
联系一下厂家，让他们来维护一下。”新郑的
韩女士说，由于时间太长，她保存的圣普太阳
能的售后电话早已丢失。

圣普太阳能的工作人员得知后，很快派
人帮韩女士更换了一个崭新的支架。

太阳能寿命可达20年
“我们生产的太阳能，在多靶镀膜和旋转

磁扫描结构的基础上加入多种稀有金属物
质，改善镀膜层分子结构，使真空管的耐受温
度可达200摄氏度，避免了真空管长期暴晒
而造成的膜层老化、变色、性能衰败等问
题，特别是采用德国全自动自熔焊接工艺，
不锈钢材质钢管可长久使用不变形、不老
化，寿命长达 20年，与普通真空管相比具有
高温高效、低热损的优点。我们 15年前建厂
时卖出去的太阳能，有的现在还在正常使
用。”冯先生说，裸露在外的太阳能支架，长
时间受太阳暴晒、雨水冲刷，生锈、腐蚀是大多
厂家都会遇到的难题。

“我们有专业服务队伍”
太阳能和其他家电一样，用一段时间后

是需要维护的。“我们公司成立时，从外地聘
请了一批技术过硬的工人，经过多年的生产
实践，他们的技术越来越成熟，生产的太阳能
在省内占有很大的市场份额。我们公司获得
的‘全国质量信得过单位’、‘中国市场公认十
佳畅销品牌’等众多荣誉，都是他们的智慧和
辛勤劳动的结晶。这些工人除了正常的生产
外，还负责对售后人员的技术培训。这几年，
有的工人在厂子里挣了钱，特别是家在郑州
的工人，想到繁华的市区上班，我们就尊重他
们的意愿将他们调到郑州做售后服务，进一
步提升了售后服务的技术含量。”冯先生说，
他们仅在郑州市区就有两家售后服务部。

400电话一拨即可上门
有的杂牌太阳能，由于停产、停售等原

因，售后服务部已不复存在，用户进行维修时常
常遇到困难。“同等价格比质量，同等质量比服
务。消费者越来越理性，他们不但需要质量过
硬的产品，还需要优质的售后服务。一个企业
要想做强做大，要想成为一家寿命长久的企业，
售后服务就必须得跟上。”冯先生表示，为方便
太阳能用户联系，他们在原来服务热线的基础
上，开通了全国免费服务热线400-6596777。

“我们的服务团队不但可维修自己生产
的圣普太阳能，还可以低价位为其他牌子的
产品提供维修服务。”冯先生表示，他们想寻
找1万台“非正常太阳能”，郑州市用户不管使
用什么牌子的太阳能，只要出了问题都可拨
打他们的热线。

“洛阳女孩”建“病友群”鼓励病友
她只要换个人造关节就可下地走路

大家来帮帮她吧

网名叫“洛阳女孩”的
22岁姑娘，因腿部僵直卧床
8年，但她乐观坚毅，创建了
一个“病友群”，在群内鼓励
和她一样重病及病危的人，
乐观地与病魔抗争。在这
个聊天室里，她被大家亲切
地 称 为 美 丽 的“ 洛 阳 女
孩”。昨日，“洛阳女孩”带
着病友的关爱赶到郑州时，
酷似“小沈阳”的郑州人王
震，专门为“洛阳女孩”当街
募捐。

晚报首席记者 徐富盈/文
晚报记者 王银廷/图

专业服务团队

为无家的太阳能找个家


