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28名消防战士阳台灭火

昨日 12时 52分，管城消防二中队接到报
警，西大街与代书胡同交叉口一居民楼阳台冒
烟着火了，28名消防战士分乘4辆消防车赶到
现场灭火。5分钟后，火势被成功控制。

进入屋内的3名战士搜救一遍后，发现屋
内没有人员被困。经现场勘察发现，着火的是
这家的阳台，阳台用玻璃圈封起来，临东侧的
玻璃下放着一个书柜和一台老式电脑，火灾后
电脑主机和显示屏均被烧毁。“阳台属于封闭
式的，楼上扔火源引燃的可能性很小。”参与灭
火的战士分析说。

不能排除电脑自燃

经了解，整个房共有七八十平方米，由于
面积不大，房主把阳台布置成简易的书房，阳
台上放置着书柜和电脑等物品。事发前房主
开着电脑给游戏挂级，没想到外出不久家里就
着火了。

“阳台是封闭的，排除他人扔烟头的情况，
可能是电脑问题，也可能是插线板的问题。”昨
日下午，记者采访了一名从事电脑工作8年的
金鑫，他分析说，现在电脑的安全系数比较高，
很多电脑即使长时间不关机，电脑主机板是不
可能自燃的，“因为当 cpu的温度超过70℃，电
脑会自动关机或重启，或者直接进入死机状
态。”他说，这个死机状态其实是 cpu的一个自
我保护状态，说白了就是 cpu自己强行睡觉不
干活了。

“但是显示器没有自我保护功能，电源
也没有关，所以这两个部件有自燃的可
能。”金鑫说，一般来讲，电脑引发火灾都
是劣质电源线引起的，再加上电脑所用的电
源电压不稳。因此，电脑着火的可能性很大。

□晚报记者 李雪 实习生 宋歌

本报讯 如今，网购已经成为很多市民
的一种购物选择，而选择在级别高、信用好
的店铺购买商品则被很多市民认为是“放
心”的。如果一家网店做到了钻石级甚至
皇冠级别，就意味着这是个信誉度极高的
商家。但记者调查发现，很多拥有这样

“高级别”赚钱法宝的网店竟然是用钱刷钻
买来的信用。

网店刷信誉已经成为产业链

昨日，记者在百度搜索“网店刷钻”后，共
得到16万个结果，而在一个名为“淘宝带刷信
誉服务”的网站，广告语写着：“信用越高，
你在同类商品中的排列位置就越靠前！你
在淘宝店铺排列的位置就越靠前！淘宝店
铺会免费为你打广告！买家会选信用级别
高的，你的成交量、交易额随之升高，你的收入
也就越来越高！”

一位在线客服人员向记者推荐：“我们是
专业的淘宝刷钻团队，我们拥有几千个淘宝
ID，有自己的高效绩团队和网络服务经验及无
数成功案例。”该客服人员向记者介绍：“有需
求就有市场，现在很多网店都找他们做代刷业
务。”记者在网页上看到代刷信誉服务价格：虚
拟（不用运输，在网络上可以直接交易的东
西）：一钻 180元，两钻 320元，三钻 600元，四
钻950元；实物（必须用运输的东西）：一钻200
元，两钻350元，三钻650元，四钻1000元。

信誉跟随网店转让是否有保障

“钻石信誉，100%好评，我有两个钻石信
誉而且好评率是 100％的无处罚无投诉记录

的淘宝网店，因货源及业余时间问题想转让。”
昨日，在赶集网上，一个卖家出价 700元转让
自己的网店。记者调查发现，时下网络店铺转
让已经成为一种很常见的现象，网店也逐渐发
展成了投资工具，一些信用级别为钻石级、皇
冠级网店，业主如果不想再继续经营，通过转
手也可获利。

一位业内人士透露，现在淘宝网一钻店铺
转让费450元，二钻店铺转让费800元，而一些
皇冠级网店转让费一般超过 1万元。“信用度
越高，价钱也就越高。”

记者了解到，尽管像淘宝这样的网络交易
平台加强了监管，实际上仍有不少人从中钻空
子，而对于这方面的问题还缺少明文规定。

律师：花钱买信誉本身就是欺诈

河南文丰律师事务所的黄琨律师认为，店
主花钱刷钻买信誉本身就是一种欺诈行为，如果
与买家交易的店主原本就知情，而买家在不知情
的情况下交易之后与之产生纠纷，那么该店主和
利用技术手段提供刷钻服务的人就属于合同诈
骗的行为。“如果是从别人那里接手了一个转让
的所谓刷出来的高级别网店，店主自己都不知
情，那么该店主要承担普通的民事赔偿责任。”

业内小贴士让买家谨防上当

“其实也能避免上当。”一位业内人士告诉
记者一个小贴士可以尽可能避免上当。“在
购买商品之前先仔细观察一下该店铺的
交易记录，如果大多买家都是刚注册的新
账号，而且商品价格很便宜，大多是 0.01
元或者 0.1元，那就证明这家商铺的信用是刷
出来的。”

网店信用级别
不少是拿钱买的

电脑挂机
引起阳台着火？

昨日中午，一居民楼阳台发生火灾。昨日中午，一居民楼阳台发生火灾。

昨日中午，西大街与代书胡同交叉口一居民楼阳台着火。全封闭的
阳台被改造成了书房，里面只有一台电脑，是电脑长期工作引起的自燃，
还是插线板导致的短路？关于火灾原因，消防部门正在调查中。
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