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学生“退费”遭遇“再交费”
今年 2月 16日，来自农村的王帅赶到郑

上路孙庄村的红旗学校，参加模具制造专业
学习，学制两年。据王帅讲，报名后，他就被
安排去听课。王帅听了第一节课后，对老师
说自己听不懂，要退学，但老师劝他再听一
节再决定，王帅听过第二节课后，因为听不
懂，他坚决要求退费，不再上课，他的亲戚翟
先生也赶到了学校。校方告诉他们，一个月
后再来退费。

4月15日，在和校方预约后，王帅赶到了
红旗学校，王帅说，因为他听了课，买了教
材，该扣的让学校扣去，把剩余的钱退给他。
校方给王帅出具了一个单子，上面写了8个被
扣的项目：报名50元，听课36元，住宿8元，水
电6元，手续费1560元，报生（名）奖励费780元
等，共计要扣 2685.7元。老师告诉王帅：“你
交的2500元费用根本不够扣，你现在还欠学
校185.7元，这钱你应该再交上来。”

听了两节课，交了 2500元还不够，还要
求再交 185.7元。这令翟先生和王帅十分迷
茫，以为自己听错了，“当我们看到白纸黑字
时，我头都蒙了”。翟先生随后向本报投诉。

劳动部门认为退费单有问题
去要钱没有给，反倒再要求交费。翟先

生说什么也不能接受。他随后带着王帅赶
到了郑州市劳动和社会保障局职业技能开
发处。开发处主管民办技校的工作人员陈
武，详细看了红旗学校列出的 8项扣费条目
的单子时，当即对其中的4项中的手续费、报
名奖励费等，用笔“打叉”来否定。陈说他会
与校方联系，要求王帅再次去学校，根据相
关规定，要学校退回该退的学费。

王帅和亲戚很高兴地再次赶到学校，此
时，校方告诉翟先生，这次他们会根据规定，
扣除学费的 20%，剩余的退给王帅，翟先生
很高兴，因为他计算 2500 元的 20%为 500
元，他能接受。但是学校随后给了他新算
的扣费单，写着该扣的费用为 1635.5元。校
方称，王帅两年制本该交全部学费为 6700
元，6700元的 20%为 1340元，再加上床上用
品和教材费，共计 1635.5 元。王帅不同意，
拿了单子次日再次找到劳动局职业技能开
发处，陈武协调下，学校于前日下午退还了
王帅1060元。

“每节课平均720元，真是天价课”
前日下午，陈武告诉记者，学校第一次

给王帅开的退费单据中，有几项不符合规
定，学校应该按照2003年豫计收费［2304］号
文，即《河南省社会自愿性培训办班收费管
理办法》的规定来计算费用。“学校不是集
市，你愿意来就来，不愿意在就走，违约者要
负违约责任。报名的学生和家长，报名订合
同时，都要小心。但学校也不能在退费中，
乱立名目来向学生扣费。”

红旗学校的张校长说，在王帅交费之
前，双方订有合同，合同中规定：“如果学校
无师资、无设备、无教室、无宿舍时，才能算是
学生退学的必须条件，而王帅退学违约在先。”
就学校首次开出的“报名奖励费”，张校长称是
学校工作人员疏忽了，本不该计入的。

翟先生和王帅介绍，他们对学校和劳动
部门的解释和扣费方法，很有意见。“1440元
听了两节课，每节课平均 720元，这是实事。
我们这次算是听到了两节天价课。”

线索提供 王先生

□晚报记者 张玉东

本报讯 昨日下午，因为围绕三人“拼车”
先送谁的问题，最后下车的男乘客与女出租车
司机发生争执，结果，扇了的姐两巴掌。

的姐索要“的费”挨了乘客两巴掌
昨日下午 2时 40分许，一辆出租车停靠在

经三路与东风路附近的永乐电器门口，女司机
和男乘客发生了纠纷。双方还都叫来了不少
帮手，幸好特巡警五大队民警及时赶到，才将
混乱局面控制下来。

“坐车不给钱，还打了我两巴掌，你说有这种
人没。”的姐翟女士向民警诉说着自己的遭遇。

“我和刚才那俩人距离差不多，为啥她就
不能先送我？”男乘客陈先生则称，他坐车时对
方并未打表，因为车内的 3名乘客是途中拼凑
的，而且从郑东新区 CBD 打到这里，目的地还
没到竟要收取30元钱。

乘客称最后才送自己心中早已不满
事情到底是怎么回事呢？昨日下午 2 时

许，在郑东新区CBD办完事的陈先生等了10多
分钟也未见一辆出租车，正当他焦急万分的时
候，一辆出租车如及时雨般停在了他的身前。

“这地方打车可难，要顺路我就送你。”的
姐翟女士说道。于是，陈先生便与车内另外两
名乘客挤在了一起。

随后，的姐翟女士便先将另外两名乘客送
到了金水路东明路口，而该做法也引起了陈先
生的不满，因为从CBD到金水路和东明路交叉
口与到经三路与东风路交叉口距离差不多，先
送对方使得绕道的他浪费了很多时间。

在距离陈先生的目的地还有 100米时，称
前方不好停车的翟女士让其付钱下车。这一
下让本就烦躁的陈先生更加火冒三丈，他反驳
说，自己以前打到这都是 15元钱左右，现在没
送到地方还开口要30元。

不想，在一番讨价还价后，同意只收15元钱
的翟女士脸部和颈部却收到了陈先生两个耳光。

经民警讯问，扇翟女士耳光的男子姓陈，
安徽人，所在公司在郑州有分公司，经常来郑
州出差。最终，打架双方被移交至丰产路派出
所作进一步处理。 线索提供 王建华

交了2500元
听了2节课

学生退学要求退费，学校说他还欠185.7元
经劳动部门协调，学校退还1060元

来自农村的18岁王帅，到郑州市红旗职业培训学校（下称红旗学
校）报名学习，听了两节课后因不懂要退学，校方让他一月后再来。后
来，王帅赶到学校要求退回所剩的学费时，校方给他列了一个单子：他所
交的费根本不够扣，王帅还欠学校185.7元。 晚报首席记者 徐富盈

三人合乘一辆出租车

先送谁？

4月22日，一辆外地牌照的桑塔纳轿车停放在康复中街和康复后街交叉口。引擎盖上却
摆放着各式各样的崭新皮鞋出售。如此练摊还真是不多见。 晚报记者 王银廷 图

如此练摊 真有创意


