
五一小长假期间，众多河南省内及周边
区域的高端客户慕名前往聆海高端设计中
心参观，形成了一股强热的“客流”。在欣赏
完聆海高端设计中心奢华低调的办公场所
后，众多客户在聆海的会所内或品茗、或对
弈，悠然自得，享受了一次独特的假期。

客户之所以能体验到如此的闲适，与
这聆海在中原首家引进的享誉全球的“英
式管家式服务”不无关系，上海美巢装饰
总经理孙蕾解释说：“聆海的大客户部经
理就像传统的英国管家，一个大客户经理
面对一个客户。她会帮助客户在家装前
选择适合自己的设计师；在家装中将适时
为客户传递资讯；而家装后的服务，她将
会随时跟踪，公司若有更新的活动也将会
邀请客户前来参加，从某种角度可以说，
大客户经理将终身为这位客户服务。”

随着上海美巢装饰·聆海高端设计中心
位于郑东新区的办公总部 4月 21日的华彩
绽放，作为首创国内“会所制”设计机构的聆
海，为中原及周边省份的纯高端客户带来了
超越想象的体验式服务。据了解，会所制的

设计机构不仅在全国属于首创，更将对高端
客户的服务进行了概念上的升华。

会所制模式的灵感来源于聆海的客户，据
孙蕾介绍，聆海的很多客户在装修的过程中会
在聆海相遇，他们经常会利用这段时间或叙友
谊或交流信息，甚至相约同样的时间在聆海相
聚，工作生活两不误。“于是我们想是否可以将
会所制的模式应用到聆海当中？这样可以为
精英阶层的客户搭建一个交流的平台。”

在郑东新区聆海的办公总部，可以看到，

在聆海的办公空间之外，设施完备的休闲会
所空间让人惊艳。在这里，客户可以享受到
全方位的VIP服务，进口的纯正咖啡，自欧洲
定做的家具，宜人的灯光，让人充分领略其中
静谧尊贵的氛围。孙蕾还表示：“我们的聆海
会所不仅服务于现在的客户，还会定期组织
所有的聆海客户进行主题沟通交流，让所有
选择聆海的客户都能感受到，他们不仅选择
最好的装饰品牌，同时还能收获一种专属于
精英阶层的生活方式。” 万佳 周强

实创“佳节豪礼5+1”还
剩最后4天

“你们北京实创五一推出的优惠，现
在还能享受吗？”劳动节已过，但连日来很
多业主在实创咨询装修时希望也能“享受
五一优惠”。今年五一三天小长假，北京
实创装饰推出“佳节豪礼5+1”超值装修大
礼受到广大业主朋友的欢迎，仅节假日三
天时间内即有 50多户业主选择实创。应
广大业主的意愿，北京实创装饰特将五一
优惠活动延至 5月 10日，让五一没有选定
装修公司的业主仍能享受和五一期间同
样超值的优惠。

活动期间，招商银行携手北京实创推
出“家装易”，选择家装易业务，免息分期
付款装修，并赠送价值 499元亚都空气净
化器，让业主家装更容易。 周强

超凡装饰启动第二届
老人儿童爱心节

从 5月 6日起，超凡装饰第二届老人
儿童爱心节正式启动，一场盛大的爱心优
惠盛宴在绿城上演。据河南超凡装饰总
经理范恒介绍，超凡装饰携手超凡主材展
厅全线品牌拿出价值千万的爱心工程免
费奉送给广大消费者；同时，由超凡装饰
拿出的价值百万的爱心改造基金,为在社
会作出过突出贡献、在行业中屡获殊荣、
收入低下且居住在陈旧过时装修不合理
的老房子的人，可免费为其进行局部装修
改造。据悉，在本次老人儿童爱心节上，
凡在超凡装饰签单可获赠老人体检卡、儿
童测评券、送儿童卧房和老人卧房基础装
修。同时，参加本次儿童爱心节的客户另
外获赠3000元主材爱心券。 张真

星艺“样板房巡回展”
完美闭幕

日前，由广东星艺装饰主办的“2009
年别墅、复式、经典户型样板房巡回展”已
完美闭幕。这场历时 10余天的装饰行业
大规模展示咨询盛会一经亮相，就备受关
注。在活动现场，“1元铺地砖、1元乳胶
漆”的优惠力度让不少市民争先抢购。据
广东星艺装饰郑州公司负责人介绍，此次
活动每天吸引上千名郑州市民参加，还创
造了不俗的业绩。另悉，在这个“红五
月”，广东星艺装饰还将推出各种主题的
大幅让利优惠活动。 孟辉

“免费家装一日游”
活动时间: 2009年5月9日～10日
活动优惠：三种套餐任你选，总有一

款适合你
报名电话：0371-67068222

67068333
活动地址：郑汴路与老107国道交叉

口东建材大世界精品广场4楼家装梦工场
河南大地·家装梦工场是占地 15000

平方米中原首家体验式家居生活馆，八套
最新1∶1风尚实景样板房供您观摩、千余
种全新主材品牌任您选购、中原顶级设计
师团队与您现场面对面交流沟通。

特别提醒,持招商银行信用卡，可享受
更多优惠；托蒙雷特、写意东方、优越、大
公馆等家具品牌入驻家装梦工场。

第一站：多功能演播厅家装大讲堂，
家装主材面面观。

第二站：免费体验 8套 1：1实景样板
房，感受八种经典风格更明确自己所需。

第三站：工艺解剖室参观2009年最新
施工工艺，隐蔽工程透明化，透彻了解施工。

第四站：一站尽览千余种全新品牌材
料展厅，层次丰富，应有尽有，任您选购。

第五站：观摩中原百佳设计师创意基
地，走进设计办公区域，揭开家装设计面纱。

第六站：咖啡厅，免费与设计师面对
面交流咨询。

5月 1日，中国著名家居连锁企业居然
之家郑州店举行了盛大的开业仪式。有业
内人士评价说，这标志着一个现代化的大型
家居连锁业态在郑州正式诞生，郑州也将迎
来家居建材发展的新纪元，市民将可以切实
体验到现代家居的品质和时尚。

据悉，居然之家是北京十大商业品牌之
一，也是中国家居建材流通业的重要行业龙
头，因率先向消费者承诺“先行赔付”而奠定
了在家居建材行业中的领导地位。居然之
家集团总裁汪林朋先生介绍说：“居然之家
的经营模式特点是集家装设计中心、建材超
市、家居建材专卖店、家居用品商场等‘一站
式’服务为一体，以清晰明确的中高端定位
为消费者提供美化家居服务。”截至目前，居
然之家已经在全国各大中型城市开办了 17
家分店，总营业面积超过 100万平方米，年
销售额超过100亿元；预计在未来的3～5年
时间内，居然之家连锁分店将达到 30～50
家，年销售额超过200亿元。

位于郑汴路过中州大道向东500米路北
的居然之家郑州店，经营面积8万多平方米，
据居然之家郑州负责人介绍，郑州店既是居然
之家的第18家分店，也是自去年下半年金融
危机爆发以来居然之家逆市开出的第四家店。

居然之家集团总裁汪林朋在开业庆典
仪式上代表居然之家郑州店向消费者做出了
四条承诺:“ 如果在居然之家消费出了质量
或服务问题，不用消费者与商家扯皮，由居然
之家‘先行赔付’；如果在居然之家的装修出
现了室内空气污染，居然之家负责全额退款
并赔偿损失；如果在居然之家所买产品的价
格超过其他卖场，差额部分由居然之家负责
双倍返还；如果消费者买了东西以后又不满
意，由居然之家在一个月内无理由退换。”

据了解，居然之家郑州店开业店庆10天
（5月1日～5月10日）将举行“特惠风暴、总
裁签售会、五金涂料满 1000元减 200元、满
1000元抽大奖、特卖会等一系列”促销活动，
提醒郑州市民可亲临现场感受。 万佳 李晶

五一小长假期间，河南新家园建材超市
举办的促销让利活动战绩喜人。5月1日早
上 8:30，在新家园大学路店门前看到，店门
未开，这里却早已挤满了长长的抢购队伍。

准备为新房装修的张先生扬扬手里的广
告单说：“看到新家园这次促销活动里很多优
惠，比如每套0.9元的奥鹏梯子、599元的美标
坐便、每套 79元的贝诺斯水槽套餐、每平方
米21.5元的百特墙砖等，价格都很诱人，趁着
今天放假，就早点过来抢购。”据新家园大学
路店的负责人透露，建材超市5月1日至3日
与去年历史同期相比，销售额增幅达42.3%，
与今年3.15销售额相比，增幅更是近30%，尤
其墙地材与洁具更是全线开花。而装饰公司
的销售业绩也毫不逊色，北环店与大学路店

五一期间分别签单24个、22个。
新家园建材超市负责人表示，这次五一促

销活动如此火爆，得益于新家园两种模式的完
美契合，“建材超市+装饰公司两种模式历经5
年的磨合与交融，其中孕育的强大优势也随着
市场竞争的激烈角逐，集中得以体现。装饰公
司满足顾客设计、施工、验收、售后等家装需
求，建材超市提供十大品类，近万种主副材，弥
补顾客挑选材料东奔西走、装修出现问题时商
家相互推卸责任等缺憾，两种模式相互补充，
相互提炼，极大地拓展了产业链，同时也将两
种模式共生所节约的诸多费用直接让利给广
大业主，使其装修省钱、省心、省力。”

另悉，备战前期的酝酿筹备也为新家园
的全线飘红注入强劲动力。新家园总经理霍

明钦说：“五一战果累累，前期准备功不可没，
清明过后，我们就着手与厂家洽谈，广泛囤积
特价品牌，历经 20多天的积极筹备，五一前
夕，我们的特价品牌就已多达百余款，并且都
是畅销品，在市场竞争中极具竞争优势，同时
五一我们又及时动员广大员工，精神上予以
激励，上下众志成城，最终超额完成公司预期
目标。”据悉，为了弥补一些顾客五一外出旅
游而错失五一抢购时机，新家园决定将本次
促销顺延至5月7日。 万佳 师红涛

明星助阵、总裁签售、千元就可抽大奖

居然之家郑州店开业促销妙招多
店庆优惠持续至5月10日
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将市场的热度再
提
高

小长假 大行情
家居业五一行情调查报告

装饰公司北环店签单装饰公司北环店签单2424个、大学路店签单个、大学路店签单2222个个
新家园五一劲刮抢购潮新家园五一劲刮抢购潮
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