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弓永进：海尔基于对数万名消费者使用需
求的深入调查，了解到用户对于加热速度、出热
水量、外观、操作等方面存在困扰，为此研发的
解决消费者难题的畅享系列热水器，打破了原
有热水器的设计理念，巧妙避开了两种电热水
器的弊端，通过研发更高效、快速的加热技术，
开创出全新的电热水器时代，融合了时尚、美观
而且速热、便捷的热水器产品，真正满足了消费
者更深层次的洗浴需求。

张国甫：随着电热水器市场高端化程度的
加深，消费者在产品选择上更加关注个性化的

表达，即购买自己感觉最好的产品，包含了物质
层面也包含了精神层面，海尔畅享系列时尚、个
性的创意外观，高效、快速、便捷的洗浴感受，为
消费者提供了超越传统电热水器的全新选择，
也揭示出了未来高端热水器发展的必然趋势。

丁宁：由于天气越来越热，加热快、水量大，
使用更加便利的热水器成为了人们的首选。就
拿具有 3D动态加热的海尔畅享系列电热水器
来说，这款机器实现的极速加热和超大水量，以
其优异的性能和稳定的价格赢得了消费者的认
可，3天内销售量已达到530台。

事件：海信电器股权激励获批
点评：由于海信电器此前连续三年的

高增长，海信电器的股权激励计划规模又
很小，与美的电器2006年11月提出的激励
方案规模为1亿股相距甚远——这是海信
电器方案顺利过关顺利通过青岛市国资
委、国家国资委和中国证监会的审批的重
要原因。

事件：国美要造汽车？
在上海国际车展上，国美电器与吉奥

汽车签署战略合作协议，推出汽车家电双
下乡活动。

点评：从长远来看，国美是否联合吉奥
汽车进入造车行业？引起了家电和汽车业
的高度关注。因为国美对于汽车行业可谓
门外汉，纵使资产再强大，贸然进入汽车行
业是否存在风险，况且，2009 年汽车行业
面临前所未有的挑战与困难，此时进入是
不是存在时机问题？值得关注！

事件：*ST夏新巨亏7.5亿元
4月30日，*ST夏新公布2008年年报

显示，实现利润总额-7.51亿元，面临暂停
上市。

点评：退市，还是重组？曾为国产手机
领军企业的夏新走到了命运的十字路口。
由于此前三年公司已连续出现亏损，因此，
上交所将在其停牌后15个交易日内做出
是否暂停公司股票上市的决定。如在暂停
上市一年后仍无法扭亏，*ST夏新将被迫
退市。

事件：三联商社“戴帽”了
4 月 29 日，三联商社 2008 年年报显

示，净亏损9432.21万元。
点评：由于三联商社2007年和2008年

连续亏损，三联商社从 4 月 30 日起变为
“*ST三联”。而亏损的真正原因是未建立
起独立的业务体系、组织机构，内部管理混
乱、内部控制失灵以及供应商对三联商社
的支持度明显下降。

事件：家电业净利润下滑30％
奥维咨询的监测数据显示,一季度中

国彩电市场零售量为 771万台,零售额为
270亿元,同比下滑了26%和28%。

点评：内需外需双双出现动力不足,是
导致彩电行业大幅下降的主要原因，这使
得近5年来彩电市场首季出现产销规模双
双下滑。但格力电器、海信电器净利润实
现增长,应该是行业学习的榜样。

事件：集成式热水器在万和诞生
在第 105届广交会上，万和宣布，燃

气+太阳能集成热水器和燃气+空气能热
泵热水器将全面上市。

点评：万和成为中国率先推出此项燃
气和可再生能源组合集成式热水系统产
品的企业，并打破跨国企业在能源集成热
水系统领域的技术垄断。借助国际领先
技术的能源集成热水系统，万和将打破欧
美跨国企业高端热水器领域的控制，从而
蚕食更多市场空间和利润，改变世界热水
器格局。

事件：松下收购三洋被拖延
4月 28日，日本松下公司与三洋电机

称，由于涉及美国等地反垄断法的手续还
需要花费时间，仍然无法预计松下何时才
能收购三洋股票。

点评：收购历来就是一个比较繁琐和
复杂的过程，需要走过一系列的法定程序，
而业内对公司间的收购也不会仅停留在并
购阶段，并购成功后，并购双方的整合也将
成为市场关注的热点。松下原计划3月底
前完成对三洋的收购，但从目前来看，收购
无疑将推迟到夏季以后，6 月底股东大会
前完成收购似乎也变得更加困难。

《家电商情》主编 张国甫

电热水器市场
谁是未来之主？

张国甫：就电热水器市场来说，由于技术含
量低，进入门槛不高，全国大大小小的电热水器
生产厂家有300余家，在同质化严重的情况下，
价格的比拼使得产品的利润日趋见少，靠微薄
的利润已越来越难以支撑起企业和品牌的发
展。可喜的是，以海尔、万和等为代表的中国品
牌用创新技术提升了产品品质，使目前品牌之
间的竞争也从单纯的价格战逐步过渡到技术、
服务等方面的竞争，这不但促进了中国电热水
器产业经营溢价的增幅、提高了中国电热水器
产业投资价值，另一方面也使市场日益呈现向
品牌集中的趋势。

丁宁：目前电热水器竞争十分激烈，整个
行业面临重新洗牌，因此，企业是否应推出有
差异化和个性化的电热水器产品才能迅速地
占领市场，成为各大品牌探索的话题。在永乐
卖场的销售排行榜上，海尔等品牌高端机的持
续升温，进一步证明了消费者对行业强势品牌
的品质认可。

弓永进：近日，海尔推出的畅享系列六款产
品，与市场上的储水式、即热式电热水器相比，畅
享系列应用了海尔最新研发的创新科技，其中很
多技术完全是业内首创，在热水器市场史无前
例，没有足够的科研实力根本无法模仿。

丁宁：安全、节能是 2009年国内电热水
器市场竞争的焦点，而价格因素只是品牌热
销的一个原因，今年五一热水器市场显示，消
费者对热水器长时间使用是否能保证安全及
健康提出了更高的要求，而永乐卖场的销售
冠军海尔畅享系列电热水器产品，满足了这
些需求，受到了很多消费者的青睐。

弓永进：海尔畅享系列热水器结合 3D动
态加热与防电墙等领先的技术优势，即以防
电墙技术、安全预警技术、金刚三层内胆技
术、以及 3D动态加热技术、五大节能技术、电
话远程遥控技术等组成的“安全进化体系”，
引领消费者进入全新的沐浴时代。针对未来
消费者对于热水器的要求已不仅局限于家庭

的热水供应，日益个性化、人性化的洗浴需
求，海尔采用产品创新、营销创新、机制创新
三大创新战略，提升供应链的快速响应能力
以满足用户的需求，从而带动整个行业向时
尚科技转型。

张国甫：对电热水器来说，“安全”永远是首
要考虑的因素。一台电热水器的安全性不仅在
其本身质量要符合标准，同时还要考虑其使用
的特定环境。而我国7成以上的家庭都存在环
境用电隐患，即使产品合格的情况下可能发生
事故。因此，一个品牌只有把消费者的生命财
产安全放在第一位才能赢得消费者的信赖。在
《家电商情》电热水器调查中，海尔电热水器在
安全性方面成为得票率最高的品牌。

主持人：朱江华

主持人：近年来，电热水器凭借加热快速、节能环保等特点，发展迅猛，已成为中
国热水器市场上的朝阳产业。不过，由于中国热水器发展时间尚短，行业还面临着
品牌庞杂、竞争无序、产品安全性难以保证、缺乏行业领导品牌等诸多问题，这些因
素也影响了消费者对热水器产品的购买热情。

主持人：消费者对热水器最看重的是安全，这也是近些年热水器企业追求的首
要目标。那么，2009年电热水器产品竞争焦点集中在哪里？

主持人：随着夏季的临近，消费者对热水器都有什么特别要求呢，一项调查报告
显示，“热水量大”、“加热速度快”等正成为热水器消费者购买的决策性因素，不知各
位对此如何看？

新东泰海尔专卖店总经理 弓永进

朱言辣语

近日，不少消费者反映购买了容声原生态系
列冰箱后，储存于冰箱内的卷心菜、胡萝卜等蔬菜
有时由于忘了食用，过了数个月之后清理冰箱时，
发现有些蔬菜不但没腐烂，反而还在生根、发芽！

对此，华南农业大学食品学院实验结果给
出了答案；从 2008年 12月开始，华南农大食品
学院对容声原生态养鲜冰箱进行了长达5个月
的蔬菜保鲜检测实验，结果令人大叹惊奇：卷心
菜在容声原生态冰箱内保存 150 天，仍然鲜
活！与普通冰箱相比，保鲜期更长数倍！这一
超长保鲜期限表明，我国水果蔬菜的冰箱保鲜
技术水平，已获得重大突破。

我们把从菜市场买回来的同一批次的新鲜

卷心菜、胡萝卜，用保鲜袋包装好后，一部分放
入具有七彩光合养鲜功能、养鲜魔宝功能和分
立 多 循 环 功 能 的 容 声 原 生 态 系 列
BCD-288WYM冰箱，另一部分放入没有这三项
功能的对照冰箱，以对比检测这两种冰箱的保
鲜性能。据多年从事果菜保鲜效果研究的华南
农业大学食品学院高级实验师谌国莲介绍，储
存 15天时，原生态冰箱内的卷心菜仍然饱满、
有光泽、脆嫩，柄部新鲜；而对照冰箱内的卷心
菜表面已经萎蔫，颜色暗淡，柄部有点腐烂。

而15天后，对照冰箱内的卷心菜由于新鲜
度不佳，实验结束；而原生态冰箱内的实验至第
150天时，卷心菜除了表皮有干燥迹象外，看起

来仍然较脆嫩。它的水分含量、Vc含量略高于
对照冰箱中储存至第15天的水平；叶绿素含量
则与对照冰箱中贮藏第15天时的水平相当。

容声原生态冰箱内卷心菜保鲜期可达 150
天，主要是由于七彩光合养鲜技术、分立多循环
技术、Vc养鲜魔宝等几种先进的保鲜技术共同
作用，加上冰箱不常开，箱内温度和环境相对稳
定，创造了一个“原生态养鲜”的独特储存环
境。谌国莲老师分析说，在这个环境中，蔬菜所
需的温度、湿度、光照度达到了绝佳的配比，符
合采摘后的水果蔬菜的生命机理，能够有效保
持果蔬的营养成分，因而大大延长了果菜的保
鲜期。 晚报记者 李无双

保鲜！从容声开始

半年，卷心菜在容声冰箱里仍然鲜活！


