
故障率，这个词相信对于第一次购
车的消费者而言会比较陌生，但您是不
是在买车之前经常也会询问其他车主：

“这车开的怎么样”？其实，这就是您心
中想要了解的“故障率”。在买某款车之
前，多了解该车的使用情况是非常有必
要的。

河南天道市场部经理张舸提醒消费
者，想要购买故障率低的车型，除了要
了解它更多的使用情况外，选择较为
知名的汽车品牌也是有所保障的。
特别是一些拥有悠久造车经验的汽
车厂商，经过多年来积累的经验，对
车型的设计和质量进行整改，故障率
极低。此外，消费者还可以选择那些
在国外市场上市时间较长的车型，因
为这些车型不仅接受了国外消费者
市场的考验，还根据国内消费者用车
的特点，改成更适合中国市场的“国
情车”。

“寻找黄金车型”系列报道 之 使用篇

车型 你看到了吗

在买车之前估计很多人都会有这样的
念头：跑遍郑州所有卖这款车的经销商，哪
一家价格最低就在哪一家提车，但当我讲
述完一位朋友的购车经历后，你一定会改
变这个念头。

今年3月的一天，天气很冷，一位朋友
想让我陪她去提车，她说：“车型已经在另
一家经销店选好了，今天就是到离单位较
近的展厅买车就行了。只是我不想一个
人去，大冬天一个人站在冰冷的展厅里等
车，想想都让人不寒而栗，还是姐妹相伴，
温暖一下吧。”当我们进入这家汽车展厅，
一股暖流扑面而来，满眼都是春色，刚刚
坐定，服务人员赶忙将饮品车推到身前，
并轻声地询问：“请问您想喝点什么？”朋
友说，要不是看见展厅里错落有致摆放的
样车，真以为自己误进了某个高档会所
了。惊喜还不止如此，朋友交付买车款
后，不出一个小时，新车就挂上了牌照，而
我们则坐在客户休息室里享受着暖风、品
尝着茶点、欣赏着大片……

第一步：从故障率选择车型

随着新车更新换代速度的加快，消
费者的换车频率也正逐步加快，所以消
费者在购车前最好选择一个净残值普遍
较高的车型，这样，即使将来您打算换车
的时候，这辆车依然会有个不错的“卖
价”。

上海通用河南新纪元公关部经
理方欣表示，选择净残值高的车型
有个简单的技巧，那就是当你选定
车型的时候，去二手车市场转转，了
解一下该品牌的相同车型，或上一
代车型的价格是多少，然后和新车
价格做个比对，此外，比对还应参照
二手车的使用年限，也就是说要通
过这样的比对了解这个品牌的车型
市场保值量是高是低。

除此之外，消费者还可以参照该
款车型新车的降价幅度和降价频率
来判断，如果新车的降价幅度和降价
频率很高，那它几年之后的二手车价
格一定是较低的。所以，想要买到

“保值”汽车，以上信息是不可忽视
的。

第三步：从净残值选择车型

大多数人买车都是为了提升生活品
质，然而现实生活中“有车生活”并不等
同于“品质生活”，想要向品质生活迈进，
您还得选择一家配套设施齐全、服务品
质优秀、维修技术精湛的实力经销商，为
您的爱车保驾护航。

如果你和我一样，对新车充满
爱慕之心，又不舍银子太过浪费，那
就遵照最后一条吧。虽然腿儿是遛
细了，但买一辆“保值”车，还是挺划
算的。

前几年，只要提到某个品牌，就
会有人说“修车排队”一类的话，然
而几年过去了，这个企业成长了，也
成熟了，取而代之的不再是“修车排
队”而是“买车排队”，而且某车商的
统计显示有40%的新客户是通过老
客户介绍来的，这也印证了“口碑相
传”胜于任何广告推介的营销真理。

总 结总 结
总 结总 结

“寻找黄金车型”系列报道我们已经陆续
做过两期了，分别从购车价格及满足需求的
角度让大家慢慢靠近您心中的“黄金车型”。
本期记者将带您以更为特别的视角来锁定

“黄金车型”，相信通过这一期三个视角的搜
索，“黄金车型”一定会浮现在您的眼前。

晚报记者 陈娴

黄金 ?
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