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2009年1月7日，工业和信息化部向三大电信运营商发放3G牌照。其中，中国联通

获得了最受瞩目的WCDMA制式。随着郑州联通3G商用日期渐近，其高速的网络以及
丰富的3G业务应用成为大众关注的焦点。

在3G时代，郑州联通的WCDMA将如何为广大用户带来前所未有的3G生活体验，
为此，记者采访了郑州联通副总经理谢敬国。 晚报记者 祁京

建设3G精品网络
谢敬国表示，今年的5·17电信日也是郑州

联通 WCDMA3G 网络试商用的启动日。从
2009年1月7日工信部向三家通信运营企业正
式发放 3G牌照，中国联通获得 WCDMA牌照
以来，郑州联通就按照集团总部要求，从网络
建设、系统升级、终端定制、业务测试、人才储
备等多个方面积极备战3G。

郑州联通作为总部规定的首批开通 3G网
络的55个城市之一，从2008年下半年起，就积
极着手进行 2G网络改造，采用全 IP新平台的
2G设备替换现网老旧设备，在提高 2G网络的
网络覆盖、容量和质量的同时，也为后期向 3G
网络的平滑演进做好充分准备。2008年底，郑
州联通正式开建3G网络，建设施工人员克服了
时间紧、任务重的诸多困难，于4月中旬提前20
天完成总部下达的建设任务，为WCDMA“5·17

电信日”顺利试商用奠定了坚实基础。 目前，
郑州联通的 3G目前已经覆盖了郑州市区以及
郑州辖下的县（市）城区。

WCDMA是目前全球网络速度最快的 3G
技术，堪称当仁不让的“超高速 3G”。而 2G无
线宽带的最高下载速度约为每秒150KB左右，
也就是说，联通 3G的最高下载速度几乎是 2G
无线宽带的100倍。

在全速打造3G网络的同时，联通也没有忘
记深耕现有的 2G网络。2009年，郑州联通在
网络建设和优化上确立了“新建 3G、优化 2G”
的两大主题，在大力建设 3G精品网络的同时，
还对现有GSM网络进行持续优化、完善，进一
步提升网络质量。

WCDMA手机逾千款
在三种制式的 3G手机终端比拼中，联通

WCDMA同样占有优势。
截至 2008 年底，全球 WCDMA 手机款式

已经过千，这一数字远远超过CDMA2000等其
他 3G标准。全球手机巨头诺基亚、索爱、三
星、摩托罗拉等厂商，都推出了为数众多的
WCDMA手机。琳琅满目的 3G手机终端，不
仅能让用户拥有更多的选择，更使得联通能
够通过定制手机等营销策略，占据 3G业务拓
展的主动权。

事实上，WCDMA一直借助手机终端、网络
速度等方面的优势，牢牢占据着全球3G市场的
最大份额。目前，全球 3G用户已超过 4亿，其
中WCDMA用户就有 3亿多，占了全球 3G市场
的70%以上。

谢敬国表示，以WCDMA发展为契机，郑州
联通将加大发展力度、提升服务水平、改善客
户感知，借助更创新的品牌、更优质的网络、更

周到的服务和更丰富的业务，让广大客户真正
感受到“精彩在‘沃’”的巨大魅力，给广大客户
带来全新的精彩的3G通信生活。

在打造精品网络的同时，郑州联通3G酝酿
服务领先。中国联通提出 2009年服务工作将
围绕“依托 3G、借力融合、实现服务领先”的工
作主线，面向融合、面向全业务，重点建立全业
务服务标准体系，并全面整合服务资源，推进
服务融合。紧跟 3G市场，郑州联通“客户的事
情是最大的事情”的策略将为不同的客户群体
分别提供规范化的标准服务，同时依据品牌战
略对3G用户实施个性化服务。

“随着商用网络的建成，联通WCDMA将迅
速显现其网络、终端和应用优势，展现炫目的
3G业务魅力。”谢敬国表示，未来的郑州联通将
让消费者切实地感受到网络优质、服务领先、
业务丰富。


