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创新与突围 海信完成“蝶变”
从2004年到2009年第一季度，海信凭借在

研发层面自身的蝶变，不仅仅实现了与全球顶
尖技术研发的零距离，而且在满足个性需求的
产品开发上，实现了针对洋品牌的技术超越。
从而使海信液晶电视的零售量占有率达到了
17.35%，这些成为海信能够连续五年成为中国
平板电视市场的第一位的根本保障，中怡康时
代有限公司董事长李基祥这样评价。

刘洪新是个语气随和、思维清晰的人。他
那种极具亲和力的谈话，使采访变成了一次轻
松而惬意的聊天。当记者提及 2002年以CRT
和背投电视为主导中国彩电市场，但海信却“背
道而驰”专攻平板电视，是否有一种赌注的感觉
时，刘洪新笑而作答，以宽容和理解的语气谈了
对“批评”的看法。

平板电视取代CRT和背投电视是发展趋
势，就像LED电视和蓝媒电视是未来的主导产
品一样，其实，这是个痛苦的过程，对刘洪新来
说，成则立，败则亡。对中国电视市场而言，海
信电器是这场变革的总导演。

从 2004年 2月，海信国内首家推出 1080P
高清电视那一刻起，海信电器完成了从海信成
功研发中国第一块拥有自主知识产权并产业化
的数字视频处理芯片--信芯到 2007年中国彩
电业第一条液晶模组生产线在海信建成投产再
到 2008年 7月，海信完全自主研发全球最薄的
42英寸 LED液晶电视 TLM42T08GP批量上市
的全线布局，宣告了中国LED液晶电视时代的
到来。2008年 8月，海信液晶模组二期工程顺
利竣工，新建的两条大尺寸液晶模组生产线按
期开工投产，其中，中国第一条大屏幕 LED液
晶模组生产线在海信实现了量产。随着模组二
期工程的竣工启用，海信电视液晶模组年产能
达到了150万片的规划目标。芯片+模组+LED
背光源，解决了中国电视缺“芯”少“脸”的问题。

“信芯”的成功，彻底打破了国外芯片的垄
断地位，直接导致了同类进口芯片价格大幅度
下降，芯片价格从13美金降到了5美金，从此每
块芯片的进口成本节约了非常可观的 8美金。
刘洪新自豪地告诉记者，就像国内没有生产交
换机前，进口交换机的价格十分昂贵，但有了中
国企业介入之后，进口价格便一下跌了 100多
倍一样，“信芯”的战略意义不仅是解决了自主
生产和自主应用的企业难题，更重要的是它给
中国电视制造业带来了生存和发展的空间，给
中国消费者带来了真正的实惠。

海信是坚持技术立企的企业，一直以来海
信非常重视技术的发展态势，从技术的发展态势
来看市场态势和产品态势。海信能够抓住平板
电视的转型机遇，也是因为长期关注、重视、实施
技术战略的结果。刘洪新告诉记者，几年前海信
人就看到了电视的发展大势，敏锐地意识到平板
电视将会替代显像管电视这个大趋势。技术立
企是海信最根本的企业战略和企业文化，这个理
念深入人心，整个系统有自觉的行为，保证了整
个企业的战斗力。海信是非常注重长期发展的，
提出要做百年品牌，要保持长期往前看的心态，
海信人随时都在关注行业的发展方向。对海信
来说，企业的健康发展与其说是抓住了机遇，不
如说是海信人长期规划的结果。

初见海信电器股份有限公司总经理刘洪新，是海信在2008年7月首家推出42英寸LED液晶电视上市发布会上，面对媒体“长枪短
炮”的刘洪新，自如掌控全局的能力和温文尔雅的气质给记者留下了深刻的印象。

而此次专访刘洪新给人的第一感觉，同一年前相比更从容，当谈起标志着中国自主开发并达到世界先进水平的海信47英寸和52英
寸LED电视以及蓝媒系列电视上市，刘洪新的嘴角泛起了一丝不易察觉的宽慰笑容，这种亲切感打消了通常采访时莫名其妙会出现的
距离感。于是，很快进入了角色…… 晚报记者 朱江华 吴绍超

刘洪新 技术+创新=第一品牌

巩固第一位置 海信笑谈挑战
2009年，在内有洋品牌市场争夺，外有金

融危机的双重压力下，国产品牌要逆势增长确
属不易。这很大程度上要取决于国产品牌自身
竞争力的整体提升，通过进军平板上游产业链，
提高了整机成本的掌控能力；通过核心技术的
突破，加快了高端产品的上市步伐，从而实现了
在终端市场上销售份额的提升。

尽管中怡康数据资料统计以及商务部相关
统计机构信息显示，2009年第一季度海信液晶
电视占有率继续位居第一，海信电视家电下乡
产品也以22.4%的销售额占有率排名第一。但
是海信人非常清楚市场竞争的残酷性，始终战
战兢兢。

2009年平板电视将进入到网络多媒体应
用普及时代的典型，这是中国彩电行业发展史
上的一个重要拐点。刘洪新如此誓言，因此，这
种使命并不是“打破一个旧世界，开辟一个新纪
元”，而是在海信原有的基础上，进行更好的完
善，为了完成这个使命，他们还有很多工作需要
下大气力去做。

展望2009年，刘洪新预测平板电视四大趋
势以及技术拐点。

一是 2009年彩电市场将继续加速向高清
大平板升级，全程高清和 240Hz技术将会大行
其道；第二个则是液晶电视和超薄平板电视，也
将是2009年的一个重要热点。刘洪新透露，海
信的47英寸液晶电视产品，55英寸液晶电视已
在“五一”前上市，进一步丰富了液晶电视的产
品线，有利于液晶电视产品在中国市场上的推
广和普及。

第三个将是网络多媒体，伴随三网融合和
产品3C化技术的快速发展，在平板电视上融入
网络应用成为平板电视着力发展的方向之一。
互联网媒体资源丰富，具备很强的内容吸引力，
如以合理的模式引入到电视上，并作为电视功
能的有利补充，向用户提供区别于传统电视广
播的更加丰富多彩的互动多媒体娱乐体验，既
是市场的迫切需求，同时也符合电视的产业升
级需要，这将十分有利于平板电视的发展。海
信的“蓝媒”电视也正是由此而生。刘洪新说，
这也是海信蓝媒电视命名中“媒”的灵感来源。

面对记者提出“2009年，正值金融危机引
发国际彩电巨头陷入困境之际，企业要如何在
现有的市场中寻找机会”的问题时，刘洪新向记
者表示，五年前，海信就把竞争锁定在外资品牌
上，不到三年的时间，海信平板电视的工业设计
水平实现了海信集团董事长周厚健在海信 35
周年上做出的“海信的产品三年内要在工业设
计水平、外观工艺品质感等层面赶超三星、索
尼”的重要战略部署。

对于海外市场，刘洪新表示，中国企业由
“制造作坊”到“中国制造”再到“中国跨越”的飞
跃，国外市场非常关键。目前海信在欧美，澳洲
以及非洲（南非和阿尔及利亚）都有营销机构，
在法国匈牙利以及南非也有海信的工厂。

全球市场的拓展规划正在制定当中。虽然
海信开拓海外市场起步比较晚，但海信计划今
年的出口增长12%。都是以海信自主品牌出口
到海外的平板电视，在中国家电企业中出口数
量和出口金额都是第一位的。

曾经有日本企业蔑视性的评价说：“中国企
业的竞争力就是根据市场行情购买成型技术或
进行辅助性开发，实际是一群水果贩子，市场需
要什么水果就包装什么水果，什么好卖就卖什
么。”为什么这么看呢？原因只有一个，中国企
业缺乏创新能力，更没有自己的核心技术。所
以我们一直强调追求研发深度，跟上产业的前
沿技术，改变海信被动跟随的现状，力争在核心
技术上有所突破。

事实证明，刘洪新的看法是正确的，始终坚
持技术创新立企的战略，铸就了如今的海信中
国平板市场领导地位。今天，海信掌握的LED
技术的成熟和中国第一条大屏幕 LED液晶模
组生产线在海信实现规模化生产，为其赢得了
市场先入优势和成本优势。

刘洪新对业界发展的精准预见性，还体现
在他对自主技术的看法。早在 2003年他就非
常清楚地看到平板电视产业发展的趋势--生
产面板的企业不断向产业下游延伸，随着液晶
模组功能的不断完善，整机企业可控的成本将
不断下降，最终大约只能控制10％的成本。到
那时，中国彩电“制造大国”将徒有虚名，至多被
称作是“加工大国”，今年海信液晶模组产能将
达到 300万片恰逢其时大放光彩的事实，可生
产 47英寸以上的大尺寸液晶模组和LED背光
模组，每年可实现工业产值近 40亿元，居国内
家电行业第一位，这证明了他的高瞻远瞩。

在业界对他交口称赞的时候，在他带领海
信电器所取得的成绩有目共睹的时候，刘洪新
俊朗的眉宇间仍然紧锁着“技术”二字。因为他
所做的一切，不是为博得喝彩而只顾短期效益，
而是为海信电器长远发展铺路奠基。

“是什么特色造就海信连续五年稳坐平板
电视老大的位置并在竞争中立于不败之地？”记
者问道。

一是技术上的突破；二是在制造整机的时
候能够发挥整体水平；三是海信制造水平，比如
制造工艺水平，生产过程当中的质量水平和成
本控制水平；四是海信品牌价值。主要是通过
提高产品的质量和顾客的满意度，包括提高售
后服务的水平来提高品牌的价值。除此之外，
我们还要通过一些灵活的手段在短时间内在全
世界提高海信品牌的知名度。刘洪新承认，海
信在美国市场上的份额只有 5%，排名第五位，
但比日立的排名高。而海信平板产品放在索
尼、松下、三星、飞利浦的产品中间，获得的评价
是图像质量高于外资。

从长远战略上看，这么多年与外资品牌的
赤膊相争中，如果没有自主创新，掌握相对领先
的技术，将不可避免地陷入产品同质化的泥潭，
最终逃脱不了被淘汰的命运。因为，“市场经济
最终的主宰是技术和消费者”。 眼光独到的刘
洪新分析认为，市场营销的第一要素是产品，而
产品的竞争力主要决定于技术水平，技术可谓
是市场竞争制胜的关键要素。

“客观上讲，海信在技术层面已经与合资品
牌没有任何差别，甚至有所超越；但在产品外观
工艺水平上的短板成为制约市场发展的关键瓶
颈”，刘洪新坦言，消费者逐渐步入理性、品质
生活时代，任何一个企业都不要想依靠“丑陋”
的产品赢取“上帝的芳心”。

在刘洪新眼中，企业的核心竞争力就是满
足消费者的差异化需求，海信一直以来重视技
术和产品，好的产品和好的服务就是海信的核
心竞争力。

海信集团在全球的生产基地和产品策略值
得关注，“该公司正在为全球市场带来不断的新
品，而这正是基于其具有世界水平的研发中
心。目前海信电器通过技术创新以及基于在中
国这一世界发展最为迅猛、竞争最为激烈的家
电市场积累的竞争经验从而提供的高品质的家
电产品是海信电器有可能成为世界顶级企业的
原因。这是美国波士顿顾问集团一份研究报告
评选出 100家来自迅速发展经济体系(RDE)的
企业，海信集团荣膺全球挑战者企业，并获评全
球最有可能成为顶级企业的公司。

与洋品牌博弈 技术是话语权
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