
“孩子年龄小，家长害怕孩子乱花钱，不愿
意一下子汇过多的钱。针对这种家长频繁的
小额汇款需求，光大银行专门降低了电报费，
从过去的每笔 150元人民币，下降到了现在的
每笔50元人民币。不仅优惠政策如此，服务也
是以客户需求为出发点，比如我行所有网点都
会有客户经理一对一地帮助客户填写复杂的
海外电汇单据。”王卉说，这项服务措施使很多
家长成为光大银行的忠实客户。

据了解，光大银行正在启动“留学礼享，一
站直达”出国金融推广活动。活动期间，一系
列活动及优惠措施都将使有出国留学需求的

市民得到优惠。例如，预约开立境外银行账
户、境外电汇、购买旅行支票、贷款证明等多个
业务的手续费优惠，还有机会赢取乐魔相机、
华硕mini笔记本电脑等大奖。“我们赠送的礼
品对学生留学学习和生活都是十分实用的。
比如，多国电源转换插座、优盘、电脑键盘擦
等，这也体现了光大银行服务的人性化。”王卉
透露，6月20日（本周六）光大银行还将在郑州
索菲特酒店，联合英国大使馆文化教育处举办
行前说明会和教育展。届时，光大银行将甄选
经验丰富的出国金融服务专家，面向出国客户
提供‘量身定制’的专业金融解决方案。

尽管金融危机席卷全球，但是出国留学的温度并未因此而降低。“数据显示，今年仅一季度的
业务量就和去年上半年的业务量持平，由此也可见今年出国留学的热度仍然持续上升。”光大银
行郑州分行出国金融中心主任王卉说，今年高考人数首次出现负增长，随着高考结束，越来越多
的家长前来咨询出国金融服务。同时，为了更好地为市民服务，光大银行近段时间更是推出了一
系列优惠活动。 晚报记者 倪子/文 马健/图

孩子要出国留学，家长该如何办理相关手
续呢？王卉说：“从孩子签证办理前的教育理
财规划或贷款融资等担保金准备，到签证后外
汇兑换何携带，光大银行会为学生和家长提供

‘一站式’出国金融服务。”
她说，早在 2005年光大银行就推出了“出

国通”金融服务。通过不断完善服务体系，产
品功能创新，现在可为客户提供包括教育理
财、留学贷款、存款证明、个人购汇、外币兑换、
境外电汇、环球汇票、西联汇款、旅行支票、预
约开立境外银行账户、国际信用卡、代传递签
证资料、留学存款冻结等在内的“一站式”出国

金融服务。
同时，目前光大银行作为英国大使馆文化

教育处在中国的金融合作伙伴，爱尔兰使馆
签证处唯一的国内金融合作机构，及澳大利
亚和新加坡等国使馆签证处认可的国内金
融机构，拥有覆盖全国 30 多个城市的近百家
专业化服务网点，为客户提供方便的网点服
务。而通过与美国运通、英国巴克莱银行、
澳新银行、美国华美银行、西联汇款公司等
国际化金融机构的强强合作，将为留学客户
提供更加专业、便捷的服务和更加丰富、个性
化的产品。

王卉提醒说：“由于各国签证政策要求不同，留学资金的准备上，请家长
要注意存款的形式与存期。各国签证普遍认同的存款证明，一般是定期存
款、国债等本息固定存期固定的储蓄形式才能开立。我建议家长们最好咨
询光大银行的专业人士，请他们为自己出谋划策，以便在最有利于签证的同
时可以将资金收益最大话。在资金携带上，并不是所有地方都适合使用信
用卡，因为通常我们的双币信用卡是美元和人民币，那么在‘非美元’国家或
地区使用信用卡就不划算，这里面隐含了汇率转换费，最高可达1%。”此外，
王卉表示，近期汇率波动幅度较大，为了更方便客户了解外汇趋势，光大银
行出国金融中心每周都会给客户发送汇市简评及实时汇率报价短信，帮助
客户把握外汇兑换的好时机。

2009年6月17日 星期三
统筹 程相伟 责编 刘卫清
编辑 雷群芳 校对 王 泓
版式 李仙珠

出国金融服务一条龙

专
家
提
醒


