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新买的双凤皮鞋半个月坏两回
吴先生：半个月前，我在京广路鞋城63

中旁边的双凤皮鞋店，花183元给女朋友买
了一双皮凉鞋。结果只穿了几天时间，右脚
的鞋袢就断了。在返厂维修后不到一天，鞋
子又坏了，而且跟鞋袢连着的鞋底处也坏
了。买鞋时营业员保证三包期内有质量问
题可以包换或退钱，现在却只是把鞋子粘了
一下，非常粗糙。而且不到半个月的时间，
鞋子就坏了两回，真是让人气愤。

铁皮房让居民头疼不已
刘先生：航海路中都饭店往南有条

路，道路上搭建的铁皮房属于违章建筑，
不仅对外出租非法盈利，而且占道严重，
附近过往居民为此头疼不已。

执法局能否将东西还给我
吴先生：6月 4日，我在二马路上摆摊

卖东西，由于占道经营，执法局人员将我
的三轮车收走，车上有袜子、鞋垫、皮带、
坐垫等，总共算下来有七八百元。半个月
来，我多次找到二七执法局信访办，希望
能将东西归还我，但对方总是让我等电
话，一直不处理。现在我们一家三口就靠
这些为生，因此心里非常着急。

家属院内树打玻璃居民担忧
居民：我在中原路与兴华街交叉口向

东 200米市直机关家属院居住。院内 3号
楼11单元东边住户屋外，有一棵大树只要
下雨刮风天气，树枝就不断敲打玻璃，昨
天早上刮大风，竟然将卧室的玻璃打碎
了，幸好没有伤到人。希望有关部门能够
把树枝修剪一下。

晚报记者 詹莉莉

赞成
冰山灵芝：又一次含着眼泪路过……还

是有好人……希望每个城市都是这样和谐
美好！

快乐妮子：应当鼓励，希望更多此类事。不
要对所有的东西都只看到负面。

蒙娜丽莎的微笑：原来城管可以如此亲民，
摊贩以后也无须战战兢兢了。

男儿当自强：其实任何一个职业都有其不

为人知的难处，城管在全国的舆论压力下尤
其如此，若城管真是爱心使然，我向其致
敬。我也是一名执法队员，我不认为这是在
作秀，其实在当时的情况下，换成谁可能都
会以同情之心而去帮助瓜农的。

叨叨：为什么总有人在背后泼冷水呢？！现
在做好人真难呀。

大黄：当下，我们太需要看到城管人性化执
法的一面了。

质疑
￡吥哭泣Ｌ々：现在又在炒作了，这是套

路！！！大家不要相信！这简直不可思议……
流浪人：真是稀奇了！怪事怪事啊！开天

辟地没见过的事。
好人：这个牛啊！要是城管都这么亲民，就

和谐了！
初晓：要是有人来买东西，看到是城管在

卖，那肯定要被雷！

武汉城管 用眼神方式执法
郑州城管 帮生病瓜农卖瓜

QQ主题聊 “ 眼 神 杀
人”，这种在
武侠玄幻小说
中经常提到的

特异技能，近日被武汉的城管队员们搬到
执法工作中。而就在本月 21 日，郑州城
管队员帮高烧瓜农卖瓜的消息一经报道，
也在网上掀起一股热潮。不过，网友更多
的是赞美和肯定，同时还有人称之为“最
仁义的城管。” 晚报记者 詹莉莉

赞成
阿酷王子：不错。用“眼神杀人”，这招数颇

有星爷的范儿，让人想起《东成西就》中梁朝伟
性感的眼神。

毛毛虫：我认为，与其说是眼神吓倒小贩，倒
不如说是“脸皮”之战，50余名城管排排站立，双手
背后围住摊位，沉默注视食客和老板，即使老板
脸皮厚，恐怕食客也会不好意思，上百只眼睛直
愣愣盯着自己的吃相，受不了，还是走为上策吧！

嫁人当嫁灰太狼：这个办法好，作为古代一
种战术值得推广，不战而屈人之兵。

天柱居士：这种办法不错，算是文明执法的
一种体现，如果执法部门都能文明地合法地执
法，那暴力事件就少得多喽。

质疑
一杯绿茶：50个人眼睛眨也不眨地盯着

你，就算不是暴力执法，起码也是一种“软暴
力”，不过这种眼神杀人的战术比拳脚相交的方

式文明很多。
槛外人：既然“眼神执法”做不到“那是你

的眼神，明亮又美丽。像一阵细雨洒落我心
底，友情天地，我满心欢喜”，不妨就收起一些
花架子，从根本上做到执法为民，文明城管，
方得民心。

爱上半支烟：太阳从西边出来了！其实，城
管不是沉默执法也不应该是暴力执法，而应该
是人性化执法，让人愿意配合。

眼神执法 文明执法的一种体现还是软暴力？

城管卖瓜 是作秀还是爱心使然？

周悟空周悟空 图图 媒体供图媒体供图


