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□晚报记者 李雪

本报讯 高温酷暑，各色凉粉成为大家
的最爱。有的凉粉看上去晶莹剔透，而且咬
一口很有韧性，据业内人士披露，这种“好看”
的凉粉往往是加入了过量明矾，如果过量摄
入，铝离子会影响神经细胞的发育，诱发老年
痴呆症和癌症等。

那么，消费 者 在 购 买 时 该 如 何 辨 别
“矾凉粉”呢？业内人士介绍，一看外观，
如果白凉粉看上去明显发绿，就证明添
加了明矾，不添加明矾的则发白或者有
淡淡的绿色。

二是从口感上，如果吃起来特别爽滑，
特别有韧性，有咬不断的感觉，就是明矾起
了作用。

□晚报记者 辛晓青 通讯员 徐苏

本报讯 食品安全法实施一个月了，市民
遇到食品类的问题依该法能获得什么样的援
助？昨日，郭女士买到一个变质的面包，依照
该法获得了10倍赔偿，据郑州市12348法律援
助服务热线介绍，一个月来接到涉及食品安全
法方面的咨询20多例。

面包发霉店家拒绝赔偿
昨日上午，消费者郭女士在陇海路附近一

食品店买了一个价值5元的肉松面包，可是她
吃的时候发现，仍处于保质期的面包上有明显
的霉变现象。

郭女士当即返回店内要求赔偿及赔礼道
歉，然而商家不仅不承认错误，还说要起诉郭
女士污蔑诽谤，索赔无果的郭女士准备打官司
来维权，遂拨打了 12348 法律援助服务热线，
寻求帮助。

在郭女士的再三请求下，郑州市法律援助
中心的工作人员与其一起来到辖区工商所，了
解来意之后，工商人员联系商家前来当面协
调。

在法律援助中心工作人员讲解食品安全
法之后，商家意识到自己的错误，并当场向郭
女士道歉，赔偿面包售价10倍金额50元。

1+1赔偿？还是10倍赔偿？
郑州市法律援助中心工作人员介绍，2009

年 6月 1日新实施的食品安全法，其中一大变
化就是买到问题食品可“假一赔十”。食品
安全法第九十六条规定：“生产不符合食品
安全标准的食品或者销售明知是不符合食
品安全标准的食品，消费者除要求赔偿损失
外，还可以向生产者或者销售者要求支付价
款 10 倍的赔偿金。”因此，郭女士的情况不
必适用消费者权益保护法进行 1+1 赔偿，而
完全可以适用“10倍赔偿”。

什么情况下可要求10倍赔偿？
律师提醒市民：消费者在要求 10 倍赔偿

之前，一定要明确两点，首先是所购买的食品
是否已经或是可能会对自己的人身、财产等合
法权益造成损害，其次经营者是否存在“明知”
犯错的意愿。

商家的“明知”主要体现在三个方面，一是
食品卖场引进没有生产许可证的小作坊生产
的食品；二是从感官上可以判断食品已经变质
却不撤柜；三是过了保质期的食品仍然对外销
售。律师强调，只要消费者发现商家以上的行
为，在有购买行为之后，无论是否造成人身伤
害或是财产损伤都能要求商家履行“10 倍赔
偿”的权利。

但对于卖场所销售的产品标签标注不全
或是想买红豆沙却给了绿豆沙等类似不会直
接对人身造成损害的食品问题，消费者则不会
得到“10 倍赔偿”，最好按照消费者权益保护
法“1+1赔偿”的条款进行维权。

买个变质面包
得到10倍赔偿

食品安全法实施一个月
郭女士的经历告诉你一个维权范本

颜色过绿的凉粉别吃
有可能是明矾加多了

□晚报首席记者 徐富盈/文 晚报记者 王银廷/图

本报讯 昨日下午，一辆轿车违章驶入快
速公交车道，司机急打方向时撞上正常行驶的
公交车。这位肇事司机既不想让公交车长报
警，也不想赔付公交车长，以自己车损严重为由，
想让双方各走各的。记者上前采访时，轿车司机
向记者挥起了拳头，抢相机时还把记者抓伤，后
快速驶离现场。

昨日 16时 45分，记者赶到桐柏路与陇海
路交叉口北50米路西，只见车号为豫ABE195
的黑色大众轿车停在快速公交行车道内，轿车
前侧抵住一辆212路公交车的前左侧，公交车
前左侧车灯被损。轿车司机和公交车长在车
边争论。两辆事故车把路中间占完，快速公交
车被堵死，左右都无法通过，司机急得团团转。

现场市民蔡先生说，轿车违章驶上快速公
交车道，又撞上了正常行驶的公交车，轿车司
机却不让公交车长报警，还不想赔付公交车长
损失。被撞的 212 路公交车长说，他正常行
驶，轿车突然打方向撞到公交车上，“他不
想让报警，我的车损不严重，我提出要 100
元，他不想给，只跟我纠缠”。

看到记者上前采访，轿车司机急急拿出
100 元钱塞给公交车长，看到记者拍照，轿车

司机立即冲上去，朝记者后背猛打一拳，随后

去抓相机，把记者手脖抓伤。把记者猛地向后

一推，司机钻入轿车内匆匆驶去。记者看到，

该车前侧放置着某某法院的停车牌。记者上

前追肇事车，但因为它跑得太快无法追上。记

者随后报警，交警二大队民警通过网上查证，
该肇事轿车属于亚太人律师事务所所有。随
后，颍河路派出所介入调查此事。

线索提供 李先生

出了事故不让报警、不想赔付，还打记者

豫ABE195，有点横


