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7月12日上午，绿城•百合公寓(以下简称
绿城百合)启动“海豚计划”，第一批小业主游泳
培训班将于13日正式开班，社区内不会游泳的
小业主积极报名参与了该项免费培训活动。
在当日的活动现场，新老业主对绿城百合的服
务品质及社区环境大为称赞，他们以“家住在
百合”为骄傲。但很多人不知道，这项活动的
背后凝聚了房产品无形的附加值，绿城在用服
务唤醒业主对家园的美好感情！

王亚平

有人称，绿城百合是从空地上长出
的房子，具备旺盛的生命力，他们用真实
的建筑语言兑现出一个清新典雅、温馨
秀丽的江南风情小城，完美呈现的由赭
红、土黄色彩搭配的外立面，使每一幢楼
都富有变化，走入绿城百合园区，能处处
感受到生活在绿城那种温馨优雅和尊贵
的生活氛围。

这一特色的建筑成为中原楼市的经
典建筑，其产品价值也实现了快速翻
番。分四期进行开发的绿城百合，沿袭
了绿城“以人为本”的开发理念，从规划
之初，就以和谐宜居为核心原则做前瞻
性规划，设定了未来几十年的生活场景，
通过建筑规划促进人们形成相互交流和
相互包容的生活方式。

也正基于此，记者在现场捕捉到了
老业主发自内心的声音。他们对园区生
活的满意程度完全呈现在美丽的笑脸
上，提起社区，白女士愉悦地说，“没想到
住进来的感觉这么好，每天漫步于社区
之中，绿树成荫，花团锦簇，每一栋建筑
都富于变化，让舒适的生活变得更加有
情趣。”

“我们不只要做品质建筑，还要打造品

质生活，针对园区居住者的健康、文化教
育、生活等方面的需求提供服务。它从房
产品的规划设计开始介入，一直持续到业
主在园区居住生活的终身关爱。“海豚计
划”就是继绿城集团推出“天使计划”后，
创建“绿城园区生活服务体系”的重大举
措和重要内容，旨在通过统筹协调绿城内
部物业管理、教育、医疗、健康促进等资原
的基础上，进一步关爱小业主健康，就是
要把人文关怀融入到日常的服务中去，让
它变得长效、普通和平常，服务理想也转
为客户居住体验的满意度。”中州绿城执
行总经理王勇介绍说。

他的这一说法得到业主的极力认
可，“我喜欢绿城的一切，社区内有溜冰
场、篮球场之外，还经常举办一些文化交
流活动，比如宝马车试驾等活动，业主之
间实现了有效交流，消除陌生感，它打破
了现代城市生活同社区之内人与人互不
相识的樊篱，所以在我的推荐下，几个朋
友都很快成为绿城百合的业主。在市场
受到经济危机的情况下，绿城百合的业
绩依然是很好的，09年上半年绿城百合5
个月销售 5亿。作为业主，我们也很荣
耀。”一期业主李先生坦言。

在2008年，全国楼市经历了一次前
所未有的洗礼，郑州楼市在售项目大都处
于“冰冻”状态，不过让人欣慰的是好产品
在这场历练中取得了绝对性胜利，它们被
称为梯度消费“金字塔尖”的项目，也被誉
为“民生大盘”和“品质大盘”。绿城百合
即是如此，销售价格坚挺，房源去化快，不
动声色地影响着中原消费者的人居理
念。绿城百合在08年依然荣获了“2008
郑州房地产精品示范工程”的称号。

“站在农业路与中州大道交会处，绿
城百合犹如美丽的城市天际线，电梯花园
洋房一样的感觉，它与平时我们看到的高
楼大厦很是不同，百合卖的是品质服务和
舒适的生活。”二期业主赵女士如此说道,

“一个社区的居住氛围不仅靠硬性的标准
去衡量，更应该富有人性的温馨和欢乐。
因为每个小区都有共性，不一样的是开发
理念，是营造技术，是细节品质，是家园的
场景和股市，最终形成了天壤之别的园区
氛围和生活感受。与其他同形态的建筑
相比，绿城百合细部层次更为细腻丰富，
外立面形态运用柔和流畅的线条，使建筑
群落浑然一体，软化了建筑体量，赋予建

筑以动感，总体呈现出清新典雅的现代风
格，温馨的园区氛围，散发出绿城产品所
蕴含的独特人文气质。这就是绿城百合
一直热销的重要原因。”

至今，维体健身和国际知名餐饮品
牌西湖春天已经入住营业较长时间，部
分零售商和家居服务商也相继入住。为
使街区呈现统一的高端品牌形象，前期
很多商铺都没有销售，统一招商、经营，
打造品牌商业街。而在商业街的形象包
装上，政府相关部门也曾下文件向绿城
百合学习。早已投入使用的百合商业中
心，建筑面积达到 7000多平方米，棋牌
室、双游泳池等娱乐、健身设施一应俱
全，为业主提供了丰富的娱乐设施和空
间。这样的邻里中心，更有利于社区和
谐邻里关系的形成。

个性鲜明的建筑风格和细致贴心的
物业服务，关爱不同年龄人群生活的方方
面面，营造业主的幸福感，从“营造园区的
美丽”向“营造生活的美丽”提升，关注房
产开发中的精神诉求，使绿城百合顺利成
为郑东新区建设发展中的经典楼盘代表，
也为中原地产业提供了开发样板。

关怀人文需求，用服务唤醒美好的感情
把人文关怀融入到日常的服务中去，让它变得长效、普通和平常，服务理想也转

为客户居住体验的满意度

启动海豚计划，让社区孩
子免费学会游泳

“除了建造高品质的住宅外，我们还要让社
区业主和孩子们都能拥有一个健康的生活方式”

12日上午，绿城百合室外游泳池周围，数
百位新老业主聚集在一起，小业主们嬉闹玩耍，
不时潜进水中，小施拳脚。这一充满活力的场
面幻化出一幅和谐的图景，令人心神向往。

上午十点，“海豚计划”开班仪式正式开
始。记者了解到，“海豚计划”活动由全国绿城
项目联动开展，通过绿城会与绿城物管,在整个
暑期对园区不会游泳的小业主进行专业的免费
游泳培训。

“除了建造高品质的住宅外，我们还要让社
区业主和孩子们都能拥有一个健康的生活方
式，让大家快乐生活。”中州绿城执行总经理王
勇介绍，“海豚计划”在杭州下设丹桂公寓、桂花
城、绿园、深蓝广场、翡翠城、桃花源、春江花月、
蓝庭等 8个游泳培训点，而在杭州以外，宁波、
舟山、上海、合肥、长沙、青岛、郑州等各大城市
也同期展开。让全国各地绿城园区的小业主共
同体验到绿城园区生活服务体系的贴心服务。
这样大规模的少儿免费游泳培训活动在国内实
属罕见。对于“海豚计划”整个实施过程，绿城
事无巨细地力求完美，体现绿城“真诚、善意、精
致、完美”的理念。在筹备过程中，从绿城“海豚
计划”主题确定，到开班仪式、给业主写信，到后
来的教练配备、泳池的选择、小业主的免费体
检、安全配餐等等，绿城集团上下对每一个细节
都反复论证。通过“海豚计划”，体现绿城人文
关怀及园区服务体系，最终体现“舒适、安全、美
好的归属感”。这是绿城生活的特质。

为了让小业主能够快速安全地学会游泳，
确保“海豚计划”高质量、高规格的进行，郑州绿
城百合启动了室内外双游泳池，并委托维体健
身承办，邀请多位河南青年游泳队专业教练任
教，开设多种培训课程，根据小业主的身体状况
和游泳基础，分班对报名的学员进行有针对性
的培训。

在本次活动启动现场，小业主苗苗作为代
表上台发言，她表示，“住在绿城感觉特别美，喜
欢绿城百合花园一样的社区，喜欢绿城百合美
丽的游泳池，让她萌生出长大后也要做有责任
的房地产开发商。”她认真的讲话和甜美的笑脸
洋溢着欢乐和幸福。

构筑经典社区，关注房产开发中精神诉求
个性鲜明的建筑风格和细致贴心的物业服务，使绿城百合顺利成为郑东新区建

设发展中的经典产品。


