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免责条款是指保险合同
中的除外责任，又称责任免
除。如果保户在投保时没有
认真阅读保险免责条款，一
旦出险就很有可能面临理赔
纠纷。新《保险法》即将投入
使用，修改后的保险法是否
对保险合同的免责条款作
了进一步规定呢？为此，我
们专门走访了相关专家。

晚报记者 倪子

泰康人寿
上半年保费收入可观

在今年复杂多变的经济环境下，泰康人
寿河南分公司按预期圆满完成了上半年经
营业绩和管理目标。截至6月30日，该公司
总规模保费收入 343.7亿元，新增个人客户
191.7万人，偿付能力充足率237%。上半年
业务结构得到良性调整，个险非万能险占比
较去年同期提高 24个百分点，银保分红险
占比提高到75.1%。统计数据显示，上半年
泰康人寿个险达成总保费98.4亿元，同比增
长 25.6%，其中续期保费同比增长 65%，居
行业前列；团险规模保费36亿元；银行保险
保费 209.3亿元。今年上半年，该公司根据
渠道特点和客户的差异化需求，制定不同产
品策略，加大产品结构转型力度。与此同
时，该公司实施积极稳健的投资策略，在有
效控制投资风险的基础上，取得了良好的投
资收益。 王若谷

工商银行
获最佳银行投行奖

日前，《证券时报》主办的“中国区优秀
投行评选”中，工商银行荣获“最佳银行投
行”、“最佳重组并购银行”两大奖项；与此同
时，由该行担任并购顾问的“宝钢集团重组
广东钢铁业项目”获“最佳并购项目奖”。自
2002年在国内银行同业中率先组建投资银
行部，工商银行目前已初步形成了由咨询顾
问类、重组并购类、资产转让与资产证券化、
直接融资类构成的四大类、十几种投行业务
产品线，其业务连续 7年实现跨越式发展，
持续领跑国内同业，成为国内银行同业中规
模最大的投资银行。此外，该行投行业务领
域也获得丰厚回报。2002年至2008年年均
复合增长率超过85%，目前其投行业务已发
展成为全行中间业务的第一大收入来源和
新的利润增长点。

张晓辉 武建选

[保险案例] 2005年 8月，市民李某向保
险公司投保了《双重关爱重疾险》，身故保险金
为 5万元。该保单中，保险公司对该保险条款
中的“责任免除”部分作了加粗和添加方框的
标示。2006年9月，被保险人出险。2006年10
月，受益人申请理赔，保险公司以该事故属于
责任免除事项为由拒赔。受益人不服保险公
司的拒赔决定，认为保险公司没有告诉自己该
事项拒赔。与受益人看法相反的是，保险公司

认为自己已经对免责条款做出了明确说明。
由于双方不能协商达成一致，受益人将保险公
司起诉至法院，要求法院判决保险公司给付理
赔金5万元。

法院认为，投保人李某与保险公司所签订的
保险合同合法有效，保险公司对保险条款中的“责
任免除”部分作了引人注意的标示。因此，法院认
为保险公司履行了对免责条款的明确说明义
务。2007年2月，法院判决认定保险公司的责任

免除条款有效，保险公司不需要支付理赔金。
[案例分析] 长城保险河南分公司副总经

理范小天说，免责条款是指保险人依照法律规
定或合同约定，不承担保险责任的范围。免责
条款是为了避免保险人过度承担责任，以维护
公平和最大诚信原则而对保险责任的限制。

“法院认定保险公司的责任免除条款有
效，保险公司不需要支付理赔金的判决结果，
更适用于修订前的《保险法》。修改后的新《保
险法》有望得到不一样的判决结果。”范小天
说，根据新《保险法》第 17、第 19条规定，保险
公司在条款上作标示的行为并不能代表保险
公司履行了“明确说明”的义务。保险公司还
需要对“免责条款”的内容另行向投保人作出
说明，否则，该条款不产生效力。

“若该案件发生在 2009年 10月以后，依照
新《保险法》第 17、19条的规定，若本案中的保
险公司没有其他证据用以证明其向投保人另
行说明了‘免责条款’，则保险公司可能承担给
付保险金的责任。”范小天说。
本期专家 长城保险河南分公司副总经理 范小天

股市今年以来的一路红火，使得去年备受
非议的投连险收益一路水涨船高。但多家保险
公司均表示，随着投连产品止跌回稳，部分客户
开始考虑“落袋为安”。

前来保险公司办理投连险退保手续的一位
市民表示，2007年由于股市火爆而在银行柜台
购买了号称“基金中的基金”的投连险，但其后
发现收益率一路下跌。由于不能接受没有保底
收益的理财产品，因此决定在该款产品实现略
微盈利后选择退保。

某保险公司人士也证实，遭退保的多是一
些盈利的保单。以该公司一款投连产品为例，
自今年以来，退保保单中盈利保单占比达到
86%，持平保单占比达到10%。

保监会主席吴定富也警示，上半年以来保
险业总体退保率同比下降，但从各月看，退保率
有上升趋势。在资产价格持续上涨的情况下，
部分投保人可能会选择退保以获取资金从事投
资，退保风险有所增加。

对于当前延续的投连险退保现象，保险分

析人士指出，出于赎回目的的退保属于正常退保。
保险理财师提醒，投连险适合有长期投资

能力的客户持有，因此客户购买前应多思量。
退保费率在保单年度前 5年依次递减，分别为
保费的10%、8%、6%、4%、2%，退保费率直到第
6年以后才为零。因此，如果客户购买投连险初
期退保，不仅将面临退保费用的成本，而且还会
被扣除初始费用、账户管理费、风险保费和手续
费等，最后往往只能收回部分保费，因此短期内
退保并不划算。 倪子

投连险短期内退保不划算

金融动态
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