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市民质疑供水企业瞒报
7月23日以来，赤峰市新城区多个居民小

区出现居民集体腹泻等现象，一度引发居民恐
慌情绪。3天后，九龙供水公司宣布水源井被
污染，新城区部分社区出现抢桶装纯净水现象。

据了解，自7月28日当地政府组织消防车
供水，及确认部分居民出现呕吐、腹泻等症状
仅与水源污染相关后，赤峰市官方称，对该事
件将本着“不隐瞒、不回避”的态度，向群众解
释事件原因，最大限度消除居民恐慌心理。

据悉，新城区居民的恐慌情绪目前已基本
得到疏解。玉龙家园一名居民对记者说，排除
了人为投毒等因素外，只要新供的自来水检测
达标，就“没有什么可担心了”。

但部分居民认为供水公司对水源污染事
件未能及时预警。据了解，7月23日，8个社区
居民集体出现腹泻、恶心等症状后，直到 7月
26日负责新城区供水的九龙供水公司才发布
通告，称因暴雨导致水源井被淹造成水源污

染。为此，新城区民众认为九龙供水公司存在
试图瞒报嫌疑。对此，九龙供水公司解释称，
24日对水源井的取样化验样本需要48小时培
养，所以26日才能出结果。

部分餐馆打算起诉供水公司
部分餐饮业老板还打算向供水公司提起

法律诉讼或进行索赔。由于连日停水，官方组
织的消防车仅能满足居民日常的饮水需求，而
餐饮业用水却暂时无法得到保障，多数饭店酒
店已暂时停止营业。部分饭店经营者已经形
成向供水公司提起索赔的动议。一名张姓饭
店老板称，以前饭店每天的毛收入在7000元左
右，而这些天下降到约2000元，“这都是供水公
司直接造成的，我们正考虑用合适的法律手段
进行索赔”。

此外，由于九龙供水公司属于民营企业，
在本轮水污染事件发生后，新城区部分居民对
其管理及运营能力也产生质疑。

据新华社电、《南方都市报》

为保证自来水遭污染的新城区尽快恢复正常供水，内蒙古自治区赤峰
市人民政府8月1日向新城区居民发出供水管网清洗消毒通告，3天之内自
来水不能饮用。至8月1日，新城区的自来水仍未能饮用，18个居民小区的
居民饮用水由消防车从老城区拉来后供居民使用。目前，新城区水源井污
染处理工作正在进行中，有关部门正在对自来水管网进行清洗消毒。

新增病例减少
据了解，赤峰市新城区发生自来水污染事

件后，新城区部分居民出现了恶心、呕吐、发热
及腹泻等症状，部分居民曾引发恐慌情绪。

目前，由于明确了事件的缘由，新城区居
民的恐慌心理已逐渐消除。

据悉，从7月30日17时到7月31日17时，
新增患者195例。7月31日17时到8月1日17
时新增患者91例。目前，赤峰市委、市政府先
行垫付的 200万元资金已下拨到 8家医疗结
构，因自来水污染事件患病的患者将得到免费
诊治。

新供水管道已基本铺设完毕
新城区水污染事件发生后，根据赤峰市政

府的指示，赤峰市自来水公司于7月29日启动
了新城区应急供水工程；至8月1日，自来水公
司在新城区铺设的输水管道已基本铺设完毕。

据了解，应急供水工程采用在地面铺设输
水管线的方式，将老城区与新城区的自来水管线
进行对接，整个工程铺设两条输水线路，总长度
为1400多米。8月1日，赤峰市政府组织了相关
部门对新城区的供水系统进行了清洗消毒。8
月2日，新城区自来水管网的水仍不能饮用，政
府有关部门提醒居民排放掉水管中的“末梢水”。

【 事件进展 】

【 事故调查 】

据内蒙古自治区赤峰市卫生局8月2
日提供的最新消息，截至8月1日17时，赤
峰市新城区自来水受污染事件已致4307
人门诊就医，现有91人住院治疗。已累计
门诊治愈 2879 人，现正在门诊治疗 1290
人。从 7 月 31 日 17 时到 8 月 1 日 17 时新
增患者91例。无重症病例和死亡病例。

相关数据

暴雨淹了水源井，脏了赤峰自来水
7月23日居民集体腹泻，7月26日供水公司才告知水被污染


