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担保融资收益有限制
“担保公司宣称的收益这么高，会不会不

合法呢？”绝大多数咨询担保投资业务的市民，
都比较关心这个问题。

据了解，目前担保公司主要为中小企业
提供贷款担保，具体包括企业流动资金贷款
担保、个人经营性贷款担保等，还可以为企
业提供投融资担保、履约担保等，企业需提
供担保公司所需要的资料，由担保公司对企
业的偿债能力进行评估。按照国家相关规
定，民间借贷利率可以适当高于银行利率，
但不能超过银行同类贷款利率的 4 倍，否则
即构成高利贷。

上周，一位洛阳市民给本报打来电话说：
“有一家担保公司给出的年收益率是24%，我想
问问这个利率是否合法？”据悉，现行1年银行贷
款基准利率为5.31%，民间借贷利率只要不超过
其 4倍，也就是 21.24%都不是高利贷。像该市
民说的 24%的年收益率，已经超出国家规定范
围，属不合法的民间融资行为。业内人士提醒，
市民选择担保公司时，一定要“货比三家”，与经
营规范、运作专业的担保公司进行合作。

担保公司责任很明确
目前，省会担保公司之间的业务较为相

同，多集中于房产抵押贷款、汽车抵（质）押贷
款、信用贷款、中小企业主贷款、担保投资等
业务。其中，房产抵押是多数担保公司的主
营业务。

有借款需求的借款人到担保公司贷款时，
必须具备的条件一般包括郑州市区的身份证、
户口本、结婚证（单身证明）、房产证、借款用
途、还款能力等证明。作为出资人，一般具有
获得贷款本息、了解贷款用途，以及当借款人
未按合同约定还款，有要求担保人承担担保责
任等权利。

此外，还有不少市民担心自己的资金安全
问题。市民张先生说：“如果借款人因种种原
因到期不能偿还贷款怎么办？谁来保证我的
利益不受损失？”不少担保公司的相关负责人
表示，每一份借款合同中，出资人、融资人、担
保公司这三方的权利义务都会划分清楚。作
为负有连带担保责任保证人的担保公司，一般
都会承诺在借款逾期之日起三个工作日内代
为偿还借款，而后向借款人进行追偿。

特别提醒>>>
业内人士提醒：具有强烈融资需求，并且

希望将企业做强做大的中小企业寻求担保时，
一定要找那些经营规范、运作专业、风险控制
能力强、评估企业能力强的担保公司。最重要
的是，实力强的担保公司有精通金融服务的专
业团队，对企业的尽职调查及跟踪做得比较专
业，而且还会为企业提供管理咨询、市场分析
等一系列增值服务。这样，担保公司做的不只
是一笔业务的担保，而是一揽子的计划，最终
实现与企业一同成长的愿望。

您动嘴，我跑腿
如果您是缺乏资金的企业主，苦于

贷款无果，请给我们来电，我们将为您联
系合适的担保公司；如果您对担保行业
存在疑问和想法，也请给我们来电。同
时，如果您对本版有什么好的建议和想
法，欢迎拨打本报担保热线67655029。

走进担保行业走进担保行业
系列报道系列报道
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泰康人寿设立“泰康图书室”
8月 21日，泰康人寿河南分公司总经理王

小平亲手为即将在开封永兴等六个乡镇设立
的“泰康图书室”揭牌。

据悉，泰康人寿在永兴等六地县域网点的
员工，将把“泰康图书室”的标示牌和公司捐赠的
近千本农机技术、科技养殖、卫生防疫、健康生活等
方面的全新读物带回当地，与当地乡、镇政府接洽，
在县域网点所在村镇、街道的文化活动站、学校等
地捐建“泰康图书室”，供村镇居民阅读。据悉，泰
康人寿目前累计客户已突破2200万，总资产超过
2000亿，今年上半年税后利润接近12亿。 刘露

平安签巨额保险赔付协议
日前，中国平安集团旗下平安产险宣布，

已与拉法基瑞安水泥有限公司（下称“拉法基
瑞安”）正式签署赔付协议。平安产险就拉法
基瑞安在汶川地震以及后续的系列余震中遭
受的损失，在保单保障范围内赔付总赔款人民
币7.2亿元。该赔案截至目前是汶川地震最大
的保险赔案，也是中国平安成立21年来的单笔
最大赔案。 张凯

很多人对保险公司有“投保容易索赔难”的
看法。如果投保人在申请理赔的过程中，能注
意以下几点，索赔也许并非想象中的那么“难”。

第一 必须及时报案
根据保险合同的规定，保险标的遭到损毁

或发生保险事故时，投保人、被保险人、受益人
及他们的委托代理人应当尽快通知保险公司，
否则由此而造成的损失由受益人自行承担。一
般情况下，投保人应在保险事故发生后 5日内
通知保险公司。

第二 备齐所需单证
发生事故后，被保险人或受益人均需要将

发生事故所涉及的相关医疗票据、保险单证、事
故证明等文件保存妥当，保险公司将通过这些

材料进行理赔处理，若材料不齐全或不完整，有
可能影响保险公司对事故的准确判定。

第三 看清定点医院
各保险公司，甚至同一公司在不同险种中

指定或者认可的医疗机构也不尽相同，通常指
定医院的条款出现在保单的附件或者名词释义
中。目前保险公司的定点医院绝大部分必须是

“在中国境内为国家卫生部门指定的二级或二
级以上”。

第四 准备医疗分割单
如果被保险人有公费医疗，单位和社保已

报销了一部分，需事先向保险公司出示由单位
开具的医疗费用分割单，并注明所花费的医疗
费用总额和单位已支付的费用，连同原始单据

的复印件一起交给保险公司，保险公司将依据
上述材料在医疗费用的剩余额度内按照条款的
约定进行理赔。

第五 费用使用要合理
合理医疗费用一般指符合投保当地社会基

本医疗保险管理规定的费用，对于自费药品、自
费诊疗服务项目保险公司是不予赔偿的，因此
投保人为了让在治疗期间发生的费用能最大限
度地获得赔偿，一定要提醒主治医生尽量使用
医疗保险范围内的项目。

保险理赔其实不难。当出现事故时要及时
报案，并保留好相关证明材料，就能让您获得应
得的保险保障。

(本文由长城保险河南分公司提供)

李女士，某服装品牌河南总代理。手头经
常有大笔资金周转，以前因为生意繁忙，任由这
些钱放在活期账户上，没有时间去打理。今年4
月份，李女士在银行办理了一笔80万元20年的
个人住房贷款，她选择的还款方式是等额本息
法，每月要归还4914.4元贷款本息。6月末，李
女士将自己的还款账户申请为存贷通增值账
户，银行按约定在7月份为李女士省下了745.11
元利息，相当于未申请前当月贷款利息的
26.88%。李女士惊喜地说，原以为货款得随时
调用，没什么大作用，谁知道能给自己节省这么
多利息。

那么，李女士签订的“存贷通”增值账户
到底是怎样的一个新产品呢？原来，“存贷
通”全名叫做“存贷通”个人贷款增值账户业
务，是建设银行为在本行办理个人贷款业务
的借款人灵活有效运用资金而提供的增值服
务产品。其最大亮点就是省钱又灵活，只要
客户签约账户余额高于 3万元，就能获取高于
活期利息的增值收益。与活期存款一样，有
一天，算一天，资金流动性不受任何限制，有
资金需求，可随时提取这些现金。所以，“存
贷通”是一项优质实惠的贷款理财产品，能大
大提高其资金使用效率，非常适用像李女士
这样资金流量大、周转快的自营实业人士或
商务人士。 金水

风险防范放在担保首位
担保公司都能做什么业务？借款人贷款必须具备什么条件？担保公司

打出的年收益率可信吗？……继本报推出“走进担保行业系列报道”以来，
不断受到市民和业内人士的强烈关注。本期，我们将针对市民和企业主提
出频率最高的热点问题进行一一解答。 晚报记者 倪子 杨长生
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