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品牌活动

天气渐渐转凉，
许多消费者都期待
能在这个传统的装
修旺季“淘”到满意
的优惠商品。而对
于希望一站式购全
所有家居建材产品
的消费者来说，这个
秋季尤为令人期待，
一种全新的愉悦消
费体验将呈现在大
家面前。

9月19日，耗资
200 多万整体升级
的好易家建材商场
以全新面貌亮相，届
时，有家居建材需求
的郑州市民前往位
于郑州黄河路与南
阳路交叉口的好易
家建材商场，在获得
全新购物体验的同
时，还将获得更多意
外惊喜。
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上周末的好易家建材商场，里里外外一片忙碌
景象。商场外的墙体上，工人正在拆卸高至顶楼的
脚手架；商场的门口及入口处，工作人员正在来回
穿梭；商场内各个品牌的展示区，营业人员纷纷在
进行新的促销活动方案现场的布置。与大自然的
工作人员交流得知，这里正在进行着升级改造的最
后阶段。此次，适逢商场升级开业的际遇，整个商
场各个商户都非常重视，大家都在积极筹备。除了
商户自身的让利幅度非常大之外，商场还准备了近
10万元的现金礼品呢。

历时近 3个月、耗资 200多万的商场整体升级
工程目前已走向尾声，好易家建材商场将以全新的

面貌示人。在好易家建材商场总经理庞海涛看来，
这一切归功于广大消费者的认可，众多知名建材品
牌的力顶，还有好易家服务团队对商业理念的执著。

据了解，凡9月19日开业至10月3日来商场购
物的顾客均可凭商场销售定单参加商场组织的“扔
沙袋比赛”，通过积分产生21位幸运顾客。届时，通
过这种公开透明无法造假的方式现场产生的幸运
顾客可有机会获得现金及购物券的奖励。同时，所
有进场的顾客都有纪念品和有机会参加商场的现
场活动，通过参与活动获取拿500元当2000元使用
的机会。另外，好易家建材商场专供陶瓷现场厂价
展销，1元1片起售。

新环境让家居梦想更真实
作为郑州第一家提出商场化运营模式的建材

企业，好易家坚信，过硬的产品、完善的服务就必然
能赢得消费者的信任。

为适应新的形势，好易家除了对整体环境进行
改造升级外，对产品也实行更新换代，同时入驻商
家实行准入制，于是便有了TOTO、中陶、富林、卡尔
玛、福人、美心、科曼多等家居建材界知名一线品牌
的群集。对于产品服务，好易家成立了客户服务中
心，实行统一管理，建立了客户服务中心，免除了消
费者来回找商家的辛劳。“好易家希望建立起一套
建材销售的标准化流程。”庞海涛说，这种标准化的
流程首先就是要明确商家与客户的责任，比如一件
产品坏了，要让消费者明白，哪些是由商家负责的，
哪些是由自己使用不当引起的。

“一站式购齐”是好易家的特色，卖场区已形成
板材区、陶瓷区、洁具区、橱柜区、木地板区、门业
区、灯具区、布艺区、散热器区、家具区等几大块。
小到一个钉子、一瓶玻璃胶，家庭装修所需的辅助
材料在好易家你都能轻松购齐。

作为中原首家提出体验式消费的建材商场，好
易家充分发挥了资源的整合优势，并建立一系列标
准化措施，如销售方式标准化、价格空间标准化、情
景式商品展示标准化、质量鉴定标准化、售后服务
全程监管标准化、家装建材消费指导培训标准化、
质量赔付规范标准化、良性促销方式标准化、顾客
消费体验全程跟踪档案标准化等。

升级改造后促销活动更多


