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杨宏宇：做最有影响力的“新家居”
在郑州购买建材的人们都知道一个地方，郑汴路商都路。在这里

形成的建材家居商圈不仅在郑州的建材市场形成了气候，在周边很多
大小城市也都有影响。而在这个建材家居商圈中，“新家居”这个新名
字正在逐渐被更多的人所熟悉，也逐渐散发着其欲做强势家居市场的
影响力。 熊维维

在新家居建材商场总经理杨宏宇看来，一年前的十
一，变革后的新家居建材商场的迎来了首场活动，如同
久埋泥土中的种子获得充足养料破土而出，势必会
茁壮成长。

2008年10月1日，新家居建材商场经过半年酝酿后，
在一次大型促销活动中拉开了帷幕。随着活动序幕的拉
开，新家居也迎来了它历史上第一个火爆的场面，广场上
车水马龙，商场内人头攒动，收银台前排起了长队，这次活
动的成功让新家居建材商场得到一个全新的转折。

借着十一火爆的势头，2008年 11月 16日，新家居
建材商场在这个不被看好的季节里上演了一场年度大
戏--冬季夜场抢购会，活动再次成功，新家居建材商场
开始在中原家居行业内引起广泛关注。

今年的 3月，新家居推出新年开篇力作“3.15大型
促销产品展示会”、“2009 开年巨幅让利，唤醒郑州春
天，让价格重回 1999年”的活动标题登出之后，吸引了
众多业主的电话咨询。而新家居针对3.15活动搭建的

“优劣建材对比展示台”最为吸引眼球，这一举动不仅
为郑州建材行业首创，更是新家居建材商场对自身已
有商户产品质量的保证。

“只有把产品保质保量地交到消费者手中，才能把
自己的品牌通过消费者传达给消费者。我们希望能让

消费者通过这个优劣展台懂得如何识别产品的品质，
不论在哪里购物都能具有一定的识别能力。”从杨宏宇
朴实的话语中，能够感受到的已不仅只是一种服务，更
是坚守职业道德的体现。而此次活动的火爆，也引起
了原康居木地板城商户的关注，3月底，40余家木地板
商户进驻新家居建材商场。

如何能为顾客创造一种实用、实惠、方便、快捷的
购物氛围？杨宏宇开始打造新的经营模式，做以商场
为基础的团购。有商场为依托，品牌商户免去了参加
其他团购活动时所要交纳的高额会费，不用再为临时
场地的装修付费，不用再为产品的搬运付费，取而代之
商户则可以把价格空间进一步降低。参加团购的顾客
不需再像以前一样在团购现场只能看到画册而看不到
实物，与之相反，在这里他们可以在更多更全的实物中
进行选择。

6月 13~14日，全市首个以商场为单位举行的大型
团购活动正式开始。全新的活动形式带来了全新的效
应，新家居建材商场这个全新的名字也随着这次活动
的成功唱响了郑州的大街小巷。

回首往日，每一次活动对于杨宏宇来说都有着特
殊的感情，这些日子代表的不仅仅是一场场活动，更是
他所领导的新家居一次又一次的成长与蜕变。

成 长成 长 活动营销赢得业主青睐

不是所有的发展都是一帆风顺的。2006年规划定位
并开始招商的新家居建材商场，于2007年5月27日正式营
业。新家居虽然有着一流的硬件设施，但由于缺乏专业的
运营团队，在开业以后一年多的时间里一度陷入困境。

2008 年，对于新家居来说是变革的一年。在权衡
新家居建材商场的市场定位、发展战略目标后，总公司委
托北京知名商业管理有限公司专业管理团队对新家居建
材商场进行管理，从此，新家居建材商场有了新的面貌。

2008年4月，新家居新的领导团队开始组建。如何
让现有的这支团队增强凝聚力，如何才能更好的发挥团
队中每个成员的能力等等，一系列问题摆在了团队领导
者杨宏宇的面前。

在对人员重塑、团队整合后，新家居对新进场的商
户统一了形象和标识，短短一个月的时间，商场的内部

环境就焕然一新。经过管理团队与场内商户多次沟通、
协调，商场与商户间达成了“协力创共赢”的默契，在认
真论证郑州建材市场现状的情况下，提出了“立足市场、
准确定位、规范形象、树立信心”的指导方针。

虽然时值全球性金融危机，但商场的管理却日趋规
范。做为团队领导者，杨宏宇有着深刻的感触：“曾经我
也担心这会是一群带不起来的兵，但是，后来从刚开始
的不理解到经过磨合后的懂得，现在我可以肯定的说，
我们这支团队是一支非常优秀的团队。”

随着商场员工干劲的不断提高，商户们经营的信心
也随之增强，新家居一名工作人员告诉记者：“我们现在
都在向着共同的一个目标前进着，那就是要把新家居做
强、做大，让‘新家居建材商场’这七个大字在郑州、在中
原闪耀出夺目的光彩。” （下转A51版）


