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“君子之德，如北斗居于星空，众星拱之”。
采访时，公司负责人谈到：“德”才是公司长

久制胜的“法宝”。经营之道的“道”就意味着企
业的“德”：美味的佳肴固然可以让我们扬名，企
业的美德更可以让我们长盛不衰。德宝始终秉
承着“以德为本”的理念，认真对待每一位顾客的
需求和建议，热切关注和重视每一位员工的道德
建设，把企业看成社会的企业、员工的企业。

地势坤，德宝是以厚德载物。

如今，更有一种新鲜的血液被注入公司的
发展动脉里：快捷高效的网络监控和管理系统、
一整套实用的阶梯式培训模式、独具匠心风格
别致的装修、风味别致推陈出新的菜品、与时俱
进专业高效的研发队伍、快捷统一高效务实的
加工配送，以及倾心打造的一支集选址、开店、
出售、托管、维护为一体的按程序、制度和标准
做事的“钢铁”团队。

德行和厚重承载了德宝的发展之路。

河南德宝酒店有限公司是一家集肥牛
火锅之大成的大型综合性餐饮连锁机构。
公司配置有“两个中心八大部门”。“两个中
心”是公司的两个经济发展点，“八大部
门”是公司的8个支撑点，合力支撑着公司
进一步发展和壮大。

10年来，“德宝御香苑”逐步打造了在
火锅业内的金牌品质，并在新老顾客中好
评如潮。“郑州肥牛第一品牌”“国家体育训
练总局指定排酸牛肉”“郑州十大金牌火
锅”“全国绿色餐饮企业”“郑州消费者最喜
爱的饭店”等的荣誉称号也纷至沓来。

德宝是发展机构。公司正秉承着“区
域发展、以点带面”的发展思路和连锁加盟
酒店管理公司的发展模式，逐步发展为一
个多品牌、多类型、集火锅之大成的企业。
而今旗下30余家加盟连锁店正沐浴着阳光
遍地开花、茁壮成长。

君不见，德宝的加工配送中心俨然一
个标准化的集采购、仓储、生产、配送及研
发为一体的多功能服务中心；君不见，德
宝的商建队伍也是一支集选址、开店、出
售、托管、维护为一体的按程序、制度和标
准做事的钢铁长城；君不见，德宝的人力
资源部建立的一整套的阶梯式培训模式
和适合公司发展的人事管理模式，正为员
工及企业提供一条完善的发展之路……

“想当年，金戈铁马，气吞万里如虎”。
站在市场的风口浪尖上，德宝的“舵手”一
直带领着德宝人审时度势调整着战略方
针，谋求着更大、更宽、更强的发展。

德宝御香苑 继往开来 砥砺前行
天行健，是以自强不息
自 1999 年“德宝御香苑”入驻郑州以来，

德宝人一直固守着“十年磨一剑”的品质砥砺
前行。

选料精良。“没有优秀的原料，就没有优秀
的菜式”，“德宝御香苑”所选用的肥牛都是采
用国际成熟的加工工艺及排酸技术；每块牛肉
都严格按照国际惯例根据牛身上的部位进行
分组编号，根据不同的切割方式和储藏温度处
理；选用的汤料和底料，均是由40多种原材料、
18 道工序精心熬制而成的。肥牛的鲜香和嫩
滑自然相得益彰。

优质服务。“有好的质量，更要有好的服
务”，“德宝御香苑”非常重视对每位员工的岗
位培训以及技能传授，尤其是服务人员的个人
素养和专业技能在与客人相处中表现更是淋
漓尽致。门庭若市、高朋满座便是对他们服务
的最好诠释。

感觉惬意。精致宜人的装修，冷暖结合
的灯光，小桥流水的音乐，体贴周到的服务，
有款有型的装盘以及沸腾在锅中的美味佳
肴，使顾客们的听觉、味觉、感觉像奔赴一场
华贵的盛宴般。

天行健，德宝是以自强不息。
而今，公司陆续重磅推出了各类海鲜、美

极金贝汤、黄金菇等菜品；同时又不惜余力聘
请业内专家精心选材、研制，推出了“三汤三
料”。秘制的火锅汤底，生猛海鲜的鲜美，配上
鲜味十足的高汤，惹得人满目缤纷，唇齿生津，
食后不由大快朵颐。

十年的大浪排空，德宝人获得了征帆的
勇气；十年的电闪雷鸣，德宝人铸就了海燕
的性格；十年的蜿蜒崎岖，德宝人继承了泰
山的坚毅；十年的风风雨雨，德宝繁茂成了
一片森林。

在呼啸而至的金融危机面前，定力不
够的企业纷纷倒下。大浪淘沙，最是考验
意志之时。是蛟龙出海，主动出击？还是

守株待兔，静候时机？“德宝御香苑”负责
人道出了他们的“禅机”：继往开来，砥砺
前行。 王红伟

地势坤，是以厚德载物


