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第一金融·保险 B15

由恒安标准人寿河南分公司主办
首届中原保险中介高峰论坛在郑举行

中介成为保险竞争蓝海

业内专家畅谈发展之策
活动当天，河南省内保险业界专家、学

者、中介机构代表欢聚一堂，评说机遇挑战，
畅谈发展之策，高论合作共赢。

河南省保险行业协会秘书长刘东军在演
讲中强调了保险中介在保险产业链条中的重
要地位，展望了保险中介广阔的前景。

作为河南保险业的权威学者，河南财经
学院金融学院教授巴力则首先回顾了保险中
介的起源、沿革及理论流派，并结合当前保险
业内外形势，全面阐释了保险各种营销渠道
及策略、保险业面临的形势、保险销售结构的
调整、未来保险营销策略等一系列问题。巴
力从保险营销创新的角度指出，营销渠道的
创新与营销策略的采取既受制于环境条件，
也应迎合形势与趋势。

此外，河南省保险行业协会中介工作委员
会主任蔡世南在论坛发言中着重围绕“合作”这
个关键点，指出保险中介本身就是合作的产物。

中介成为保险竞争蓝海
据了解，自此次论坛筹备以来，得到了省

内各家保险中介机构的广泛关注。恒安标准
人寿河南分公司总经理吕方表示，作为客户
体验月活动的一部分，本次由恒安标准人寿
举办的高峰论坛为中原保险中介企业家提供
了一个交流与沟通、共同探讨发展之路的平
台，为开创中原保险中介合作共赢的蓝海时
代做出了应有贡献。

本次论坛的主题是“共赢蓝海”，与会各
方关注的热点还集中体现在尚待开发与关注
的河南寿险中介市场的发展方面。巴力认
为，产险发展有限、代理业务范围狭窄、费用
人员竞争等原因使得专业代理公司一直以来
赢少亏多，专业代理公司的业务重点转向寿
险则可能是一种带有突破意义的有益尝试。
恒安标准人寿河南分公司多元行销渠道总监
陆海在论坛上发表了热情洋溢的演讲，全面
剖析了发展河南寿险中介市场的必要性、可
行性及寿险中介业务的六大优势，并向与会
中介机构明确表达了“合作共赢、开创中介蓝
海”的意愿和诚意。

论坛结束后，部分与会的中介机构负责
人评价，此次论坛是对河南保险中介发展历
程的一次全面回顾，也是第一次专门针对保
险中介行业的全面的“思想碰撞和思绪梳
理”，对河南保险中介的发展将产生非常积极
的影响。 晚报记者 倪子 通讯员 王亮

不久前，小王买了辆新车。由于好朋友小曹就在某车险
公司工作，小王自然把买车险的事情交给了小曹，并告诉他
一定要给他上个“全险”。买车险后不久，小王驾车与其他车
辆发生了碰撞事故，但是在对保险公司申请赔偿的过程中，
小王发现，保险公司并未给予全额理赔。

“既然购买了‘全险’，保险公司为什么不能对与车辆相
关的一切损失百分之百埋单呢？”针对小王的困惑，我们采访
了相关业内人士。

“全险”不意味着“全赔”
专家提醒，“保全险”的说法存在误区，车辆所有损失并非保险公司全部埋单

买车之后，车主的首要任务就是给爱车上
保险。不少车主还给新车买的是“全险”，他们
认为：车辆购买了“全险”，保险公司就会对与
车辆相关的损失百分之百埋单。然而，车险专
家提醒：从保单的本质含义来看，“保全险”这
种说法是不存在的，保险公司不一定会承担车
主造成的所有损失。 晚报记者 倪子

安诚财险河南分公司风控部崔浩表示，在
车辆保险工作中，并没有“保全险”这一说法，
这是个错误的观点。“从本质上讲，车辆保险的
保单，同样是一个‘保费’与‘保险责任’‘对价’
的合同；而从理论上讲，因车辆造成的损失可
以无限扩大，所以，从保单的本质含义来看，就
不可能存在‘保全险’这种说法。”在实际车险
业务操作过程中，所谓“保全险”往往是指车主
投保了“交强险、车损险、三者险、盗抢险、车上
人员责任险、车身划痕险、自燃险”等几个主要
的险种，但这些险种与车辆保险中多达二十几
个的险种总数相去甚远。

此外，就已经投保的这几个主要险种来
讲，车损险、盗抢险也可能存在不足额投保现
象。比如，三者险的保额可能只有 5万元，车
上人员与车身划痕的保额可能都相对较小，这
种情况是不足以承担较大的保险事故损失
的。所以，所谓“保全险”的说法是不准确的，
而且对客户也会造成利益上的损害。

据了解，根据保单中的明确约定，对于车
主在发生保险事故后不同责任比例的情况下，
保险公司只能按照车主在事故中责任比例的
大小承担对应比例的事故损失金额。所以，
保险人只能根据保险条款中的相关规定，按

照事故责任比例为被保险人承担事故的少部
分损失。

“从小王的案例来看，不仅车险保险合同
只能按照保单中列明的保险险种项目与保
险金额为被保险人承担损失，而且承担损失
的金额亦与保险条款中的相关规定密切相
关。”崔浩进一步说，保险遵循的是补偿原
则，车险保单同样是具有严格法律意义的

“合同”。在保险合同中，签订合同的双方同
样都会受到合同条款的严格约束，其中的每
条条款均直接涉及到保险事故后车主的经
济利益。

专 家 点 评

案 例 回 放

在黄金价格实现历史性突破以后，10月
17日，河南省弘鑫投资控股股份有限公司在河
南省人民会堂举办了“财富时代论坛”投资理
财会。当天，弘鑫投资邀约国内黄金投资专家
座谈，与河南投资者共同探讨交流黄金投资现
状及未来发展趋势。

当天，上海旻盛投资管理有限公司总经理
关歆对黄金的投资趋势、未来价格走势、影响
因素等做了深入解析。他认为，在目前国际、

国内环境下，黄金是保值增值的最好投资产
品。同时，关歆还与到会的黄金投资者进行
了深入技术交流，讨论如何在不断变化的环
境中稳健切入市场，稳定获取收益。

上海仟家信投资管理有限公司总经理助
理徐建厂，针对黄金与石油的投资价值做深入
的分析和探讨，从投资风险、投资回报等角度深
入解释了黄金等贵金属及能源投资等时下的热
门投资。通过对不同的投资产品深入比较后，

徐建厂进一步对黄金投资表达了看好的观点。
作为活动的主办方，河南省弘鑫投资控股

股份有限公司总经理朱一染表示，随着业务
的不断拓展壮大，弘鑫投资在河南省内的投
资领域已经拥有专业的服务与技术团队，具
有强大的技术支持后备和战略合作伙伴关
系。今后，弘鑫投资将继续为客户提供一流
品质的体贴服务。

晚报记者 倪子

弘鑫举办黄金投资财富论坛

车车 险险

保险快讯

近日，由恒安标准人寿河南分公司主
办的“共赢蓝海——中原保险中介高峰论
坛”在郑州成功举办。当天，来自全省近
30家保险中介机构代表出席了该论坛。
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