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正道十年 百店同庆

正道花园店庆日演绎巅峰时刻
典雅的玻璃幕墙上硕大的花朵醒目招眼，

每个从此经过的市民都忍不住会多看几眼。
这是正道花园百货为自己10周年店庆精心装
扮的，早在上周就已经闪亮登场。而正道花园
百货的每个员工胸前也佩戴了一朵硕大的红
花，花开千瓣，是象征富贵的牡丹，整个商场渲
染出一种浓浓的节日。10 月29 日，正道花园
百货迎来了10周年庆的日子。按照这家商场
的惯例，店庆日是被当作全年最重要的节日来
看待的，对顾客的回馈力度自然也是非同寻
常。正道花园百货不遗余力地向消费者传达一
个信息：“年度仅此一次，回馈史无前例”。其
实，多样的店庆活动已经让该商场的忠实顾客
熟知了其店庆营销的“真功夫”。今年店庆与往
年有所不同，收购了思达超市的正道花园百货
业态更加完善，店面数量急剧扩增，完全有了说

“正道十年，百店同庆”的底气。
一年一度的正道花园百货店庆日活动昨

日上演。从超值的货品到店员精心的服务，从
实惠的价格到琳琅满目的商品，从VIP专享的
购物到摩肩接踵的人群，正道花园百货10周年
的店庆活动异彩纷呈。从正道花园百货开启店
庆活动，消费者的热情就在节节攀升，昨日举行
的店庆狂欢日活动将店庆盛宴掀至最高峰，演
绎了2009年正道花园百货店庆的巅峰时刻。

晚报记者 冯刘克 陈静/文 赵楠/图

正道商业发展大事记

1954年，郑州在河南的发展前景和
经济地位日益凸显，省政府由开封迁往
郑州，并成立省直消费合作社。

1972年，河南省直消费合作社下放到
郑州市，并于当年成立花园路百货商店。

陪同郑州走过40年风雨历程的花
园百货商店进行拆迁改建，全新的郑州
花园商厦于 1995 年 8 月 19 日开始投入
使用。

1999 年 5 月 16 日，为顺应市场体
制，响应国有企业改制，正式成立正道
花园商厦，并于同年 10 月 29 日完成改
制，全面开业。

2000年5月16日，正道花园商厦正
式成立“正道扶危济困基金”，并将每年
5月16日定为企业慈善日，开启了企业
履行社会责任机制化的先河。

2001 年，为顺应市场发展，公司重
新进行经营战略定位，完成由传统百货
向现代百货的转型。

2003年，成功收购并改制河南浴池，为
正道花园百货进一步的发展奠定了基础。

2005年12月，正道商业再添新军，
成功将中环百货纳入公司战略规划进
行重组，正式成立正道中环百货。

2009年4月22日，正道商业完美布
局，正式收购思达超市，成立正道思达
连锁，建立了覆盖精品百货、时尚购物、
生活消费的全系生活圈。

众多品牌 强力助阵
10年之庆，对正道花园百货有着异乎

寻常的意义。10周年之际，正道花园百货
完成了业态布局，并将耗费巨资打造的正
道商业会员中心投入使用，从而带动服务
的整体升级。这些动作无疑让正道花园百
货攀升到一个高度之后，在新的层次站立
在一个新的起点上。对于这样一个节点，
正道花园百货毫不缺少大力庆祝的理由。

在此次店庆期间，与正道花园百货携
手并进、共同发展的各个品牌也拿出了足
够的促销力度，共襄盛事。其中，60个强势
品牌推出了满500返600元的重磅活动，这
些品牌包括百丽、思加图、真美诗、妙丽、千
百度、星期六、接吻猫、金布谷等，均是得到
市场检验，深受消费者喜爱的品牌。同时
还有100个重磅品牌推出“店庆独家极限折
扣”。另外，商场自身还推出了“阶梯返”的
活动，对于消费满一定金额的消费者返还
相应档级的礼金券。众所周知，一些名品
是极少打折销售的，对于汇集了众多名品、
精品的正道花园百货，这种活动力度显然
有些“意外”。所以这次店庆活动被该商场
的相关负责人称之为“10年来最大的一次
促销活动”。

店庆活动的大幅优惠吸引了众多的消
费者，昨日的正道花园百货经历了一次巨
大客流的洗礼。同期飙升的是销售额，据
统计，昨日店庆日的销售额比去年同期相
比有了很大的增长。

就在正道花园百货店庆日当天，该商场获
得了郑州市首家“明码实价诚信商场”的荣誉
称号，这无疑为正道花园百货的店庆献上了一
份厚礼。明码实价是诚信经营的重要标志，而
诚信经营又是正道花园百货企业文化的一种
重要体现。

明码实价把所有的商家经营理念引到了
一条规范的道路上来，使市场经济更加规范有
序。为保证物价工作的贯彻，正道花园百货专
门成立了以营运副总为指导的物价管理小组，
以商管部为主要管理和监督部门，制定了相关
物价管理制度，同时为保证物价管理工作的质
量，在各楼层均设立了专门的质检主管，对价
签的工作进行监督和执行检查。本着对顾客
负责的态度，正道花园百货从方便顾客出发，
对卖场品类繁多的各类商品，分门别类地使用
不同价签。为了能够更好地体现明码实价，对

于服饰类的商品我们使用悬挂的价签，对化
妆品、女鞋类的商品使用粘贴性的小价签，打
折和促销活动时，使用降价签标明原价和折
后价给顾客明示。另外，在激烈的市场竞争
环境中，品牌大量调整，经常随着季节变化商
品换季会带来大量的价签更新，为保证明码
实价工作的质量和效率，正道花园百货对新
上专柜严格要求，商品价签量必须达到 80%
以上，对于达不到标准的楼层将纳入当月的
考核。

正道花园百货坚信：只有对顾客正心，才
能换来顾客的忠心。要培育一支忠诚的消费
者队伍，明码实价是经营过程中不可或缺的一
部分。他们表示，将以获得此荣誉为契机，在
今后的工作中把明码实价工作做得更好，为消
费者营造更舒适更明白的购物环境，为郑州创
建和谐社会做出更大的贡献。

店庆经济已成为百货商场促销最重要的环
节，就像庆贺一个人过生日一样，发动供应商提
供最好的商品和价格是一种庆祝，吸引更多的
市民参与消费也是一种庆祝。另外，店庆比普
通的节日市场带有更多的感情色彩，答谢、回馈
的意味也更浓一些，所以，各个商家都会把最有
力度的促销放到店庆，一年之中最重要的是店
庆，甚至春节也不能超越。消费者也越来越意
识到店庆的实惠，在店庆时积极消费。在商家、
消费者的共同“捧场”中，店庆经济已经成为一
场节日之外的促销盛会。最近几年，许多商场
的店庆销售都能占到商场全年销售额一定比
例，商场店庆已成为一个特殊的消费信号被市
民普遍认可。

对于正道花园百货来说，店庆也被作为自
己一年中最为隆重的节日。每年的10月份，正
道花园百货都会倾注全力，推出大规模的营销

活动。正道花园百货相关负责人描绘往年周年
庆时的盛况：“商场的停车场内车位全部爆满，
商场门口交通不畅。为了缓解压力，我们跟纬
四路一家停车场的工作人员协商，不管车主到
哪儿消费，只要在他们那儿停一辆车，我们就会
付给停车场两块钱。”从此可以看出，正道花园
百货的店庆活动已经深入人心，确实能够起到
汇聚人气，拉动消费的效果。今年的10周年店
庆，正道花园百货同样迎来巨大的客流量，销售
额也比往年有了很大的增长。

“对于很多花园路附近的市民，甚至其他区域
的市民来说，正道花园百货店庆已经成为每年必
过的一个节日。”正道花园百货相关负责人告诉记
者，10年的情感蓄积让正道花园百货更贴近郑州
消费者，每年的店庆活动都让消费者获得极大的
实惠和尊崇待遇，正是这一点一滴的积累，让正道
花园百货的店庆活动成为郑州商业的经典。

十年沉淀 厚积薄发
经过了 10年的发展，如今的正道花园百

货已非昔日可比。但正是这10年间的矢志前
行，不懈努力，才铸就了今天的辉煌时刻。

其实，正道花园百货的 10周年是从 1999
年的改制开业算起的。1999年初，原国有郑
州花园商厦与河南正道实业有限公司达成共
识，商厦退出国有，并于5月16日经省工商局
批准组建了郑州正道花园商厦股份有限公
司，开始了公司的新发展阶段。新公司成立
后，坚持精品百货的发展定位，以人为本，导
入国内先进企业的经营理念和管理措施，使
企业在逆境中重新焕发出勃勃生机。

而在此之前，正道花园还有一段悠久的
历史可以追溯。这段历史可以划分为两个阶
段，第一阶段是原花园路百货商店阶段。花
园路百货商店是1953年省政府由开封迁郑后
成立的，主要服务于省直机关；第二阶段是郑
州花园商厦阶段。上个世纪 90年代，在改革
开放、建设大郑州的春潮涌动下，在上级领导
及省工商银行的支持下，投资1.4亿元，历时3
年多，于1995年初建成了郑州花园商厦，经过
前期筹备，于 1995年 8月 19日开业。花园商
厦在经历了最初的鼎盛之后，由于经营不善
和管理不力，从 1997 年开始走下坡路，1998
年底已经到了资不抵债、举步维艰的地步，所
以不得不寻找企业新的出路。

如今，这家承载着这座城市情感记忆的
悠久企业，正以日渐清晰完善的商业业态布
局开始新的发展历程。2005 年并购中环百
货、2009年收购河南思达连锁超市，经过正
道人的精益求精，严格管理，坚持不懈，如今
的正道商业已成为拥有 2家大型百货商场，6
家大型综合超市卖场，100多家超市便利店，
总建筑面积达19万平方米，集精品百货、时尚
百货、精品超市及大卖场、便利店为一体的大
型现代化商业集团，并连续多年保持着规模
和效益的同步增长。

诚信荣誉 店庆献礼

正道店庆 成就经典


