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搭建保险沟通平台
随着人们生活水平的提高，保险已走进寻常百姓生活。

如何选择一份适合自己的保险？哪家保险公司服务最周
到？哪家保险公司的理赔服务好？……是消费者最关心的
几个方面。而保险公司的理赔能力则是老百姓最为关注
的。很多消费者，迟迟下不了购买保险的决心，就是因为担
心事后理赔麻烦，甚至得不到赔偿；即便买了保险，也对将来
理赔时会不会遇到麻烦心存隐忧。保险理赔，几乎成了阻碍
公众选用商业保险的最大障碍。

为了在保险企业和消费者之间搭建一个沟通的桥梁，本
报特别推出“寻找最佳理赔保险机构”，带你一起寻找最佳理
赔保险机构，一同感受河南保险业优质的产品和服务。

理赔有疑问请告诉我们
本次“寻找最佳理赔保险机构”评选活动涉及了省会多

家寿险、产险公司以及保险中介机构，最终确定的理赔保险
机构候选名单将于12月初在本报刊登。活动期间，消费者
可以通过拨打保险热线，说说你心中最佳的保险机构应该
是怎样的。也可以为你认为比较满意的保险公司投票。
我们将邀请业内专家进行层层选拔，最终上榜名单于12月
底揭晓。

此外，本报还将推出最佳理赔保险机构系列报道，与广
大市民一起探讨保险、理赔以及相关的话题，如果你正经历
着痛苦的理赔过程，请致电 7655029，我们将在第一时间给
你提供帮助。

保户最关心啥？相信多数消费者都会说“出险后能顺利获得理赔”。对寿险行业
来说，理赔难始终是个大问题。理赔难是导致老百姓不愿意买保险的“心结”。谁能
先打开这个“结”，谁就找到了挖掘中国寿险市场潜能的“金钥匙”。在岁末之际，本报
隆重推出“寻找中原最佳理赔保险机构”。 晚报记者 来从严

参与方式有三种
活动将结合市民投票评选与评审委员会评审相结合的方式进行，最终评选出省会最佳理赔保险机构。为了

使本次评选活动更加贴近大众，加强读者参与性，保证活动的公平、公开、公正，本报特别开通了电话、网络两大投
票平台，你可以通过以下方式，为你满意的理赔保险机构投上一票。

1.拨打热线67655029进行投票 2.发送电子邮件至zzwbjr@163.com
3.邮寄地址：郑州市陇海西路80号郑州晚报金融部 邮编:450006
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