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大学生伸出援助之手
6名来自河南农大体育学院的学生参与

了肢残组体验活动，其中 3人坐上轮椅过马
路、逛商场、乘坐公共交通，体验身有残疾出
一趟门有多不容易。

孙广在桐柏路建设路交叉口坐轮椅体验
过马路的感觉，看着绿灯亮了，他赶快扶着轮
椅的助力圈前行，但是刚到路中央，绿灯变成

了红灯，汽车开始快速穿行，没有一辆车停下
来，孙广陷入了车流中。等绿灯重新亮起，他
才得以经过。在建设路桐柏路口等红灯时，
一个漂亮的女孩主动上前询问孙广是否需要
帮忙，这也是这次体验中，唯一一位主动提出
为肢残体验者帮忙的市民。

当记者询问为什么要帮助孙广时，刚刚
大学毕业正在找工作的李然害羞地说：“我觉

得他很需要我的帮助，而我也应该帮助他，马
路上这么多车，一不小心就会出事。”

路障设置多、人行道难走
丁静体验的路段正在修路，施工路牌将

人行道完全遮挡，只能摇着轮椅走自行车
道。“这里坑坑洼洼的，走起来特别费劲，而且
路障也特别多。”她指着路上乱停的车说，这
些车辆给肢残人士出行带来不便。

体验肢残人士、聋哑人士出趟门不容易

坐轮椅打的，好多车拒载

昨日，另两队体验者扮成肢残人士、聋哑人士，走上街头，切身感受到了残疾人在生活中的种种不
便。对于这种“关爱残疾人”的体验活动，市民李先生打来电话表示，爱别人就是爱自己，残疾人朋友在
日常生活中本身就存在诸多不便，如果我们为他们献出一点点爱心，在温暖他们的同时，又何尝不是在
温暖着我们自己。 晚报记者 裴蕾 董红刚 汪永森/文 张翼飞 马健/图

体验聋哑人士出行

20分钟不说话感到很憋闷
塞上棉花、戴上耳机后，河南农大体

育学院的体验者李振华开始了20分钟“与
声隔绝”的体验，看到别人说话自己却听不
到，体验结束后他表示感觉很“憋闷”。

车来车往的大街，熙熙攘攘的人群，
可一切都变得无声无息，走了 3分钟后，
李振华就开始显出烦躁的情绪，他的嘴
唇几次都要张开了，可能因为想起体验
活动有全程不能说话的规定，他又自觉
地闭上了。

在文化宫路与市场街交叉口的一个
报亭前，李振华按照要求停下来买果汁饮
料，他对着报亭主人指了两次，又一个劲地
做出仰脖喝水的动作，对方拿出的却是一
瓶矿泉水，他焦急地再次向饮料指去……

问路动作夸张差点吓走路人
“怎么找到中心医院，到那里尽快就

医，还不能说一句话？”河南农大体育学
院体验者王攀在戴上耳机后所要体验的
是问路。

王攀沿着市场街向西走去，他几次试
图靠近路人进行沟通，都发现市民们很快
避开了，这让他对头上所戴的耳机有了新
的认识。失败没有让王攀放弃体验，他再
次迎着一位女士上去，这次他不但做出了
捶胸咳嗽的动作，演绎起打针的动作，又在
空中写了个“中”字，接着又把手掌按在心
脏的位置。

在经过长达两分钟的犹豫后，这位女
士也判断出王攀是要寻找医院的位置，她
将中心医院的位置指给了王攀。“他的动作
有点吓人，戴着耳机手舞足蹈的，开始我看
到就想跑了，后来发现他是聋哑人士，才想
帮助他。”这位姓李的女士说。

联防队员热心指路
河南农大体育学院的刘华丽是第三名

听障体验者，向过路市民打听从桐柏路与市
场街交叉口到人民公园怎么走，她试着找两
位市民问询，可他们都没弄懂刘华丽的意
思。建设路办事处巡防队员刘杰和张全胜
在街对面发现刘华丽后，立即赶过来帮忙，
刘华丽比画了半天还是没说清，灵机一动将
地名写在了地上，刘杰用手指比画出“1”“0”

“4”几个数字，将乘坐104路公交车可以到人
民公园的信息告诉了刘华丽。

十几分钟拦不下一辆出租车
出了商场，按照计划，肢残组的成员要体

验乘坐公共交通是否便利。
一辆亮着“空车”标志的出租车停在桐柏

路上，孙广赶紧将车摇上前去停在出租车边
上，“师傅，农大去不去？”孙广问道，司机师傅
摆摆手，称“没法放轮椅啊，后备厢也放不下”。

孙广无奈只好继续拦出租车，十几分钟时
间内，没有一辆空车愿意拉他。这些出租车好
像没有看到他招手一样，“呼”地就过去了。

普通公交没法坐，坐 BRT 需
要有人陪同

打不成出租车，体验者只能选择做公交

车了。可来到公交车站又遇到了困难，因为
普通公交车没有肢残人士员上车的方便通
道，车门离地面太高，车门又太窄，坐在轮椅
上根本没法上车。

体验者又去乘坐快速公交，在建设路
站，站务工作人员刘嵩看到了孙广坐着轮椅
进站，赶快将专门为残疾人设置的进站通道
打开，并将他送到站内。刘嵩告诉孙广，让
他在第 3个门等着，那个门有一个专门的平
台，只要将平台打开，就可以很顺利地上公
交车。当 B1路车停稳后，刘嵩用力将平台
拉开，孙广顺利上了公交车。“一个人上不了
车，这个平台需要有人帮忙。”孙广说也不是
十分方便。

体验肢残人士出行

按照计划，肢残组的大学生在建设路一
家大型超市体验购物是否方便，这家超市的
门前广场比路面高出 40厘米左右。虽然超
市的东侧有一个缓坡，学体育社会学专业的
王倩摇着轮椅上去还是觉得很吃力。广场上
停了很多车，几个保安忙着招呼司机停放，没
有人注意到王倩，从东“走”到西，没有看到一
个为残疾人设置的无障碍通道。

王倩在超市西门前张望了很长时间，可
没有任何市民和工作人员提出给予帮助，
无奈之下，肢残组的同学将王倩抬进了 4
个台阶高的超市。而在超市里，王倩也遭
遇尴尬，很多市民和商场销售人员都用异
样的眼神看着她，“还好我是感受肢残人士
的生活，不说别的，就是这些眼神就让你受
不了。”
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没有残疾人通道十分不便

体验者孙广体验肢残人士，平时一两分钟就可通过的斑马线，如今显得十分漫长。体验者孙广体验肢残人士，平时一两分钟就可通过的斑马线，如今显得十分漫长。

为了问清医院怎么走，为了问清医院怎么走，王攀王攀费了九牛二费了九牛二
虎之力才终于让对方知道。虎之力才终于让对方知道。

李振华在一个街头报亭购买一瓶饮料，指李振华在一个街头报亭购买一瓶饮料，指
手画脚忙乎半天，人家才明白他的意思。手画脚忙乎半天，人家才明白他的意思。


