
朱言辣语

2010年1月22日 星期五 主编 朱江华 编辑 樊无敌 校对 王泓 版式 王艳

第一家电·关注B08

事件：CRT电视已近迟暮
1 月 14 日，深圳赛格三星发布 2009 年度

业绩预告公告称，上调 2009年CRT显示器及
相关产品全年亏损金额，从2009年10月25日
估算的13.5亿元上调到20亿元。

点评：亏损主要原因是平板电视对CRT
产品的冲击。这表明CRT已近迟暮，目前摆
在三星面前的有两条路，一是转风向发展平
板电视。二是撤资。因为CRT产品无论从科
学性和实用性上都没有留恋的意义。平板产
品的突飞猛进已经成了 CRT 走向消亡的推
手。目前业态单一的CRT企业都已经巨亏，
就连造出了世界第一台彩电的汤姆逊的日子
也不好过。

事件：ST科健严重资不抵债
1 月 16 日,ST 科健公告称:因目前陷入经

营困境,严重资不抵债,已向深圳市中级人
民法院提出申请,要求深圳中院对公司进行
重整。

点评：破产-重整-重组,对于资不抵债的
上市公司而言,这样的路径无疑是凤凰涅槃、
蝴蝶破茧。但由债委会主导运作的ST科健重
组有着过山车一般的经历，如今面对一度陷
入重组困局的ST科健，不仅一般人都道不出
个所以然来，恐怕 ST 科健自己都说不清楚。
一方面同方集团一再表露重组ST科健“盛意
拳拳”，另一方面ST科健的重组一度搁浅，到
底是否你情我愿，ST科健的重组恐怕还需要
一段时间。

事件：家电下乡超1600亿
18 日，家电下乡信息系统发布统计显

示，截至去年 12 月 31 日，生产企业累计发
货 9245.05 多万台，发货金额约为 1627.53
多亿元。

点评：今年的政策拉动仍然是家电市场
需求增长的重要因素。随着“家电下乡”产品
销售在全国铺开，政策效果是否会进入“平台
期”引发各界关注。不过，今年政策拉动对家

电总需求增长的贡献比例仍将达到51%。

事件：暂停21张CCC证书
19 日，据全国认证认可工作会议上了解

到，各地方认证监督管理部门通过对电冰箱、
洗衣机、电磁炉等家电下乡产品进行的市场
核查，已暂停中标企业的21张CCC认证证书，
并向15家企业发送了16份整改通知书。

点评：这是认监委针对家电下乡中标产
品重点开展监督执法工作，杜绝无证、货证不
符产品进入农村市场，对不符合要求的产品
进行严格处理的一次重大举措。加强对家电
下乡中标产品的控制，对不合格产品及时暂
停、撤销认证证书。

事件：“惠康”空调抽查不合格
6日，据国家质检总局单元式空气调节机

产品质量国家监督抽查结果显示，“惠康”柜
式空调产品未达到最低的5级能效等级要求，
被判定为不合格产品。

点评：随着“节能环保”理念的深入人心，
“节能家电”可谓异军突起，成为众多空调厂
商主打的明星产品。而宁波惠康实业有限公
司生产的一种“惠康”冷风电加热型柜式空调
产品制热量和制冷性能系数不合格，未达到
最低的5级能效等级要求，应当退市。

事件：下乡“零销量”UT斯达
康等出局

近日，从商务部的统计数据显示，首批
家电下乡中标企业：UT 斯达康(中国)有限公
司，广东好迪生活电器有限公司，广州市红
日燃具有限公司，迅达科技集团股份有限公
司，深圳市友利通电子有限公司从统计中

“消失”。
点评：根据《家电下乡中标企业考核及管

理办法》的通知，对家电下乡中标企业实行淘
汰机制，如果中标企业半年内没有销售出产
品或者连续两次考核排名后5%且得分均低于
60分，中标资格将被取消。

1月 16日，国务院发展研究中心市场经济
研究所举办了“世界品牌成功之路——海尔洗
衣机全球销量第一的启示”研讨会，在对海尔洗
衣机获得全球销量第一这个案例的分析中，各
方专家都发表了各自看法。

胡泳认为海尔洗衣机的成功在于其优良的
战略基因——海尔很早就确立了先难后易的全
球市场战略。无论是“先进攻美国市场”还是

“在欧洲与老牌家电企业拼高端”都取得了不错
的成果。他认为这正是海尔今天成就如此辉煌
的原因所在。

而中国消费者协会副秘书长武高汉，则
更多从消费者角度来看待海尔洗衣机的成
功。“在海尔洗衣机全球第一这个案例中，我

体会最深的是以产品创新来迎合消费者需
求——从改变洗衣机动力的双动力方式到健
康、环保的不用洗衣粉洗衣机；从衣干即停到
洗净即停。再比如，海尔洗衣机创新的 S-e
复式平衡环技术，又再次推动了全球洗衣机
行业迈上一个崭新的台阶，也让海尔洗衣机
赢得了消费者的尊重。”

国务院发展研究中心市场经济研究所所长
任兴洲在本次研讨会时说：“中国企业要想走出
去，需要借鉴很多国内外成功企业的先进经
验。海尔洗衣机只是一个缩影，在海尔洗衣机
取得全球第一的背后显现的是中国企业走出国
门，建立全球品牌的信心和实力。”

晚报记者 樊无敌

“啥玩意？1月31日下午3：00迪信通将从
上百万会员购机奖券中抽取小家电大礼包、年
夜饭、海南双飞 5日游等新春大礼包活动？一
共有多少名额呀？迪信通疯了？不要本了？”
这是小编前不久在迪信通卖场采编过程中听
到的某购机顾客惊愕的一连串疑问。当时小
编就电话联系到了迪信通河南公司主管营销
的负责人，以便证实该顾客疑问的促销活动
内容到底是真是假，据这位营销负责人讲，春
节临近，在这万家祥和的传统喜庆节日，迪信
通拿出一些钱，让老百姓高兴高兴，那也是应
该的，在大家吃团圆饭或者在旅游的过程中
能够想到迪信通，我想这事应该不坏，迪信通

能够有今天，离不开千千万万的中原人民 8年
来对公司的支持，迪信通今年过节，“不差
钱”。

从迪信通店面经理那里还了解到，迪信通
目前开始响应国家号召倡导绿色环保，在全国
范围内先后开展“以旧换新”的促销活动，顾客
凭旧手机，可折现金券100元~500元不等，如购
买新机可在成交价的基础上直接减掉旧机的
现金折价。另外，店面还准备了常规的进店免
费送、购机送家电的活动，还送热播3D影片《阿
凡达》的观影票，以满足不同购机顾客不同层
次的需求。

晚报记者 樊无敌

（六）、关键词：互联网电视
新闻回放：2009 年，长虹、TCL、创维、三

星、海信、海尔、康佳等主流家电企业组成庞大
的互联网电视阵营，并自己开办平台或者与商
业网站合作、通过虚拟专网平台提供互联网电
视服务。但去年 8月，广电总局叫停互联网电
视，给各大互联网电视机生产厂商加了无形的

“紧箍咒”。
罗清启点评：关于互联网电视只有争吵

没有争议，电视网络化是产业发展的必然趋
势。当前国内大部分彩电企业都推出了“触
网”的产品，但互联网与电视的结合是一场颠
覆式的变革，只有实现软硬一体，既掌握硬
件，又具备软件、内容等“软实力”，实现商业
模式的颠覆式创新，中国彩电产业才能真正
实现战略转型。

（七）、关键词：集团作战
新闻回放：重组、并购等资本运作成为

2009 年国内白电发展的关键词。科龙整合海
信白电、四川长虹控股华意压缩和美菱电器、美
的整合荣事达、华凌、小天鹅，使中国白电产业
基本形成海尔、美的、海信、长虹四方集团争霸
局面。

罗清启点评：从市场进化来看，企业拿着一
个产品标签销售的时代已经过去了。国内家电
品牌的恐龙时代真正来临了：每一个留存下来
的品牌靠产品线的整合把自己搞成一个躯体庞
大的恐龙，而每一个恐龙手里都握有一副牌，接
下来的战争是一副牌的多牌变换的游戏，而不
是以前单张牌的对抗赛，因此，每一个具有竞争
资源的大牌企业都开始为这样的恐龙时代做准

备。在这样的时代，竞争方式虽然将会发生变
化，但是产业不能只把精力放在竞争方式的变
化上，更需要宏观资源与新的产业竞争方式的
关注。

（八）、关键词：冰箱召回
新闻回放：去年 10月 29日，三星旗下一款

双开门冰箱由于在韩国发生“自爆”事件，随后
宣布对中国市场有六个型号的冰箱在召回之
列，预计总量为32000台实施召回。

罗清启点评：三星决定在中国采取召回政
策，这将是冰箱行业因产品出现安全问题而大
面积召回的首个案例。现在是全球化时代，通
讯极为发达，企业任何一点问题都可能放大到
全球。对于事关企业生命的质量来说，不是选
修课，而是每天的必修课。因此，三星公司通过
努力在极短的时间内把自己打造成一个世界级
品牌，召回对人身造成安全威胁的产品，就是企
业的义务采取的方式和方法。并且，企业需要
从每一个细节方面认真保护自己的品牌资产，

维护与消费者的信誉关系。

（九）、关键词：定变空调之争
新闻回放：10月 24日，格力董事长朱江洪

在接受媒体采访时表示，定频空调将在 3~5年
内退出市场，引发定频空调生产企业格兰仕的

“反击”。这也是继国家发改委与财政部发布对
能效等级1级、2级的空调进行补贴仅限于定频
空调之后，空调厂商再次打“口水战”。

罗清启点评：变频空调与定速空调谁更节
能引起的“口水战”长达1年之久，其实在中国
市场上，定频与变频一直是共存的，国家政策上
并没有倾向性。变频之所以多年来始终不能拥
有更多的市场份额，与其性价比不占优势有关，
是市场选择的结果。所以，中国空调业必须构
建自主的工业体系，寻求在关键技术方面突破。

（十）、关键词：苏宁扩张
新闻回放：2009年6月24日，苏宁电器斥

资约 8 亿日元，并购日本家电连锁企业 LAOX
公司约 28%的股权，成为 LAOX 控股股东。同
年，12月 30日,苏宁电器再度宣布,收购位列香
港电器零售连锁前三甲的镭射公司。

罗清启点评:本着稳健扩张的原则,苏宁电
器的两大并购,使之成为2009年度家电业的焦
点明星。而苏宁收购日本 LAOX 反映了中国
家电连锁业进行国际交流的愿望。当前全球经
济一体化，中国企业融入世界，中国家电连锁业
处于快速发展过程中，需要与世界交流，与发达
国家的同类企业进行连通，从而吸收不同国家
的管理经验，这样才能提升企业的国际竞争力。

晚报记者 朱江华

作为国民消费重要的一部分，家电业的2009年同样面临一次通透的盘点，以检验这个行业沉淀了多少值得记忆与思考的关键词，又有
多少来年发展值得可以参考的经验。家电业在2009年的市场发展中，不但有国内一线品牌的整合，也有企业品牌营销战略的转移，更有消
费者喜欢，行业认同的热销产品。

作为人气最旺的家电专业传媒，郑州晚报《第一家电》专刊搜集整合了大量新闻事件，从公正、客观、专业的视角，盘点出“2009年中国
家电十大事件”，并邀请了资深的中国财经资深评论家罗清启一一点评，以飨读者。

盘点2009年度中国家电业十大事件

迪信通
过节“不差钱”购机游海南

（下）


