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之 市民提问

人大代表
对郑州本地涉嫌诈骗号码可以封堵
市人大代表、郑州移动总经理贾大春毫不

避讳地说，他也收到过类似的手机短信，但是，

他一般都要通过机房查查是哪里发来的。“只要

在我的范围内，也就是说要是郑州本地的号码，

我们可以采取封堵的方法，但是，外地的号码我

们还是难以解决。”

贾大春说，近年来，手机短信诈骗类型很

多，作为运营商，他们也采取了很多措施，像近

两年他们在技术上拦截不法短信效果还是很显

著的。现在一般的手机用户每人每天最多只能

给 100户以内的手机用户发短信，超过 100户，

人家就收不到这个短信。

“但是哪些号码是诈骗的，还很难甄别，这

也是目前的一大难题。”贾大春说。但是，要想

从根本上杜绝手机短信诈骗，仅靠一家运营商

是不太可能的，还希望全社会共同来参与解决。

政协委员
银行、商场等单位要对用户信息保密
市政协委员程元国说，银行、商场、物业等

一些单位一定要加强保密意识，不能随意透露

用户的信息，尤其是登记的家庭成员信息。
市政协委员荆自力也表示，除了公安、工

商等部门要加大打击外，有关部门要加大宣
传力度。

[专家看法]
郑州大学法学院副教授王红建：

公安机关应认真对待每个报案
从现在的情况看，一般人接到短信都不会

报案，主要是大家认为报案没有用，公安部门不
会管这类小事，况且也没有财产损失。

要从根本上治理，还需要公安部门有所作
为。公安机关首先要让民众认识到此类诈骗行
为是公安机关打击的对象，很希望接到大家的
报案，收到报案信息后一定会认真处理，而且一
定会给报案人一个答复。

其次，公安机关要通过媒体等方式公布侦
破的此类典型案件，让民众具有防范意识。

郑州高新区法院法官薛灵：
治理垃圾信息立法是关键

治理垃圾信息立法是关键。在当前治理垃
圾信息还缺少法律规定的情况下，立法机关一方
面应尽快草拟有关法律草案，一方面要对滞后的
法律法规做进一步的修订。在新的法律法规出台
前，公安司法机关针对垃圾短信的问题，要依照治
安处罚法等有关规定对相关行为人给予制裁，对
情节恶劣的要坚决追究当事人的法律责任。
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我来提问
王女士：有啥法

子能从根本上治理手
机短信诈骗？手机短
信诈骗越来越多，常
常半夜还接到短信或
骚扰电话，几乎到了
无孔不入的地步，两
会代表、委员应该建
议和督促有关部门采
取有效措施，打击这
种非法行为。

□晚报记者 鲁燕 李丽君 张玉东
实习生 王娟 蒋晓蕾 叶玉芳

昨日，记者就是否收到过手机诈骗短信、
有何态度和反应等进行调查，有20名大学生
表示全部“收到过”，处理方式一般都“删掉”；
20名上班族中夜间收到的居多，由于怕麻烦，
没有选择报警；20名打工者表示“收到过多
次”；20名市民（街头随机走访）说“也收到过”；
调查的20名老人中，有8人还因此被骗。

最常见诈骗类型
1.你的手机号码被某公司随机抽取中了

一等奖，电脑一台，还有3.5万元现金……
2.我的账户修改了，密码也变了，你寄钱

时可以按照下面的账号寄××××××××××××
3.如果你发现对你不忠的老公，请告诉

我们，我们可以提供跟踪你丈夫对你不忠
的活动信息，只要预交现金 6000 元或直接
将款汇入××××××账号，我们保证随时为您服
务……

4.您1月份的欠款已从××银行扣除1200
元钱，如需核实，请拨打134××××××××

5.我处代办高息贷款，各种印章、证书，
代办各种发票；提供私人侦探，为你追要死
款、欠款和各种赖账……

6.手机常响一声就挂了，再拨过去，香港
某公司……

到处是陷阱啊！到处是陷阱啊！


