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买房前 仔细阅读、理解购房合同
“3·15购房维权大使”之一、开物律师集

团（郑州）事务所律师申继东提醒购房者，在
签订《商品房买卖合同》前，应对合同条款
及专业词语仔细阅读、理解，必要时可向房
地产专业律师以及房地产开发主管部门进
行咨询。

在签订《商品房买卖合同》时需要注意：
要确定项目的证件是否齐全，对初步选定项
目的合法性进行审查。购房者应有权要求
销售单位出示《国有土地使用证》、《建设
用地规划许可证》、《建设工程规划许可
证》、《建设工程施工许可证》、《商品房预
售许可证》。严格审查以上证件的真实性、
与项目的一致性及对应性，只有证件齐全
才会减少购房风险，这也是买房能否办房
产证的关键。

一定要采用政府部门统一印制的
标准房屋买卖合同文本，并按照文本
中所列条款逐条逐项填写，千万不能
马虎。

一定要注意合同条款中双方所填
写的权利与义务是否对等。有一些开
发商的合同文本事先已填写好甚至补
充条款也由自己填好，这种填写好的
合同文本大多存在着约定的权利义务
不平等的情况。对于不合理的条款，

一定要提出自己的修改意见，进行协商。如
果您认为您的利益在合同当中无法保障，而
开发商又不同意修改或补充的话，你可以重
新选择开发商及楼盘。

在签订房屋买卖合同时，最好请律师或
行家从法律的角度代你审查合同文本，以减
少一些不必要的损失。

现实中也存在开发商因为资金链条断
裂，可能会无力继续投资建设或陷入债务纠
纷，而停工时间较长可能会形成烂尾楼，这
对于购房者维护自身的利益非常不利。建
议购房者在签正式合同之前，再实地了解一
下项目情况。如果选择购买，一定要详细约
定交房时间，以及相关的违约责任。

交房后 从8个方面认真查验房屋
以上是购房前、购房中需要注意的问

题，那么开发商交房后，购房者又该注意些
什么呢？中国验房师管理协会河南分会副
会长张新全说，业主们入住新房时，往往会
忽略一些重要环节。根据交房流程，购房者
在接到入住通知后，应注意查看开发商手续
是否齐全，主要有《竣工验收备案表》、《住宅
质量保证书》、《住宅使用说明书》、《面积实
测数据表》。

在办理收房手续时，物业要求业主先交
纳半年至一年物业费，才可以领取钥匙，这

是不合理的。交纳物业费并不是购房者查
验房屋的必要条件，开发商和物业公司不得
以此限制购房者查验和接收房屋。

要慎签《房屋验收交接表》，这意味着对
开发商交付的房屋是否符合合同约定表示
了认可。如签过以后又发现了问题，这样业
主会处于被动的一方，因此，《房屋验收交接
表》不要随意签，应先验收房屋，并对质量问
题进行整改、维修后再签。

现场验房应从以下 8个方面入手：查门
窗、看墙壁、看顶棚、查地面、查渗水、测层
高、查电路、看消防。要检查门窗是否关闭
严密、有无倒翘，开关是否灵活，门窗材
质、品牌是否与合同约定一致。检查墙体
是否平整，检查顶棚是否有裂缝，抹灰是否
有脱皮、裂缝、霉点等问题。检查楼地面面
层是否平整，有无裂缝、脱皮的现象；卫生
间、阳台地面应低于相邻地面至少 2 厘米
左右，不应有积水和渗漏。另外要注意做
避水实验，按合同约定测量房屋层高，并检
查分户电表是否安装到位，电器插座安装
是否平整、牢固，潮湿场所是否为防溅插
座，查看公共部位消防箱内水箱及水带是否
齐全，完好。

此外，张新全还提示道，对于验房出现
的一些问题，业主最好留下证据，然后找开
发商协商，争取自己的利益不受侵害。

“3·15购房维权大使”在行动年味儿尚未散尽，新一年的3·15
消费者权益保护日又将来临，而每年的这
个时候都是消费者权益集中体现的日
子。本报《第一地产》特别联合郑州市房
管局“房管热线”67889900从即日起开通
3·15购房维权热线：67655398，关注您购
房过程中遇到的一系列难题。除了维权
热线，由本报记者、知名律师与资深验房
师共同组成的“3·15购房维权大使”将全
天候接受您的咨询、投诉及新闻报料，尽
力帮助您解决各类维权问题。

此外，记者从郑州市房管局获悉，房
管服务热线自2009 年 5 月 5 日开通后，
至 2009 年 12 月 31 日共接到购房者咨
询、投诉 30817 人次，其中咨询类问题
办 结 率 为 100% ，案 件 类 满 意 率 达
99.59%，为消费者挽回了巨大的经济
损失。在所有投诉中，房屋质量、房屋
合同纠纷、物业纠纷仍处于“风口浪
尖”，成为购房者最头痛
的问题。
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