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国务院总理温家宝在作政府工作报告时
称，要努力建设人民满意的服务型政府。

温家宝说，一年来，政府自身改革和建设
取得新进展。为应对各种困难，我们特别注意
发扬民主、倾听基层群众意见，重视维护群众
利益。广大公务员为保增长、保民生、保稳定
作出了积极贡献。但是政府工作与人民的期
望还有较大差距。一些工作人员依法行政意
识不强；一些领导干部脱离群众、脱离实际，
形式主义、官僚主义严重；一些领域腐败现象

易发多发。
温家宝表示，要以转变职能为核心，深化行

政管理体制改革，大力推进服务型政府建设，努
力为各类市场主体创造公平的发展环境，维护
社会公平正义。要全面正确履行政府职能，更
加重视公共服务和社会管理。要适应新形势，
推进社会管理体制改革和创新，合理调节社会
利益关系。要努力提高执行力和公信力。

温家宝强调，要把反腐倡廉建设摆在重要
位置。各级领导干部特别是高级干部要坚决执

行中央关于报告个人经济和财产，包括收入、住
房、投资，以及配偶子女从业等重大事项的规
定，并自觉接受纪检部门的监督。要把查处违
法违纪大案要案，作为反腐败的重要任务。充
分发挥监察、审计部门的作用，加强对行政权力
运行的监督。要建立健全惩治和预防腐败体系
的各项制度，特别要健全公共资源配置、公共资
产交易、公共产品生产等领域的管理制度，增强
制度约束力。要坚持勤俭行政，反对铺张浪费，
不断降低行政成本。严格控制楼堂馆所建设，

禁止高档装修办公楼，加快公务接待、公车使用
等制度改革，从严控制公费出国出境。切实精
简会议和文件，特别要减少那些形式重于内容
的会议、庆典和论坛。要深入推进政务公开，完
善各类公开办事制度和行政复议制度，创造条
件让人民批评政府、监督政府，同时充分发挥新
闻舆论的监督作用，让权力在阳光下运行。

温家宝指出，我们所做的一切都是要让人
民生活得更加幸福、更有尊严，让社会更加公
正、更加和谐。

中国将始终高举和平、发展、合作旗帜，坚
持独立自主的和平外交政策，坚持走和平发展
道路，奉行互利共赢的开放战略，推动建设持久
和平、共同繁荣的和谐世界。

新的一年，我们将继续以20国集团金融峰
会等重大多边活动为主要平台，积极参与国际体
系变革进程，维护发展中国家利益。统筹协调好

双边外交与多边外交、国别区域外交与各领域外
交工作，推动我国与各大国、周边国家和发展中
国家的关系全面深入发展。紧紧抓住中国—东
盟自贸区全面建成、上海合作组织召开峰会等契
机，积极推进区域合作。进一步做好应对气候变
化、能源资源合作等方面的对外工作，在妥善解
决热点问题和全球性问题中发挥建设性作用。

在新的一年里，我们要继续坚持发展两岸
关系、促进祖国和平统一的大政方针，牢牢把握
两岸关系和平发展的主题，不断开创两岸关系
和平发展新局面。

在新的一年里，要密切两岸经贸金融交往，
深化产业合作，支持在大陆的台资企业发展，维
护台胞合法权益。鼓励有条件的大陆企业赴台
投资。支持海峡西岸经济区在两岸交流合作中

发挥先行先试作用。通过商签两岸经济合作框
架协议，促进互利共赢，建立具有两岸特色的经
济合作机制。拓展文化教育交流，共同弘扬中
华文化。加强两岸民众和社会各界交流，共同
分享两岸关系和平发展成果，进一步凝聚推动
两岸关系和平发展的共识。坚持大陆和台湾同
属一个中国，巩固两岸关系和平发展的政治基
础，增强两岸政治互信。

要巩固和发展平等、团结、互助、和谐的社
会主义民族关系。要认真落实中央支持少数民
族和民族地区发展的政策措施，优先支持边疆
民族地区加快发展。

要旗帜鲜明地反对民族分裂，维护祖国
统一，让少数民族和民族地区各族群众充分

感受到祖国大家庭的温暖。要全面贯彻党
的宗教工作基本方针，依法管理宗教事务。
要认真贯彻党的侨务政策。维护海外侨胞、
归侨侨眷的合法权益，支持他们传承中华文
化，参与祖国现代化建设和促进和平统一大
业。

温家宝说，新的一年，要紧紧围绕党和国家
工作大局，着眼全面履行新世纪新阶段军队历
史使命，按照革命化、现代化、正规化相统一的
原则，加强军队全面建设。

温家宝说，过去一年，国防和军队现代化建
设取得新的成就。人民解放军和武警部队圆满
完成国庆首都阅兵、重点地区维稳等重大任务，
为维护国家安全和发展利益发挥了重要作用。

去年坚持深化改革开放，不断完善有利于
科学发展的体制机制。去年重点领域和关键环
节改革加快推进。增值税转型全面实施。成品
油价格和税费改革顺利推进，新的成品油价格
形成机制规范运行。国家开发银行商业化转型
和农业银行股份制改革扎实推进，跨境贸易人
民币结算试点启动实施。创业板正式推出，为
自主创新及其他成长型创业企业开辟了新的融
资渠道。地方政府机构改革有序开展，事业单
位分类改革试点稳步进行。集体林权制度改革
全面推开。

去年开放型经济水平不断提高。出台一系
列稳定外需的政策措施，采取符合国际惯例的
方式支持出口企业。去年下半年开始进出口降
幅明显收窄，国际市场份额得到巩固。扭转利
用外资下降局面。 据新华社电
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