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1994年以来，福布斯富豪榜的首富位置上
第一次出现了一位非美国人，他来自邻国墨西
哥，也是发展中国家人士第一次摘得这一头
衔。跟在他后面的是大家熟悉的比尔·盖茨和
沃伦·巴菲特。

2010年 3月 22日，第十八个“世界水日”。
在这个时刻，中国西南诸省面临的水危机显得
尤其深刻。

此前，在这个中国水资源最丰富的地区，人
们对于雨季与旱季的概念不多。小学教科书上
曾说，江河纵横的西南地区是中国水资源最为
丰富的地区，我国水资源的70%分布在这里。

中国电视人依然很敬业、很辛苦，可中国电
视观众却有点心不在焉。

在电视业内部，改版风起云涌，但同质竞争
大规模盛行；尺度已然放宽，但节目风格化迟
缓。电视在哪里？电视在各种各样的“屏”里。
电视的未来在哪里？已不在客厅和卧室，而在
适应新媒体环境下的受众的需求里。

国外如何“退货”

美国 过了期限也可“退货”：如果购

物小票或收据丢失，但没有超过规定的退
货期限，店家将为消费者购买的商品进行
退换，钱款可参照截至退货时该商品的最
低售价返还。如货物退换期限已过，商家
则不能为消费者退还现金，而是折算成在
该品牌各连锁店消费的现金卡。

法国 超市购物买贵了可以退货：在
超市购物后，顾客如果发现食品价格不够
便宜，只需把所购买的商品拿到服务台，
等待服务人员确认商品的品质和包装完
整后，就可顺利退货。对于衣服，即使消
费者不小心弄掉了衣服上的价签，只需让
商场的服务人员检查一下衣服，确认新旧
程度和整洁度不会对下次销售造成困扰，
便可退货。

加拿大 没有质量问题也可退货：加
拿大的消费者常常并不是因为所买产品出
现质量问题才退货，很多人是因为回家试
用产品后觉得不满意而决定退货的，一般
只要不影响被退商品的重新销售即可顺利
退货。有的地方还规定，如果多收了顾客
钱被发现，顾客可以找商家，享受该项商品
的免费待遇。

日本 被上门推销诱惑签下的合同
可解除：消费者如果在家里被突然的上门
推销诱惑，没有考虑好就签订了合同，事
后却后悔，可以在一定期限内要求解除合
同，而不会被要求赔偿违约金。对于网上
购物或电视购物，在规定期限内都可无条
件退货。

善良、聪慧、可爱而性感，
这些你一条都没有。
——《华盛顿邮报》举行诗歌比赛，要求

第一行让人欢喜至极，第二行让人气得发疯

永远不要认为我们可以逃避，我们的
每一步都决定着最后的结局，我们的脚正
在走向我们自己选定的终点。

——米兰·昆德拉

人生就是1万米长跑，如果有人非议
你，那你就要跑得快一点，这样，那些声音
就会在你的身后，你就再也听不见了。

——画家黄永玉向郭敬明传授的人
生经验

对于一个父亲来说，向孩子表达爱意
的最重要的方式莫过于爱他的妈妈。

——家庭幸福是孩子最珍贵的财富

如果你想造一艘船，先不要雇人去收
集木头，也不要给他们分配任何任务，而是
去激发他们对海洋的渴望。

——兴趣产生动力

可可西里的藏羚羊每年按照同样的路线往
返数千里，就是为了到五道梁交配，再去卓乃湖
产羔。在生物本能的驱使下，藏羚羊不惧路途
遥远，不顾这条路已经发生的许多变故，每年都
义无反顾地奔走在可可西里的荒原上，给寂寥
的荒原带来了生命的热潮。

22.9亿人次 2010年春运3月10日
结束，全国道路客运量达22.9亿人次，比
去年同期增长8.7%。

62.3% 从1978年到2009年底，我国
各类出国留学人员总数达162.07万人，有
62.3%的留学人员学成后选择回国发展。
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