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伴随着河南保险中介市场的不断发展，保
险公司与保险中介也纷纷加大合作力度。在4
月 2日由恒安标准人寿河南分公司主办的“中
介力量”高端论坛上，恒安标准人寿推出针对
保险中介渠道销售的产品“金福来”。而此前，
生命人寿、华夏人寿等已经纷纷与保险中介合
作推出专属产品。业内人士表示，由于保险中
介作为独立于保险人和投保人之外的第三方
机构，更加了解客户的真实需求和保险产品的
特点，因而保险中介根据客户的需求直接向保
险公司定制产品逐渐成为趋势。

恒安标准人寿河南分公司多元行销渠道
总监陆海告诉记者，随着近几年专业保险中介

的快速发展，专业保险中介已成为保险销售市
场上快速崛起的新生力量，占有的市场份额也
逐年上升。“金福来”是恒安标准人寿打造针对
多元行销渠道目标客户群体专属产品品牌的
第一步，今后将会根据客户的需求逐步丰富完
善“金福来”系列产品，使“金福来”成为覆盖养
老、少儿、储蓄及保障等需求的一个品牌保险
产品家族。

据了解，保险中介只是代理保险公司的产
品，并不需要产品的开发，但这一习惯正在被
打破。目前生命人寿则与华康保险代理联手，
合作开发了分红型“福安康年金保险”。而去
年 8月，由大童保险代理和华夏人寿共同开发

的“童鑫锁”正式亮相河南。
据悉，目前我省已经有专业中介机构 308

家，还有华康、大童等全国性的保险中介机
构。业内人士表示，目前在与中介的合作中，
保险公司主要集中力量专注于产品的开发和
售后服务，而保险中介公司由于贴近市场一
线，更关注客户的开发与维护，把客户需求
和市场趋势等信息反馈给保险公司，进而实
现双方的深层合作。在这个过程中，客户也
是可以获益的，保险中介相当于“第三方”，
指导消费者辨别各家保险公司的产品，从而
选择最适合自己的保险产品。

晚报记者 来从严

电话车险日益受青睐
我国车险市场上已有 12家保险公司开始

经营电话车险业务，近日，电销车险老大平安财
险高调宣布，平安电话车险2009年全年完成保
费42.5亿，实现盈利1.5%。按照三年来平安电
话车险的增长轨迹，以目前超过 100%的增速，
2010 年平安电话车险的保费业绩可达到 90
亿。业内人士表示，这一盈利势头会让更多险
企觊觎这一市场，并有望推动电销车险市场快
速发展。

据了解，电销车险属于一种新的营销模
式，以电话为主要沟通手段，借助网络、传真、短
信、邮寄、递送等辅助方式，保险公司以专用电
话与客户直接联系，来完成保险产品的推介、咨
询、报价、保单条件确认等主要营销过程。

继 2007年 8月平安财险首推车险“电销”
后，现在已经有人保财险、阳光财险、太保财险、
大地财险等 12家财险公司获得车险“电销”资

格。由于“电销”服务便捷，所付保费也比传统
保单便宜近 15%，这一营销方式开始受到投保
车主的青睐。

据了解，目前各家险企的电销车险渠道咨
询量和投保量明显上升。平安财险电销车险的
运营数据显示，去年电话呼入量达138万通，几
近翻倍；而呼入车主的投保成功率同比也增长
了约 50%，主动呼入电话产生的保费较上年高
达3倍以上。

有望成为车险销售主渠道
记者获悉，青睐于电销车险业务的目前除

了有12家险企获批外，另有近30家险企正在申
请经营这一业务，都想通过电销新渠道分得一
杯羹。保险分析人士指出，电销渠道的快速发
展，一方面来自价格优势，另一方面也因为传统
中介销售渠道暗箱操作现象严重所致。

平安财险电销车险成功示范效应有望放

大，越来越多的保险公司开始发力于这一渠
道。业内人士介绍，在这一市场，给众多险企留
下更大想象空间的则是车险市场的扩大。有数
据显示，2009年年底全国汽车保有量 7619万
辆，增幅 17.8%；2009年汽车销量 1350万辆，预
计 2010 年达 1512 万辆，其中越来越多的“70
后”、“80后”人群成为私家车的消费主体，“投
保方便，价格低廉”的电销车险对他们的吸引力
会更大。 保险分析人士指出，车险消费市场的
扩大和险企对这一营销渠道的发力，或将让今
年的电销车险市场呈现井喷之势。

尽管电销车险出现了良好势头，但目前
“山寨版”犹然在市场上不断作乱。保险专
家提醒，电销车险属于专属产品，车主在投
保 时 一 定 要 留 意 保 单 上 是 否 有“ 电 销 专
用”，各家公司电销渠道用的都是专用的电
销服务号码，投保车主也可通过电话进行
真伪辨识。

建行参与“地球一小时”
3月 27日晚 8时 30分至 9时 30分，建设

银行总行本部，以及北京、上海、天津等16家
分行关闭办公楼照明一小时，以实际行动支持
2010“地球一小时”全球环保公益活动。这是
建设银行第二次参加此项全球环保公益行动，
与此前相比，建行将活动范围扩展到总行本
部，以及北京、上海、广东、天津、重庆、深圳、山
东、河北、河南、贵州、山西、广西、青海、甘肃、
宁夏、大连等16家分行。3月27日晚，所有参
与此项活动的建行机构，在不影响正常业务运
营的同时，关闭办公楼外部景观照明和内部办
公区域照明一小时。同时，建行还通过网站、
邮件、新闻快件、海报等方式，向全行员工宣
传“地球一小时”活动。 金水

交行去年实现利润301亿元
3月 30日，交通银行正式对外发布 2009

年度业绩。2009年，交通银行业务规模大幅
增长，盈利水平稳步提升，总体呈现质效并
举、稳健发展的良好势头。全年实现净利润
人民币 301.18亿元，比上年增长 5.59%，每股
收益人民币 0.61元。交通银行负责人表示，
面对挑战和机遇，交行将坚定不移地推进“两
化一行”发展战略，继续落实国家宏观调控政
策，保持适当的发展速度和均衡的发展节奏；
推动发展方式、盈利模式与业务结构的优化
调整，增强可持续发展能力；密切关注当前的
主要风险点，有效提高抵御风险能力；全力以
赴做好世博金融服务，确保世博服务安全、高
效、优质。 田国华

工行领跑郑州企业年金市场
截至目前，工商银行河南省分行营业部

管理企业年金个人账户超过16万人，托管金
额近20亿元，占据郑州地区企业年金市场大
半壁江山。企业年金是有经济条件的企业依
据法规为其职工建立的企业补充养老保险，
是国家推动养老保险制度改革的重要举措。
工商银行推出的“如意养老一号”企业年金集
合计划，是国内最早提供个人投资选择和转
换支持的企业年金计划，汇集了国内最优秀的
企业年金基金管理机构，包括首批获得托管人
资格的工商银行、华夏基金管理公司、中信证券
以及工银瑞信等，汇集众多委托人的企业年金
基金，通过制定科学严谨的投资策略和资产配
置，不仅分散了风险，也最大限度确保了企业年
金基金的保值和增值。 张晓辉 张燕

中信发行河南首只中期票据
4 月 2日，永城煤电控股集团有限公司

2010年度第一期中期票据正式发行，本次中期
票据注册总额度17亿元，本期发行7亿元，期限5
年。这是中信银行郑州分行2010年主承销的河
南省第一只中期票据，也是该行继2009年发行
永煤集团10亿元、平煤集团15亿元中期票据之
后发行的第三只中期票据。目前，该行中期票据
业务市场占有率在河南同业继续保持100%的绝
对优势。2009年，该行成功发行该客户第一期
10亿元中期票据，成为河南市场发行的第一只中
期票据。该行专业的发行能力和丰富的发行经
验赢得了客户的一致认可。 尹政

进入2010年以来，电
话车险成为市场上各家保
险公司竞争的焦点。而这
种直销渠道模式也提高了
保险公司综合盈利水平。
由于省去了很多中介环
节，电销车险成本明显下
降。目前，市场上已经有
平安、人保、阳光、大地等
12 家财险公司获得车险

“电销”资格，电话车险或
呈井喷之势。

晚报记者 来从严 张俊
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