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第一消费·酒店B14

清油香辣鱼
主料：草鱼1条(3斤)
配料：圆椒,鲜青麻辣、葱、姜、蒜、清油
特点：清油鱼采用生长期长，无污染，水深自

然生长的野生鱼，营养价值高，蛋白质中有多
种人体所需求的氨基酸和微量元素，脂肪含
量低，配方科学严谨，所用的清油，采用 30
余种香料，精工熬制而成，搭配适当，精工
细致，其汤色浓白，油清亮回味悠长，鱼片
白嫩如玉，鱼质滑嫩鲜美，皮软糯，汤汁味
鲜香，后味清香浓厚，具有香而不腻鱼味之
悠长之特点。微麻、微辣、咸鲜、鱼片嫩滑，
入口清香，汤色浓白，经常吃鱼强身健体，又
能养颜美容。

伴随着绿城的发展，酒店行业的竞争可谓是一年高过一年。差异化经营作为
酒店市场的一把利器，被业内所津津乐道。然而好企业在经营方面优越的同时，
更加体现在美誉度和社会责任感上。采访中，记者发现，绿城的很多酒店开始抛
弃“价格战”，继而频频关注社会公益事业，以爱心行为提升自身形象。

基于此，在2010年金枕头活动启动中，本报在一如既往地寻找中原特色化酒
店的同时，将以寻找具有爱心及社会责任感的酒店作为重头戏。本期，我们将向
广大市民展现爱心公益酒店的典型，通过多角度、全方位地对酒店进行专业审视，
在酒店业吹起一阵爱心风，使他们成为酒店行业的爱心风向标。

晚报记者 谢宽 张艾霞/文 张翼飞/图

健康美食进万家
“吃鱼虾的女人更美丽，吃鱼虾的男人更强

壮，吃鱼虾的小孩更聪明，吃鱼虾的老人更长
寿”，4月 4日上午，一走进社区，柳夫人大锅鱼
的工作人员就向居民讲起了该店新推出的几种
虾煲类和清油香辣鱼的食用功效。

通过与社区居民的沟通与交流，现场工作
人员也诠释了健康美食的新概念。吃100元送
20元代金券活动、凭宣传彩页到本店就餐免费
送啤酒两瓶和辣椒酱一盒等优惠措施吸引了很
多人的兴趣。

不过最吸引人的莫过于现场烹饪的美食

了，柳夫人大锅鱼厨师现场展示了清油香辣鱼
和虾煲类产品的制作过程及其所用素材。
一名厨师介绍，清油香辣鱼里面不掺杂任
何红油，只用最常见、最健康的鱼片、葱姜蒜
和常见作料便制作出了一锅美味健康的佳
肴；柳夫人秘制煲类用了鲜虾、鱿鱼、牛蛙、
排骨等高营养食品做出了营养价值非常高的
美食，而且价位非常实惠，最低只要68元便可以
享受到如此营养之美食。

美味的佳肴出炉后，现场市民都获得了免
费品尝的机会，真正让社区居民既饱了眼福，又
饱了口福。

吃100元送20，优惠活动持续中
活动最后，当主持人喊起凭手中宣传彩页

免费领取精美礼品——柳夫人秘制酱时，现场
居民蜂拥而上，领到的人面露笑容，没领到的不
免有些失意。不过主持人表示，现在没领到礼品
的，凭宣传彩页到本店就餐同样可以获得我们的
精美礼品，同时还会有更多的惊喜等着大家。

目前，该店正推出一系列优惠活动：柳夫人
秘制煲类和清油香辣鱼，吃100元送20元代金券；
凭宣传彩页到本店就餐免费送啤酒两瓶和柳夫人
秘制酱一份；每桌均有一次抽奖活动，中奖率为
100%；生日宴免费照相，送7寸照片一张，送长寿面。

每周一菜 推荐电话：67655031

地址：桐柏路与煤仓路交叉口柳夫人大锅鱼

“柳夫人”走进社区教市民做“大锅鱼”
“这厨师做的香辣鱼就是不一样，味道可鲜了”，4月4日上午，郑州工程机械厂家属院的一名居民品尝了柳夫人

大锅鱼厨师现场烹饪的香辣鱼后，忍不住连连赞叹。4月3日和4月4日上午，桐柏路柳夫人大锅鱼开展了“健康美食
进万家，服务你我他”为主题的公益性活动，走进社区，教市民烹饪美食。 晚报记者 袁瑞清/文 肖群彦/图

郑州百顺国际酒店作为集时尚餐饮、高档
洗浴、休闲娱乐等为一体的四星级豪华商务酒
店，自从2006年开业以来，科学的管理，优美的
环境，优质的服务，不仅在业界具有很高的口碑
和影响力，而且也很注重培养员工的精神文化
生活，经常组织员工开展思想教育，举办体育比
赛、旅游、技能比赛、义务植树等活动。并且频
繁涌现出英勇救人的好人好事。

2010年3月14日晚上12时30分许，浴场部
男桑服务员叶俊杰在金水河桥边等人，发现一名
因和男友生气，跳河轻生的女子，匆忙之下，没有
多加思考，也跟着跳入河中救人，为营救该女子争

取了宝贵的时间，避免了悲剧的发生。
无独有偶，2010年3月27日13时20分许，浴

场部男桑服务员张英豪，路过金水河边发现有一
儿童落水，一名在岸边草地上的青年，顾不上脱
衣，跳下坝去救人。但离落水儿童有一定距
离，见形势严峻，张英豪匆忙之下赶快找来木
棍，顺手扔向正在救人的青年。正是因为这救
命的棍子，挽救了这位落水儿童的生命。

“叶俊杰、张英豪作为百顺国际酒店浴
场部男桑一名普普通通的员工，能在关键时刻
主动站出来，英勇救人，给酒店带来了荣誉。而
一个月内百顺国际酒店接连涌现出英勇救人的

好人好事，这并不是偶然，这和百顺的企业精神
及平时工作中的思想教育是分不开的。”百顺相
关负责人诠释。2008 年，开业仅两年多的百
顺国际酒店就上交税费 800 多万元，解决
600 多人就业，创造了郑州服务业的一个奇
迹。2009 年 2 月，百顺成立了“百顺爱心基
金会”，董事长带头捐款并号召全酒店员工
每月为基金会捐助，关爱和帮助酒店内部困
难的职工。2009 年 6 月，百顺以每年捐款 20
万元与郑州市二七区政府联合成立“百顺贫
困学生资助基金”，以资助二七区贫困学生的上
学问题。

黄河饭店位于宽阔的中原路上，毗临美丽
的绿城广场和金水河畔，紧邻未来的一号地铁
站和火车西站，环境优美，交通便利，温馨宜人。

近年来，饭店积极实施品牌战略，树立科学
发展观，倡导绿色饮食，不断创新服务产品。推
出了备受市民青睐的“黄河金牌自助餐”、中秋

“黄河制饼”等个性化产品，以先进、科学、人文
的产品理念，赢得了客户满意与尊重。在经营
历程中，她们努力追求政务形象及商务形象两
者的完美统一，成为名副其实的“会议接待专

家”。用黄河饭店人自己的话说，就是要在服务
中体现责任，每次会议接待，饭店上下都会制定
切实可行的接待方案，把工作落实到细节之上，
以确保会议接待任务的圆满完成。

比如，在今年政协全会报到第一天，饭店保
安员在检查后院车辆时就发现一辆豫牌照车辆
右前车窗未关，车中放有一个男士皮包和部分
证件，他马上报告部门主管和大会保卫组，经仔
细检查车内物品，除文件外，皮包内还放有现金
一万余元，银行卡 3张，驾驶证等各种证件，经

大会保卫组及时查找车主后，将物品全部交还
给车主。宾客在表扬信中写道：“黄河饭店员工
优秀的综合素质和不懈的敬业精神，让我们领
略到了贵饭店‘以客为本’的文化氛围。”

黄河饭店相关负责人告诉记者：“以客为
本，细致关怀、全心服务，是我们成功接待大
型会议的宝贵经验。宾客们一句句发自肺
腑的赞扬声，都折射出了我们服务的光芒，
表达了对我们工作的肯定，同时，也在鞭策
我们不断前行。”

天地粤海酒店
责任体现在“大势所趋”

有人认为，公益、爱心体现在捐助灾
区，大爱无疆；也有人认为，社会责任体现
在舍己为人，乐于奉献；不过对于天地
粤海酒店来讲，社会责任，也体现在如
今的“大势所趋”——植树造林，倡导
低碳。天地粤海相关负责人告诉记
者：“植树造林是功在当代、利在千秋
的好事，现在全球环境污染严重、气候
异常，人类真的要好好反思，倡导低碳
生活、节能降耗、植树造林，才能改变
我们的生存环境。”

2009年被全国旅游星级饭店评定委
员会评为“金叶级绿色旅游饭店”，“金叶
级绿色旅游饭店”，要求不出售、食用
野生动物，保护生态平衡，倡导绿色消
费，引导客人的环保意识，节约用水，
减少洗涤剂污染，比如连续住几天的客
人，把酒店准备的“绿色环保卡”放在床
上，服务员就不必每日更换新的布草，从
而减少洗涤剂对地球的污染。点菜避免
铺张浪费，根据用餐人数，我们会提醒客
人点适当的菜品。

黄河饭店在服务中体现社会责任

! ! " "#$%&'()*+,-.#/0

123456&'7 89/:2;<=>?@A

BCD5+,#EFG&'H/:IJKLMN

OPQR7 $%()STUVWXYZ[&'\

]^U_`[abcdefghij&'kCl

mMNnopqrs7 *tuvwx[yz{|

P}?~����42�o��~���2��

��[^�\]��2����7

!"#$%&'()*+,-./$012

3+435$6789:;< =>6?"#@9

ABCDEFGHIJKLMNK !"! OPQ@R

SATUV@9WXYZ[\]^,B_`a$E

FGbcde8'fgM hi"#j%klm

]Mnop^q>rstuvAwxy_z{aA

|}~���EFG��|A��$���Yr

Z�(��^��_

=>����A��MZ���GM����

���A�� ¡^V¢£¤¥¦�6§¨©A

ª«< ¬­A®#¯|"°±u$²³´�µK

¢£¶·>E¸A89fg¹º»¼½< "#¾

9��²��89M¿²ÀÁÂÃ¢£ÄÅAo

p_

ÆÇ�È­EÉÊËAEFGlm]LÌM

EFGÍqÎ�ÏYn��¢£^_ PQÐÑÒA

EFGÓÔlmÕ4M��YlmÖ'×ØnÙ

®PQ^¹n®ÚÛÜÝ^A²ÞMlm]KßQ

PqAHQàá�Ïâ¨ãA��äå_ æ¬�

�çèÍqéQêëMì²VêXíîïMðñ

ò²i��óí9AnEFG^M��ôõA�

�ö÷_

!"#$%&'()*+,

!"#$%&'()*+,

被救儿童及家属向百顺酒店员工张英豪献上鲜花表示感激之情被救儿童及家属向百顺酒店员工张英豪献上鲜花表示感激之情


