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郑州民生

商品房保修期限延长
3年变5年

房屋质量不合格，业主有权退房

□晚报记者 胡审兵 实习生 任琳

本报讯 昨日上午，市住房保障与房地产
管理局召开新闻发布会，发布了由省住房和城
乡建设厅重新制订的《商品住宅质量保证书、
使用说明书》（简称“两书”）。与以前的“两书”
相比，新“两书”把商品住宅屋面、地下室防水
工程等最低保修期从以前的 3年提高到了 5
年。根据规定，开发商交房时，必须向购房人
提供“两书”。“两书”作为商品房买卖合同的补
充约定，具有同样的法律效力。

据市房管局相关负责人董国彩介绍，新
“两书”规定，自商品房交付之日起，在正常使
用情况下，屋面、卫生间、房间和外墙面的防
水、防渗漏，最低保修期为 5年；设备安装，保
温、装修工程，地面空鼓开裂、大面积起砂，墙
面、顶棚抹灰层脱落，最低保修期为 2年，且都
应在 3日内答复修复时间。电气管道、给排水
管道，卫生洁具、电梯、室内智能化系统，门窗
翘裂、五金件损坏保修期为2年，供热与供冷系
统保修期为两个采暖期、供冷期等。

另外，新“两书”还专门提到了房屋的住宅
节能措施，要求开发商详细填写关于墙体、屋
面、地面、供热系统、建筑能耗等结构的材料、
系统形式、设施类型等具体系数。

董国彩强调说，商品房交付使用后，业主
认为主体结构质量不合格，可向工程监督单位
或房屋安全鉴定机构申请核验。经核验确定
不合格的，业主有权退房或换房，业主因此造
成的损失应由开发公司赔偿。除不可抗力造
成的质量缺陷，不属开发商的保修范畴，其他
在保修范围内的质量问题，开发商仍是第一责
任人。

□晚报首席记者 徐富盈 文/图

本报讯 昨日10时许，汝河路上，绿灯亮起，一
辆骑得飞快的电动车迎面撞上一辆公交车，紧跟
电动车之后的另一辆公交车又撞上了它，电动车
被两辆公交车挤在了中间。所幸骑车人伤势不
重，却吓得几乎晕过去。

昨日10时，记者赶到文化宫路汝河路口，只见
一辆210路公交车头东尾西停在路口，距离它不到
一米远的地方，北侧停着一辆 204路公交车。两
车中间，倒着一辆被撞得支离破碎的电动车。

河南省电力医院的急救人员，正把受伤的电
动车主往急救车上抬。

在现场，特巡警郑鹏介绍，他们赶到时，看到
电动车被夹在两车中间。“电动车主当时吓得都说
不出来话了，现在好一些了，能走路能说话了，应
该没有大事。”

204路公交车车长王师傅说：“当时路口绿灯
亮了，210路公交车向东走，我向西走，此时，一名
男子骑着电动车快速驶来，一头撞到210路公交车
的前灯上，把灯都撞烂了，电动车倒了下去，刚好
我的车正向前冲，又撞到了电动车的屁股。”

□晚报记者 辛晓青 通讯员 赵超 刘然

本报讯 随着洛阳牡丹花会的启幕，前往
洛阳的客流激增，为了缓解花会期间的高客
流，郑州铁路局决定，今日起到5月15日，郑西
高铁在原有开行的7对动车组的基础上，再加
开两对动车组。

加开的两对动车组车次为 G2016/5次、
G2018/7次。游客请注意沿途停靠站点及到
开时刻。

还好，人没大碍

G2016次 西安 6:20 开；渭南北 6:52 到，6:55开；华山北7:12到，7:16开；灵宝西7:33到，7:35

开；三门峡南7:50到，7:52开；渑池南8:08到，8:10开；洛阳龙门8:29到，8:33开；郑州9:10到。

G2015次 郑州9:30开；洛阳龙门10:04到，10:05开；渑池南10:24到，10:25开；三门峡南10:41到，

10:42开；灵宝西10:57到，10:58开；华山北11:16到，11:17开；渭南北11:34到，11:35开；西安12:05到。

G2018次 西安12:55开；渭南北13:27到，13:28开；华山北13:51到，13:52开；灵宝西 14:10到，14:11

开；三门峡南14:26到，14:27开；渑池南14:43到，14:44开；洛阳龙门15:02到，15:04开；郑州15:40到。

G2017次 郑州 16:15 开；洛阳龙门 16:49 到，16:52 开；渑池南 17:11 到，17:13 开；三门峡南

17:29 到，17:31 开；灵宝西 17:46 到，17:48开；华山北18:06到，18:07开；渭南北18:24到，18:25开；西安
18:55到。
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