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开通手机银行很简单
电影发烧友小艾说，每次去电影院看影

片，几乎都能看到交通银行推出的手机取款跟
片广告。“不用插卡，就能实现取款，我早就对
这项业务产生了兴趣。”小艾说，“加入手机取
款大军，并不是我一时的头脑发热赶潮流，而
是提前享受科技进步的聪明之举。”

追求高品质生活的小艾，怎能错过做“手
机达人”的机会。这不，拿上身份证和手机，记
者跟随小艾直奔银行，开始了手机取款的体验
之旅。交通银行工人路支行一名叫郭睿的大
堂经理接待了我们。

“开通手机取款业务很简单，首先要开通
手机银行。”在郭睿的指导下，小艾填写了“借
记卡综合申请书”、“个人电子银行服务协议”
等单子。随后，拿着身份证复印件和原件，小
艾来到柜面窗口开始办理此业务。输入借记

卡密码、输入手机银行登录密码、签字确定，短
短不到 5分钟，该行的工作人员就为小艾办理
好了手机银行开通业务。

就在小艾起身的瞬间，“滴滴”的短信提示
音响起来了。“您现在就可以体验手机无卡取
款的便捷了。”郭睿提醒小艾赶紧读取手机短
信，交通银行95559已经向其发送了短信，小艾
只需要按照短信提示进行操作即可。

“开通手机银行蛮简单的，没有我想象的
复杂。”小艾说，当初以为开通手机银行很麻
烦，所以拖延了一段时间才办理。

体验手机取款的快乐
“尊敬的客户，您已开通手机银行注册版，

请通过以下地址 http：//wap.95559.com.cn登录
或下载客户端软件。”按照短信提示，小艾顺利
登录了交通银行的网银。

账户查询、基金买卖、电子支付、预约取
款……丰富多彩的手机银行使用功能让小艾
兴奋不已。“我现在就预约取款。”说着，小艾根
据界面操作提示，在预约取现金额一栏打出了

“200”字样，手机银行随机给了四位数的授权
码。点击确定，不一会儿，小艾就收到了交通
银行发来的确认短信。

带着兴奋，小艾跑到ATM机跟前。记者注
意到，在ATM界面上，写有“手机取款请按9”的
字样。点击进入之后，根据提示相继输入手机
号、四位数授权码、银行卡的取款密码，不到两
分钟，小艾预约的200元现金顺利取出。

“手机预约取款太方便了，就好像把银行
‘随身’带在了身上，以后再也不用担心银行卡
和手机放在一起会消磁了。”小艾说，回到学校
后，她还会向身边的同学大力推广这项业务，
让更多的朋友实现手机银行无卡取款。

不需要银行卡，只需一部手机就能到
ATM机上取款。这听起来是否有点“天方
夜谭”？别不相信，“科技改变生活”，手机
银行无卡取款业务已经走进我们生活。
近日，大三女生小艾和记者一起走进银
行，共同体验了一把无卡取款带来的时尚
与方便。 晚报记者 倪子/文 赵楠/图

延伸阅读

便捷之后更要注意安全

“无卡取款”业务是对现有银行卡功
能的一次革新。满足本人用卡便利的同
时，还可以使持卡人在忘记携带银行卡的
情况下，在银行网点轻松取现。与此同时,

“无卡取款”还能代替汇款业务，省去一些
手续费。持卡人只需通过手机申请一个
预约号，设定好一次性的银行卡取现密
码，并将两个号码报给对方，另一头就能
在任何一家交行的ATM机上取出预设好
的金额，免去汇款转账的手续费。

小艾办理手机无卡取款时，问的最多
的就是“手机交易安全吗”。以交行为例，
交通银行有“客户身份验证”和“操作超时
保护”等，首先只有绑定的手机号码才能
登录手机银行。其次登录时，还需输入手
机银行登录密码。同时，设有密码错误次
数累计限制，当累计错误次数超过规定，
手机银行密码将被置为锁定状态。

此外，工商银行在办理开通手机银行
业务时，会预留一个信息作为“暗号”，当
客户登录手机银行后，在网页上会出现自
己预留的信息，“暗号”不对，应立即退出，
并与工行联系。建设银行则将客户身份
信息与手机号码建立了唯一绑定关系,客
户每次退出手机银行之后，手机内存中关
于卡号、密码等关键信息将会被自动清
除，而交易信息和账户密码等内容只保存
在银行核心主机里，不会因为手机丢失而
影响客户的资金安全；招商银行有图形验
证码机制，防止程序自动试探密码，还有
密码错误次数过多自动锁定账户等安全
措施。整体来说，手机银行的加密手段还
是比较先进的。

记者提醒市民，目前手机银行对手机
质量和型号有要求。此外，由于手机丢失
概率较大，在完成操作后一定要立即退出
界面，防止丢失后被人登录到自己的手机
银行。
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