
交通银行 把银行放进“口袋里”

不用插银行卡，使用手机就能在银行ATM机上取款。这就是交通银行手机银行品牌“e动交行”推出的全新服务。该行率先
在全国实现手机银行预约ATM机取款，持卡人不用银行卡就能取款。从某种程度上讲，手机正从简单的通信工具逐渐演化为便捷的现
代金融工具和手机钱包，成为“口袋银行”、“随身携带的银行”。 晚报记者 倪子 刘卫清 通讯员 耿勇/文 晚报记者 赵楠/图

现代生活新选择

新一代手机银行提供给人们
的是一种轻松便捷的现代生活新
选择。据了解，于 2009年 6月 27
日正式推出的“e动交行”，具有
更 高 的 安 全 性 ，使 用 也 更 方
便。目前，交行手机银行为客
户提供了强大的服务功能，不
仅包括查询、转账、基金、外汇、
黄金、理财等传统的“网上银
行”服务功能，还结合手机的特
点推出了手机号转账功能，客
户可以不必再记忆转账对象冗
长的银行卡号，直接输入对方
手机号码即可完成转账。

同时，“e动交行”还推出了手
机地图查询服务、手机全国通业
务、跨行转账业务、机票服务、
全国手机充值服务、金融资讯
服务等非传统金融服务业务，
并针对河南客户特点推出了手
机话费充值、固话缴费、电费、
水费、有线电视费缴费等便民
服务内容，让客户随时掌控自
己的财富。

“现在交行更推出“看世博，
手机银行无卡取款大免费”活动，
自 5月 1日起到 10月 31日，交行
手机银行客户在上海所有ATM等
自助设备上通过手机银行无卡取
款，免收异地取款手续费。”

无卡取款真的方便吗？来看看市民刘小
姐的亲身体验吧。由于刘小姐此前已注册交
行手机银行，于是直接通过手机登录“e动交
行”页面。打开“手机取现”项，点击“预约取
款”功能后，页面提示选择银行卡号码，选定后
根据提示输入自己设定的四位数“预约码”，再
输入预约金额（要求为100元的整数倍，最高不
超过该卡的每日取款限额），刘小姐输入了200
元。点击“预约”键，这时界面显示出预约卡
号、预约时间、预约日期和预约金额等信息。

随后，刘小姐来到交通银行河南省分行营
业部一楼的自助银行区，在一台ATM取款机

前，从屏幕上选择“9”进行手机取款。根据提
示，先输入预约手机号，再输入刚才预约设定
的四位预约（验证）码。这时，界面显示手机号
码和预约取现的额度，并提示“输入交易密
码”，输入银行卡交易密码，并输入取款金额。
对上述信息确定后，刘小姐成功取款。

据了解，通过手机银行预约成功后，客户
可通过手机银行查询预约信息，同时点击“撤
销”还可撤销该笔预约。需要提醒的是，预约
生成后当日有效，且同一手机银行对同一卡号
先后进行两笔预约后，前一笔预约将被后一笔
预约覆盖。

业内首推无卡取款

早在春节之际，交通银行给广
大手机银行用户就送出了一个别
样的“红包”：交通银行手机银行品
牌——“e动交行”再推全新服务，率
先在全国实现手机银行预约ATM
取现，持卡人无卡也能取款。“e动交
行”客户可通过交通银行手机银行
提前预约ATM取款。预约后，客户
到ATM取款时，只需凭预约手机号
码、预约号以及预约银行卡的取款
密码，即可实现无卡取款，而不用向
ATM机插入银行卡。

据交通银行河南省分行电子
银行部相关负责人介绍，交通银行
总行于 1月 20日上线推出业内首
创的“手机银行 ATM 取现”新产
品，现在这一业务已全面展开。目
前，这一产品仅支持交行借记卡客
户无卡取款。

手机已成为人们外出必备的
工具，将手机银行作为取款工具，
使得持卡人在本人忘记携带银行
卡或银行卡遗失时能通过该功能
应急取现，同时还能为在远方急需

使用现金的亲友提供便利的
取款服务。“手机银行 ATM
取现”的推出，不仅实现了
无卡也可取现的方便性，更
为重要的是，还保障了持卡
人免受不法分子在 ATM 机
上设置盗卡装置等带来的安
全隐患。
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手机取款十分便捷
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