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该负责人表示，《记录书》由各保险公司
印制，在车辆投保时由保险公司向投保人发
放。

交警部门在交通违法处理、交通事故
处理、车辆驾驶人审验等窗口免费发放《记

录书》。
机动车所有人、驾驶人也可以自行复

印《记录书》，或通过交警部门、中国保险监
督管理委员会河南监管局的社会网站自行
下载。

汽车社会化、轿车家庭化带给了人们“门到门”的便利交通服务，但同
时，事故高发、交通拥堵也逐渐成为了这个时代的“流行病”。对此，省公安
厅交警总队会同中国保险监督管理委员会河南监管局制定了《河南省道路
交通财产损失事故自行协商处理办法（试行）》（以下简称《办法》），并于5月1
日在全省省辖市行政区域内全面推行。 晚报记者 张玉东

郑州经验：简单事故快速处理，保险、损害金额是难点
据省公安厅交警总队相关负责人介绍，

2008年 4月 1日，郑州在全省率先推行了对
简单事故的快速处理办法。

试行两年以来，实际调查数字显示，快速
处理办法切实提高了道路通行效能，一定程
度上降低了城市交通拥堵程度。

但是，受投保交强险、损害金额、事故肇
事者交通方式等适用条件的限制，仍有相当
一部分仅造成财产损失的交通事故滞留在
道路上，加之部分事故当事人对该办法存在
理解和接受上的误差，未能及时自行撤离现
场，畅通道路。

只要没伤亡，无论金额多少都可自行协商处理
该《办法》与以往相比，实现了两大突

破：
一是损害金额没有上限，只要是没有造

成人员伤亡的道路交通财产损失事故，无论
涉及金额多少，都要适应该办法自行协商处
理。当然，在试行阶段，您可以随时获得公

安机关、保险部门的积极协助。
二是适用对象包括道路上通行的所有

机动车与非机动车，不仅不再受限于是否投
保了交强险，也不再受限于机动车之间的肇
事，而且，涉及的车辆无论是三方还是更多，
都可以适用此办法自行协商解决。

交警教您学习、运用新办法
经了解，该《办法》适用于 6时至 21

时，在本省省辖市行政区域内道路上发
生的没有人员伤亡，仅造成财产损失且
车辆能够自行移动的交通事故。

交警总队一位负责人表示，出
现这类交通事故后，大家可以按照
以下步骤进行处理：

该负责人称，交警部门对发生轻微道路
交通事故、符合撤离条件而未即行撤离现
场、妨碍交通的，将依法予以强制撤离，恢复
道路交通；造成交通堵塞的，依法对驾驶人

处以200元罚款，驾驶人有其他交通违法行
为的，依法一并处罚。对故意堵塞交通，扰
乱秩序，造成严重交通堵塞的，按照《中华人
民共和国治安管理处罚法》依法处罚。

这份《记录书》或许您用得着
（一）发生在夜间21时至次日6时时段内的道路交通事故；
（二）机动车无号牌、行驶证或检验合格标志的；
（三）驾驶人不能出示有效机动车驾驶证的；
（四）载运爆炸物品、易燃易爆化学物品以及毒害性、放射性、腐蚀

性、传染病病原体等危险物品车辆的；
（五）驾驶人饮酒、服用国家管制的精神药品或者麻醉药品的；
（六）碰撞建筑物、公共设施或者其他设施的；
（七）其中一方逃逸的。

具有下列
情形之一的，当
事人应当立即
向交警部门报
警，在现场等候
交警处理：

➡立即停车
➡开启危险报警闪光灯（夜间还须开启
示廓灯和后位灯）
➡相互确认车牌号、行车证、驾驶证、交
强险凭证和联系方式等有关信息
➡用摄像、拍照器械记录事故现场情况
➡撤离现场自行协商
➡向投保公司电话报案—说明出险信息
➡获得报案号
➡如实填写《河南省道路交通财产损失
事故自行协商记录书》
➡各方当事人签名确认
➡24小时内，事故各方持《记录书》、驾驶
证、行驶证及交强险凭证等资料，到道路
交通事故快速理赔中心办理索赔手续。
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