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“医德医风”维护诚信
“医疗限价”情暖中原

日前，由中国
医师协会主办、郑
州新世纪女子医院
承办的“医德医风
监督暨妇科单病种
限价诊疗活动”正
在 如 火 如 荼 的 进
行，许多女性慕名
而来，对郑州新世
纪女子医院称赞有
佳。

董亚飞

贴心服务 轻松就医
5名不同职业患者亲身体验就医各环节

日前，不同职业的患者来到郑州新世
纪女子医院，亲自体验了医院的就医环境
和流程。

■就诊第一步：挂号
李女士（教师）感受：走进郑州新世纪

女子医院，迎面而来的便是笑容可掬的导
医。我是老师，知道职业素养有多重要，
导医的态度让我感觉自己很受尊重；她们
的专业也让我觉得很满意。

■就诊第二步：专家诊疗
徐小姐 (公务员)感受：我很清楚专家

的权威性和重要性，可是她们的亲切态度
就好像是自己的家人，在平和的交谈中就
将病情了解的清清楚楚；还有私密的空间
让我们这些女性觉得很安全，面对女医生
也能畅所欲言。

■就诊第三步：收费
郑小姐(公司白领)感受：医疗机构本

就应该严格按照国家药品定价，可是现在
的政策一改再改，医疗费用居高不下，还
好医院制定了一些优惠政策，本着诚信的
原则为患者减轻负担，让我很感动。

■就诊第四步：检查治疗
张女士(个体户)感受：抽血的时候一

点儿也不疼，而且医生的动作很流畅，而
且对注意事项交待的很清楚，让我很明白
现在进行的是什么就医步骤，需要患者配
合做什么，不会一头雾水的傻傻等着。

■就诊第五步：医生总结、离院
小杜感受：医生叮嘱我很多的注意事

项，并帮我记录下来，最让我感动的是她很
关注我的心理变化，让我重新看到健康的希
望。伴随着医务人员的祝福我安心的离开
了医院，自始至终她们都对我照顾有加，让
我觉得原来看病还可以这么轻松。

5位患者在郑州新世纪女子医院全程
治疗后，都觉得如沐春风，像回家一样亲
切。她们说，无论医院的环境和服务都很
有档次，医护人员都相当敬业，让人能体
会的他们的关心。

医院院长吴君称：我们真诚的接受社会
监督，将用实际行动进一步加强院风院貌，
强化医疗安全，医生的职业道德、职业纪律
为主要任务，建立良好的医患沟通渠道。

>>>相关链接

为了提高医疗服务水平、树立窗口形象，把
医德医风建设摆在重要位置，不断提高医护人
员的思想觉悟、道德水平和作风行为；贯彻落实
卫生部关于医疗体制改革的精神，杜绝医疗费
用虚高，有效解决百姓看病难、看病贵的问题。
中国医师协会携手郑州新世纪女子医院推出

“医德医风监督暨妇科单病种限价诊疗月”医疗

活动，全体医务人员公开向社会承诺：拒绝接受
红包、回扣和提成，自觉接受社会各界的监督，
维护医学的圣洁和尊严。延续和深化医德医风
方面的举措，规范诊疗行为、收费制度等。

在开展医德医风的同时，将“医疗限价”
提出来，让人们了解，医院推行的医疗限价绝
不是很多人所想的——只是医院吸引病人的

一种招数，而是让共多的群众共同来监督，享
受切切实实的看病优惠。此次限价诊疗活动
期间，实施 5 项检查 5 元/项，分别是腹部彩
超、乳腺钼靶、输卵管造影术、电子阴道镜、
宫颈刮片。另外，30余项妇科单病种限价诊
疗，从根本上缓解了女性朋友“看病贵、看病
难”的困扰。

“没想到一次正确的选择，解除我‘意外’的烦
恼和担忧，我不但在新世纪女子医院享受到限价医
疗带来的费用减免，而且避免了就医的尴尬。”来自
郑州的小敏动情地对笔者说。原来，新婚不久的小
敏意外怀孕2个月了。但是考虑再三，他们决定暂
时不要孩子，于是双双决定做无痛人流手术。但是

对比了各家医院的价格之后，最后决定在新世纪女
子医院实施全程限价600元的微创无痛终止妊娠。

在郑州新世纪女子医院就诊时，专家们和
护士们就像是邻家阿姨和姐姐的角色，用微笑
和温存帮小敏走出阴影，找回自我。医院的“一
医一患一诊室”使小敏受到绝对的隐私保护。

耐心细致的会诊，确定患者体质和药物过敏可
能；精确严谨的消毒、麻醉和必备预防药物、设
备的准备、保证了手术中万无一失。这一切的
一切，无时无刻不在感动着小敏。此外，鸟语花
香的医疗环境，让医院更像家一样的感觉，让小
敏觉得这里是就医的理想场所。

文丹（化名）是来自西南山区的一位不孕症
患者，今年已经 28岁了，她从 21岁嫁给丈夫后
就一直没有怀孕过，饱受不孕的折磨，只要听说
什么地方有治不孕的“偏方良法”，就一刻不耽
误的去上门求诊，可是每一次都是带着希望出
发，带着失望而归，更让他们感到绝望的是，文
丹婆家已经打算让儿子与文丹离婚……后来经
人介绍找到了郑州新世纪女子医院。不孕不育

专家刘凯主任马上对文丹进行了检查，迅速的
了解了病情并得出会诊结果。

刘凯主任指出：文丹所患的不孕是由于子宫
内膜异位导致的，而且文丹的子宫伴有炎症，这种
情况治疗要复杂些。不过针对文丹的典型性不
孕，刘凯主任将采用宫腔镜技术对其子宫内膜异
位进行治疗，在采用中西医结合的方式并辅以先
进的仪器设备对文丹进行综合消炎治疗，并且经

过一段稳定而又有针对性的治疗调理期后，文丹
的不孕一定可以治好。文丹的母亲听到这个振奋
人心的消息后，竟然没有预期的喜悦之情，原来为
了文丹的病，家里已经一贫如洗了，现在家里根本
没有钱再来支付文丹的治疗费用了。院方得知这
个情况后，当即决定为文丹限价优惠治疗。这个
限价优惠对文丹一家来说无疑是雪中送炭，让他
们一家又重新燃起了生活的希望之火！

亮点三 限价优惠 燃起孕育希望
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