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爱美之心，人皆有之。须知，一个院落的
环境是一个家庭的脸面；一个社区的环境是一
个社区的脸面；一个城市的环境就是一个城市
的脸面。当然，谁也不想蓬头垢面，都是把自
己的脸面扮美扮靓。

但是扮美郑州大家园谈何容易，十年磨一
剑，百炼终成钢。经过全市人民10年的不懈努力，
终于在2006年成功摘取国家卫生城市的牌子。根
据《国家卫生城市考试鉴定和监督管理办法》之规
定，全国爱卫办在今年对郑州市进行复审。

目前，郑州市的环境卫生总体上说得过

去。但细微之处还有不尽如人意的地方，就拿
我较熟悉的中原区桐柏路办事处所在辖地区
来说，还有占道经营、早夜市摊群、露天烧烤、
乱贴、乱画、小广告等。

郑州是我家，卫生靠大家。为了巩固创建成
果，迎接届满复审，彻底清楚卫生死角，创造保持
洁净舒适的人居环境，仅靠政府和职能部门的努
力是不够的，要靠全民的积极参与，共同努力。

为扮美郑州大家园，迎接卫生城市的复
审，全市人民要立即行动起来，从我做起，从点
滴做起，从现在做起，人人动手，积极参与，居

室内外，单位院落内外，以及周边卫生死角都
要高度重视，不乱倒脏水，不乱扔赃物，不随地
吐痰，不随意乱贴乱画、乱搭乱建。以主人翁
姿态自觉强化意识，卫生意识和文明意识。自
觉维护公共卫生，消除一切不文明行为和不健
康的生活方式，敢于制止一切不文明和破坏卫
生行为，争做文明卫生好市民。

晚报记者 李萌 整理

邀30名市民看市政
□晚报记者 李萌

昨日，记者从郑州市市环城快速
公路管理处了解到，市民看城市管理
活动将于 5月 18日举行，邀请热心市
民参加了解城市管理工作。

此次市民看城市管理活动中，市
民将可以现场观摩清扫保洁，感受环
道的发展变化，以此让市民理解和关
爱环卫工人。此次活动从即日起征
集 30 名热心市民参加，报名电话
68971323，18日上午 8点 30分从环城
快速公路管理处院内 (航海中路 199
号)出发。

地铁2号线一期工程
初定6月16日开工

□晚报记者 李萌

随着郑州地铁 1号线一期工程的
有序开工建设，地铁 2号线一期工程
的建设也已提上日程，昨日，记者从
郑州市轨道交通有限公司了解到，
地铁 2 号线一期工程初步定于 6 月
16日开工。

据轨道公司工作人员介绍，目前郑
州地铁 2号线一期工程正在进行土建
施工招标。招标公告中，地铁2号线的
计划开工日期为今年6月16日，竣工日
期为2013年7月15日，共计1126天。

根据规划，郑州地铁 2号线分两期
实施，一期工程由广播台站至向阳路
站，线路全长 18.27公里，均为地下线，
设车站15座（其中紫荆山站为2号线与
1号线的换乘站，由 1号线负责建设），
包括换乘站6处，车辆段1处，投资估算
总额约 100.03亿元，其中政府投资占
43%。

以主人翁姿态 扮美我们的家园
□作者 时和畅

如何投诉：应有明确对象、具体事项
投诉人认为行政执法机关及其行政执法

人员的行政执法行为违法或不当的，均可向
市、县（市、区）人民政府法制机构和行政执法
部门的法制机构投诉。

如何投诉呢？意见稿明确指出，应有明确
的投诉对象、具体的投诉事项，投诉内容应当
真实、客观。投诉人不得恶意投诉、虚假投诉，

不得无故随意撤回投诉。

投诉受理：30日调查、处理完毕
市、县（市、区）人民政府法制机构受理投

诉后，当自受理之日起 30 日内调查、处理完
毕。情况复杂确需延长的，延长期限最多不得
超过30日。

进行调查时，调查人员不得少于两人，并
主动出示《河南省行政执法监督证》，被投诉人
应予以配合，如实说明情况，提供有关资料，不
得拒绝、隐瞒和伪造。受理机构应当听取被投
诉人的陈述和申辩，必要时可通知投诉人和被
投诉人进行质证。

投诉人留有联系方式的，受理机构应当
将调查处理结果及时告知投诉人。投诉人
要求保密的，受理机关应当尊重投诉人的
意愿。

错案处罚：严重者取消执法资格
执法行为明显不当的；应当依法查处而不

依法查处的；应当依法办理而不予办理的；拒
不履行法定义务的；无行政执法资格的机构或
人员从事行政执法活动的；滥用职权，索贿受
贿的；徇私舞弊、弄虚作假的……

今后，若行政执法案件发生以上情形，未
构成犯罪的，应当依照有关规定追究责任人的
责任。

但若案件经查证被确认为错案的，情节轻
微的，给予行政执法人员批评教育；情节较重
的，给予警告或记过处分，并暂扣《河南省行政
执法证》；情节严重的，给予记大过或降级处
分，并注销《河南省行政执法证》，取消执法资
格；因故意或严重失职造成错案的，给予降级、
撤职或开除，并注销《河南省行政执法证》，取
消执法资格。

行政执法不公，公民合法权益受到损
害，如何投诉？昨日，《郑州市行政执法投
诉受理办法（征求意见稿）》出炉。其中规
定，若行政执法案件被确认为错案，后果很
严重：开除、注销执法证、取消执法资格。

晚报记者 孙娟 实习生 刘李


