
2010年5月26日 星期三 主编 来从严 编辑 雷群芳 校对 王阳 版式 李仙珠

B21B21

广发银行首推最高级别信用卡产品

高端金融名片锁定顶级客户群
带动高端零售银行业务

2010 年，广发银行在高端信
用卡领域厚积薄发动作频频，3月
份推出国内首套全系列白金卡产
品，在行业内首次实现全面细分
高端市场，紧接着推出针对顶级
高端客户发行的广发无限卡、世
界卡，进一步完善广发卡高端产
品线，并开创了高端信用卡服务
的新模式。

“发展高端零售业务，是广发银
行零售银行业务战略蓝图上的重要
组成部分，抢先一步进入这个市场，
对银行未来的发展有重要的影
响。广发行在高端信用卡产品领
域已经积累了 10 年的经验，并且
借助信用卡业务积累了高质量的
高端客户资源。在整体高端零售
银行业务战略上，广发无限卡、世界
卡的意义无疑是相当重大的。”李兴
智行长如是说。

目前，在开拓传统对公业务
的同时，银行在开拓零售业务
领域的方式却相对单一，在零
售领域寻求突破已经成为了行
业公认的发展方向。业内人士
认为，此次广发银行借助无限
卡、世界卡的发布，意图带动高
端零售银行发展，其做法的确
为银行开拓零售业务领域提供
了新的思路。

广发银行郑州分行主抓零售业
务的副行长赵挺在顶级卡新闻发布
会上对广发世界卡、无限卡的各项卓
越功能做了介绍，他表示：“广发无限
卡、世界卡首创‘一对一’专属贵宾服
务，无论客户在用卡过程中有任何需
要，均可直接致电自己的广发贵宾
专员享受贴心专属服务。”该卡首创
专享机场接送服务，无论商旅出行
或度假旅游，仅需一个电话即可有
专车接送至机场；全年提供无限次
道路救援服务及首创免费代步车接
送，保证出行无忧；在国内一线城市
著名的顶级私人俱乐部，客户凭手
中的广发无限卡、世界卡即可免入
会费直接享受会员礼遇。

除了多项行业首创之外，在高
端信用卡常规服务领域内，广发无

限卡、世界卡亦提供独具优势的服
务内容，譬如畅享顶级高尔夫球场
免费练球及思念果岭畅打，国内外
机场贵宾休息室及贵宾通道服务
并获赠高达 1500万元的旅游交通
意外保险，使持卡人获得全方位无
以伦比的尊贵享受以及安心保障。

“广发无限卡、世界卡提供多项
个性化增值服务和独一无二的专属
尊享服务，其意义已经突破身份和
地位的象征符号，而成为伴随持卡
人享受顶级人生的“高端社交金融
名片”。“我们这次选择以高尔夫球
邀请赛的形式隆重推出广发无限
卡、世界卡，并邀请百余名尊贵客人
共同见证广发无限卡、世界卡在豫
的揭幕仪式，就是对‘高端社交金融
名片’这一含义的诠释。”赵挺说道。

5月 21日，广发银行郑州分
行在金沙湖高尔夫球俱乐部举办
了顶级卡新闻发布会暨广发银行
高端客户高尔夫邀请赛，百余名
嘉宾受邀前来。

广发银行郑州分行行长李兴
智和广发总行信用卡中心风险
管理总监林亚臣共同为顶级卡
揭幕。李行长在致辞中讲到：

“此次推出的广发无限卡、世界
卡定位于具有卓越的社会地位

和经济能力的成功人士，他们
被誉为处于‘金字塔尖’的顶级
行业精英，尤为注重服务的尊
贵性和专属性，并期望从服务
中获得无以伦比的卓越体验和
价值。”据介绍，广发无限卡、世
界卡围绕顶级高端客群的需求
专属打造，其产品定位及配套
服务较传统的白金卡产品规格
更高、内涵更丰富，以“尊贵体
验，印证尊尚人生”满足高端客

户的顶级诉求。
“高端信用卡不仅仅要比拼

服务，更要比拼服务背后的深层
价值。”李兴智行长表示，“所谓深
层价值，不仅体现在一种高品质
的生活，更要在客户享受品质生
活的同时，帮他们实现财富、人
脉、智慧的多重价值积累。我们
期望广发无限卡、世界卡能够成
为高端客户对外社交的一张金融
名片。”

定位“金字塔尖”顶级客群
“一对一专属服务”、

“ 顶 级 私 人 会 所 会 员 待
遇”、“酒后代驾”、“高尔夫
球场思念果岭畅打”……
广发银行自2001年推出国
内第一张白金信用卡以
来，高端信用卡以其稀有、
尊贵而成为一种身份和社
会地位的象征。日前，广
发银行郑州分行再次重拳
出击信用卡市场，隆重推
出广发银行旗下最高级别
的信用卡产品—广发无限
卡、世界卡。被誉为广发

“顶级卡”的无限卡、世界
卡，有望成为高端客户对
外社交的一张金融名片。
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