
获最佳创富服务奖
近日，在“1990~2010：走向资本强国——中国证券市场20年回顾与展望暨第四届中国上市公

司市值管理高峰论坛”活动中，工行被评为“中国证券市场20年20家最受投资者喜爱上市公司”，并
获“2010年度中国最佳创富服务奖”；姜建清董事长被评为“中国证券市场20年最具影响力上市公
司领袖”，杨凯生行长被评为“2010年度中国最佳创富领袖”，谷澍董事会秘书获“2010年度中国最
佳创富 IR奖”。

“1990~2010：走向资本强国——中国证券市场20年回顾与展望暨第四届中国上市公司市值管
理高峰论坛”活动是由中国上市公司市值管理研究中心、中国证券报、上海证券报、新浪、中央电视
台、北京大学金融与证券研究中心和清华大学中国金融研究中心等12家单位联合发起，面向A股
1785家上市公司举行的大型论坛及评选活动。

此次获奖充分反映了中国资本市场对工商银行投资价值的认可。工行上市以来取得的成就也
已成为中国资本市场、上市公司和中国银行业不断发展的标志和见证。 张晓辉

荣获优秀董事会奖
由《董事会》杂志发起和举办的2010年中国上市公司董事会高峰论坛暨第六届“金圆桌奖”颁

奖盛典在北京举行，工行董事会荣获“优秀董事会”奖。
每年一届的“中国上市公司董事会金圆桌奖”评选迄今已经连续举办五届。本届“金圆桌奖”的

评选先由评奖委员会按照南京大学经济学院、南京大学企业家研究所和《董事会》杂志研究部共同
开发的评价指标体系，即：公司董事会的结构指标、行为指标、绩效指标、对股东利益的尽责指标、外
部机构对董事会行为评价等六大指标，进行客观打分，选出前100名公司，并邀请各省市上市公司
协会等有关部门，对候选名单进行量化打分，邀请普通投资者参与网络投票，最终综合评出本届“金
圆桌奖”的最佳董事会和优秀董事会。工行公司治理机制建设、董事会运作、董事会秘书工作表现
等得到了评委会和投资者的一致好评。 张晓辉

获最佳公司银行奖
2010年英国《金融时报》青岛国际金融高峰论坛暨2010英国《金融时报》中国银行业成就奖颁

奖典礼在青岛隆重举行，工行荣获“最佳公司银行”奖项。
本次高峰论坛公布了由《金融时报》中文网联合德国知名战略咨询公司罗兰贝格共同完成的中

国银行业发展现状年度调研结果。
通过大量数据和实例调查，调研方认为工行在公司银行业务方面拥有最庞大、最稳定的

客户基础，最多的分支机构和强大的网上银行，在资产管理和现金管理上具备领先地位，能
够根据客户需求提供创新产品和解决方案，提供综合及个性化的金融服务。因此，该行被
评为“最佳公司银行”。

本次高峰论坛是英国《金融时报》第一次在中国发布奖项，论坛邀请到了300多位金融界专业
人士出席，是国内最具影响力的盛会之一。

张晓辉

荣获亚洲公司治理杰出表现奖
由《亚洲公司治理》杂志举办的第六届“亚洲公司治理杰出表现奖”近日在香港揭晓，中国工商

银行凭借在公司治理实践、商业价值观、股东利益和社会利益等方面的杰出表现，获评“亚洲公司治
理杰出表现奖”，这也是该行连续第二年获此奖项。

工商银行相关负责人告诉记者，该行始终将完善公司治理作为增强核心竞争力的基础工程，在
完善公司治理结构，加强公司治理制度建设，完善股东大会、董事会、监事会和高级管理层运作机
制，强化风险管理和内审内控体系，提高信息披露质量，加强投资者关系管理以及认真履行企业社
会责任等方面不断努力，促进了公司治理水平的持续提升。 张晓辉

获最佳绿色银行创新奖
2010中国金融高峰会“金牛榜”颁奖典礼在北京举行，工行荣膺组委会授予的“2010最佳绿色

银行创新奖”。中国金融高峰会作为中国北京国际科技产业博览会（简称“科博会”）的重要分会，每
年举办一次，至今已举办十三届。“金牛榜”颁奖则是历年中国金融高峰会重要活动之一，现已成为
投融资领域影响力较大的评奖活动。

“2010最佳绿色银行创新奖”的评选主要依据了绿色信贷发放额/年、节能减排融资项目信贷比等方
面指标。2009年，工行在进一步完善绿色信贷体系建设，积极拓展绿色信贷市场，引导信贷结构“绿色”
调整等方面都有优异表现，获得公众及专家评审团的广泛认可，最终以最高分荣获该奖项。 张晓辉

荣获中国现金管理成就大奖
近日，由《亚洲银行家》杂志主办的“2010年亚洲银行家峰会”在新加坡举行，工行荣获亚洲银

行家“中国现金管理成就”大奖。亚洲银行家成就奖旨在表彰亚太区金融机构在现金管理、贸易金
融和支付领域所取得的成就，评选标准涵盖市场表现、产品服务创新和客户满意度等，是亚太区银
行业内最具权威、竞争最激烈的奖项。

工行此次荣获“中国现金管理成就”奖，代表了国际媒体及客户对该行现金管理业务发展业绩
的认可。今后，工行现金管理业务将进一步加快在信息系统、产品服务领域的创新，坚持以市场为
导向、以客户为中心的服务理念，提升现金管理服务专业化品质，增强全球现金管理服务能力，以满
足客户综合化的金融服务需求。 张晓辉

居第一金融品牌地位
近日，由世界著名的市场调查和咨询机构明略行Millward Brown在英国《金融时报》上正式公布

的“BrandZ”全球最具价值品牌百强排行榜显示，中国工商银行的排名较去年上升一位至第十一位，其
品牌价值在过去一年中大幅增长15%至439.27亿美元，稳居全球第一金融品牌的市场地位。

在今年的榜单中共有7个来自中国的品牌，上榜品牌数量首次超过日本，刷新了中国品牌在该榜单上
的历史纪录。这标志着中国已经进入了全球品牌大国的行列。截至2010年3月末，工商银行的总资产达
12.5万亿元人民币，是中国资产规模最大的企业。在美国财经杂志《福布斯》近日公布的全球2000大上市
企业排行榜中，工商银行位居全球大企业第5位，成为首家进入这一排行榜前10名的中国企业。 张晓辉

出外旅游最有可能发生的是交通工具风
险，虽然目前跟团出游，旅行社都会投保旅行
社责任险，但保障项目有限，为安全起见，不妨
投保短期意外险，一来保险期限较短，一般从1
天到 30天；二来保费低廉，但基本能提供涵盖
意外伤害及医疗、交通工具意外等各种意外风
险保障。

中国人寿郑州市公司团险部赵鑫提醒，中
长期的境内游，旅程较长，应设置较全面的保
障范围和比较高的保额，如果家庭成员之前没
有购买较长期的人身险，那么旅游险产品组合
是个不错的选择。这类产品通过各项产品的
组合，使保障范围涵盖意外伤害、急性病身故、
丧葬费、意外医疗、急性病医疗等多项保险责

任。如已拥有较长期的人身保险，则可考虑增
加其中附加意外险的保障额度，实现全面高额
的意外保障。

此外，目前境外游也非常热门。赵鑫说，
境外旅游人生地不熟，语言又不通，遇到困难
时，救援的需求是最迫切的。因此，选择境外
旅游险首要考虑遇到困难是否马上能联系到
专业机构得到救助，要考虑救援项目是否完
善，救援渠道是否可靠。目前，常见的出境游
产品有 20天以内的短期保险、累计 30万元高
保额、涵盖意外伤害身故、残疾、意外医疗费
用、丧葬费用等保障。许多保险公司都跟专业
全球救援机构进行合作，能为客户提供热线服
务、安排住院就医等境外救援服务。

保险机构激战快速理赔
车险市场陡现快速理赔大战。记者昨日

获悉，中国大地财产保险公司也借客户服务月
之际，高调推出“快速定损系统”，实现了小额
案件现场即时处理。而此前，平安保险已经推
出“车险客户万元以下理赔三天赔付”快速理
赔。业内人士表示，伴随着车险市场竞争的加
剧，多家保险公司相继出台了快速理赔新举
措，一场快速理赔大战在车险市场陡然登场。

中国大地财产保险公司河南分公司相关
负责人向记者介绍说，大地保险此次推出的

“快速定损系统（简称RAS）”，是以PDA智能
手机（3G）为平台，结合调度短信接入、零配
件价格查询、工时费项目选择、定损单及查勘
报告现场打印等功能，形成车险小额案件现
场处理完整流程。

据悉，应用 PDA工具的优势在于，当客
户出险报案后，查勘人员能在PDA中的GPS
指引下快速赶赴现场，并通过PDA与公司报
价系统对接，可现场对车辆受损部件做精确
定价，大大简化了配件报价及后续审核环节
的相关待续，现场准确定价大幅提升了案件
处理的速度。

记者获知，对于车险市场的快速理赔，各
家保险机构的竞争十分激烈。去年，平安保
险事故案件，在客户提交索赔资料齐全有效
的情况下，平安承诺即刻起 3个工作日内完
成案件审批并通知付款。此外中国人保也推
出有快速理财服务。

业内人士认为，大地、人保、平安大打理
赔服务牌，击中的恰恰是保险市场竞争的核
心——服务品质。随着更多保险公司加入战
团，在 2010年的保险市场竞争中，各大保险
公司将会更注重服务品质提升，保险的本质
将会得到进一步地彰显，最终受益的将是广
大的保险消费者。 晚报记者 来从严

即日起至7月31日，凡固话尾
号、手机尾号、车牌尾号、身份证尾
号为61或8的读者，144元订一份
全年《郑州晚报》，将可能获得61倍
或8倍的惊喜。咨询电话：67659999

暑期出游 给孩子撑好“保险伞”
暑期来临，不少家长都有带孩子出游的计划。而暑假往往是孩

子意外事故高发的时期。如何确保孩子的安全，一直困扰着很多家
长。面对市面上纷繁复杂的保险产品，家长更显得无所适从。到底
该如何将钱花在刀刃上，根据需要选择适合的保险？

对此，保险专家建议家长在给孩子买意外伤害保险的基础上，增加
购买一些意外医疗保险，完善医疗补偿的各个方面。

晚报记者 倪子/文 赵楠/图

保险动态

工商银行 创新发展屡获大奖

意外险合适就好
暑期，孩子自由活动的时间较长，特

别是男孩子，运动比较多，意外伤害的可
能就随之增加。泰康人寿河南分公司
产品推动负责人罗烈旭建议，家长最好
为孩子准备好意外伤害保险。少儿类
意外伤害保险一般比较便宜，大部分地
区都有单独销售，价格基本在 50 元至
200 元，当然不同的险种由于涵盖不同
的保险责任，所以有差别。因此价格不
是最主要的，家长们一定要听取相关建
议后再投保。

“值得注意的是，少儿意外险并非
买得多获得赔付就多。”罗烈旭说，保监
会对未成年人身故保险金最高限额规
定为 5 万元，北京、上海、广州和深圳为
10万元。

此外，在多家保险公司分开买更不可
取，因为在购买前保险公司通常会询问是
否已在其他公司投保，如果不如实告知，
投保的第二家保险公司通常拒绝赔付，而
只退还保费。

另外，在游玩期间，如果孩子受到意
外伤害，需要入院手术，届时，家长将不得
不支付一笔价格不菲的治疗费。罗烈旭
提醒家长，最好在给孩子的意外伤害险上
再附加意外医疗险。意外医疗保险可以
解决孩子的住院治疗费，其中包含了手
术、住院、门诊时的费用。如此操作，家长
的经济压力将会明显减轻，也能为孩子的
磕磕碰碰提供更全面保障。

假期出游按需投保

意外险给孩子多一份保障意外险给孩子多一份保障


