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监控录像发现孩子进电梯
次日凌晨2点半，通过查看监控录像，终于有了新发现。

“每栋楼、每个电梯的监控都调了出来，孩子在 7号楼 2单元电梯口出现过。”
值班经理陈高尚说，监控视频清晰显示小朱瑞消失在了电梯内：

21:10，小朱瑞跑近电梯口，踮起脚尖没有够着电梯按键，于是跳起按下了南侧
电梯按键。

21:11，电梯门打开，从里边走出几名业主，朱瑞随后走进电梯。
21:14，南侧电梯显示屏上闪动的数字和箭头消失了，“这表示电梯已经停止”。

孩子被困电梯睡着了
“只有进入电梯的影像，孩子可能被困电梯之中了。”陈高尚说。
3:20，保安班长彭华良赶到7号楼2单元。

“不清楚电梯运行情况，不敢贸然打开电梯，从15楼检查到1楼确认电梯停在
了1楼。”彭华良拿来了电梯备用钥匙。

“电梯没有完全停在一层，离地面有半米高，孩子已经睡着了，我就过去抱住
了他。”三官庙办事处巡防队员王金宝说。

3:29，巡防队员把孩子递给朱瑞妈妈。
小朱瑞搂着妈妈的脖子，揉了揉眼睛，继续睡觉了。

上楼找小朋友遇险情
昨日11时许，记者进入朱峰一家暂居的6号楼2单元，小朱瑞还在睡觉。
瘦小的朱瑞趴在里屋的凉席上，皮肤晒得黑黑的，穿着一身橘色的背心短裤，

毛茸茸的头发很可爱。
记者的造访以及朱峰夫妇的说话声不小，但这都没有对小朱瑞造成影响，他

依然睡得很熟。“昨晚折腾了几个小时，4点多才睡着，他累了。”朱峰看看儿子，显
得很高兴。

朱峰说，小朱瑞自幼在郑州成长，性格十分活泼，平时喜欢交朋友，爱自己跑
出去玩。“他进电梯按了6楼，要上去找朋友玩，可是电梯到6层突然没电了，还往
下滑。”朱峰说，儿子“吓得哭着蹲在电梯里，不敢动”。

小朱瑞在电梯里哭喊一阵，后来不知不觉睡着了。

“电梯到6层突然没电了，还往下滑”
六龄童跳起来也够不到报警键
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6岁顽童夜间玩耍没了踪影
“孩子失踪了，我们找了半个多小时，犄角旮旯都

没影。”26日晚10时，在物华城上城搞装修的朱峰求助
物业公司。

朱峰，江苏扬州人，来郑打工15年，一直做室内装
潢，今年5月开始为物华城上城6号楼一户业主做活。

朱峰的6岁儿子朱瑞在郑州生活了5年多，今年回
老家上幼儿园，暑假又跑回郑州了。

小区的角角落落没有朱瑞的身影，地下室和地下
车库也找不到孩子，朱峰和妻子慌了。

“孩子从小就跟着我们在工地上，平时都很注意教
他注意安全，危险的东西他都不碰。他应该还在小区
里。”

“没有车辆进出小区。”物业公司查看门前监控，肯
定了朱峰的判断。

朱峰随后报警，4名民警和三官庙办事处的7名巡
防队员赶到小区。

大家又找了一遍，但还是没朱瑞的踪迹。

电梯报警键比孩子高60厘米
出现故障的电梯已经正常运行。物业工作人

员进行了测量：上行按键高1.35米，6层按键高1.40
米，报警按键高1.63米。

“报警键比孩子大概高了 60厘米，跳起来也够
不着啊。”物华城上城客户主管谷磊说。

谷磊说，报警键设置位置较高，会减少恶意骚
扰，但忽略了幼童遇险的情况。

记者联系到了电梯生产厂家的一位负责人。
对于电梯报警按键的位置设置，该负责人表示，各
厂家生产的电梯，报警按键一般都在最上方，对孩
子的接触范围方面确实值得探讨。
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监控录像显示，小朱瑞跳起来按上楼键。

搬运装修设备、材料
很容易把电梯门弄坏

该电梯公司负责人提醒说，物华城上城小区
处于装修阶段，装修工人搬运装修设备、材料，很
容易把电梯门弄坏。“电梯门受损后容易出现闭
合不严,运行中会自动停掉。”该负责人表示，未
闭合的范围超过10厘米，电梯就自动停止运行。

小朱瑞被困电梯，可能是电梯的电缆、电源
出现故障，“电源不稳时，有可能自动锁死”。

“现在的电梯都有自动锁死装置，防止电梯
故障下坠，造成人员伤亡。”这位负责人说，电梯
出现故障，故障寻址功能就会启动，电梯会根据
总速调整下降速度，一般以0.5米每秒的速度自
动寻找平衡，然后确定平衡位置后就会锁死。

“业主所说的电梯下坠，其实是在下降和执
行自动锁死的防护系统。”
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