
最近，郑州街头突然多了一些“积分兑换

点”，一些自称是移动公司的工作人员，可以现

场把你的手机积分兑换成礼品。

其实，这是近期流入郑州的一种假借移动

积分兑换礼品进行欺诈的行为，你的积分实际

上被兑成了游戏点卡，得到的是劣质礼品，损失

的是个人积分和手机服务密码的安全。
晚报记者 祁京 通讯员 王滢璐

现象：街头小摊可以“兑换积分”
7月26日下午，建设路大商超市二楼，5个统一穿着“动感地

带”T恤的年轻人正在一个“积分兑换点”前忙碌着。
“兑换点”上摆满了各种礼品：小刀、雨伞、玩具、耳机、U盘、

餐具等，看上去还挺像回事。
摊点的一位“工作人员”对围观的市民介绍说，这是移动公司

的积分兑换活动，“把你的手机和服务密码给我，现场就可
以兑换礼品”。

有人把手机递了过去，“工作人员”先是打
电话把手机号和密码报过去，接着在手机上一
阵狂摁，然后就告诉顾客兑换完成了。

也有人感到奇怪，为啥要把手机和密码都
要过去操作，为啥桌子上的一张纸上写着“巨人15
元，网易15元，完美25元，联众20元”？

调查：假兑换真创富周入千元
其实，这是近期流入郑州的一种利用积分兑换进行欺诈的行为。
在网上，有一个叫“jfmz”的人发布了这样的信息，“现做M值兑换项

目积累原始资金，有稳定渠道，这个项目如果不怕辛苦劳累，一周至少获
益一千元以上。”

记者按照网上发布的电话打了过去，接电话的人自称姓谢，谢先生说，
只需要摆一个小摊，拿到别人的手机号和密码，发送相应的短信到
10658999，就可以兑换巨人、网易、联众和完美的游戏点卡，然后可以把点
卡出售给他。“我按八折收购你的点卡，你找我兑换就行。”谢先生说。

至于礼品，谢先生说，可以自行采购，到小商品市场批发一些就可以
了，“也就是三五元的东西，不贵。”随后，记者在火车站的小商品批发市场
验证了谢先生的说法，那些现场兑换的礼品，最贵的不过15元，最便宜的
3元钱。

而利润就出在这里面，“比如说，一个客户有1400M值，他在你这儿用
1400M值兑换了一个水杯或者饭盒，你的水杯或饭盒成本是 5元。而你
用1400M值可以兑换30元点卡，然后再用30元点卡去兑换23元现金，那
么，你就赚了18元。”谢先生讲起了生意经。

那么为什么兑换的时候要拿走对方的手机呢，原来，兑换点卡后，游
戏点卡的账号和密码会发送到机主手机上，这就需要先拿到手机，把这些
内容抄写下来或者转发到自己手机上，同时删除机主手机上的点卡信息。

为了“帮助”记者“创业”，谢先生还传授起了“秘诀”：“我这里有动感
地带的手提袋，你也可以穿动感地带的衣服，不过最好是像移动的人那
样，白衬衣深蓝裤子更可信一些。”

谢先生说，如果不放心可以先到自己位于北环张家村的公司看看。

提醒：积分兑换谨防上当受骗
“这不仅是欺诈，也是对我们公司信誉的伤害。”郑州移动客服部的工

作人员显得很气愤，“我们也是近期发现这种欺诈行为的，他们打着移动
公司的旗号，伤害了消费者和移动公司。”

这位工作人员介绍说，移动公司的积分兑换活动，完全是在网上进行的，
礼品将直接寄送到兑换者手中，从未搞过什么现场活动，也绝不会抄下用户
的密码，更不会拿走用户手机进行操作。

郑州移动法务部的工作人员介绍说，这样的行为是误导消费者，
而一旦消费者参与这样的“积分兑换”，不但积分有很大的损失，而
且得到的都是些劣质的“礼品”，移动公司将保留对这些假冒者采取
法律手段的权利。

在这里，晚报提醒大家，积分兑换一般都是在移动的网站上进行的，您
要不会兑换也可以到移动正规营业厅找工作人员帮您，千万不要贪小便宜
图省事，相信街头摆出的“积分兑换点”，更不要轻易告诉陌生人你的手机
服务密码。

运营商齐限上网卡
看见同事的3G上网卡很好用，马先生也准

备办一个，但他发现，现在新办上网卡，流量都
比原来有了很大限制。

比如，电信的上网卡原来是不限流量的，
现在则有 15GB的流量上限，在郑州电信陇海
路营业厅，工作人员介绍说，超出的部分统一
按照每分钟0.1元收费。

郑州联通中原路营业厅的工作人员表
示，联通的上网卡已经从每月的 30GB 流量
限制调整到 15GB，月流量费用 800 元封顶
也调整为 500 元封顶。“我们的上网卡，当
月数据流量达到 15GB 后会自动关闭上网
功能。”

郑州移动也对上网卡进行了调整，流量减
少了不少。

避免3G网络瘫痪
不过，运营商调整3G流量却也并不是完全

要借机涨价。一个明显的现象是，运营商在限
制 3G上网卡流量的同时，3G手机无论是话费
补贴还是流量赠送都有了很大的增加。

郑州电信相关负责人介绍说，之所以会对
上网卡作出限制，主要是为了保障3G基站的正
常工作，“有的客户拿上网卡挂着下电影，对基
站的冲击实在很大”。

有业内人士表示，3G基站的上网承载能力
其实并不大，一个基站只能支持 14~30张上网
卡，如果无限制地允许用户下载大文件的话，
会带慢整个网络甚至于网络崩溃。

其实消费者早就对 3G上网近期速度下降
有微词，家住航海路的金女士发现，最近用上
网卡看股票有时速度会很慢，“营业厅的人说，
现在用3G的人多了，速度也就慢了”。

另一方面，由于现在运营商都拥有固网宽带
业务，所以也就在资费和政策上引导大众消费者使
用固网宽带，而将3G无线上网变成高端商务产品。

为此，晚报提醒使用上网卡的朋友，请及
时确认运营商的资费调整，切勿超出流量给自
己带来不必要的收费。

行业<<<

千元低端手机份额降至50％
数据显示，中档手机的市场份额已从

2008年年底的25%上升至2009年年底的44%，
而低端手机的市场份额从71%降至50.5%。

这一数据来自于工信部电信研究院通
信信息研究所近期发布的《2009～2010年
中国移动终端市场发展研究报告》。

报告显示，随着国内 3G业务的发展，
智能手机进入快速发展阶段，国内智能手
机占比从 2008年的 3.7%上升到 2009年的
5.4%。智能手机的发展大幅提升了国内
高端手机的市场占比。 祁京

移动<<<

15期网络工程建设高效展开
为保证郑州移动第 15期网络工程建

设又快又好的进行，该公司在保证工程质
量的前提下，有的放矢，打破常规，创新思
路，多措并进加快工程建设进度。

在建设初期，郑州移动召开专项会议，
对工程建设人员进行了安全生产重要性的
宣传，确保15期工程建设任务在安全平稳
的环境中高效开展。

建设过程中，郑州移动将工程建设的
各个方面细化并分配到个人，确保专职专
人。从分配优秀合适的改造厂家到基站开
通有一系列细则项目，都分配到个人管理，
从而增强了个人的责任感，并在同一目标
下紧密配合，在一定程度上推进工程进度。

在不断总结以往建设经验的基础之
上，严把基站安全质量关的同时，进一步实
践和应用《缩短14A工程建设工期》的优秀
QC成果，从多方面解决工程建设中存在的
问题，加快建设步伐。 祁京 张娇

联通<<<

河南联通与省供销社
签订战略合作协议

7月 13日，河南联通与河南省供销社
在郑州签订服务社会主义新农村建设战略
合作框架协议。双方共同支持和提升“新
网工程”（新农村现代流通服务网络工程，
由全国供销合作总社实施）建设，加快推进
河南供销社系统信息化建设进程；充分利
用远程教育应用系统，共同拓展为农服务
领域。

按照战略合作框架协议，河南联通
将利用自身网络技术优势，为河南省供
销社各级供销社信息化兴社项目提供技
术支持，河南联通重点利用手机业务、宽
带业务、固话业务等为农民朋友提供天
气预报、科学种田、农产品产购销等信息
服务，与省供销社在办公、物流等方面积
极开展各项信息化合作，并提供相应优
惠政策和服务。河南省供销社则利用供
销社网络优势做好河南联通相关业务的
代理。

河南联通总经理王祖益与河南省供销
社党组书记焦锦淼分别代表双方在协议书
上签字。 祁京 薛曼曼

电信<<<

“我的e家”客户续费多重优惠
凡郑州电信e家融合套餐客户，从7月

25日开始，只要预存一定的费用，据客户
的套餐类型、在网时长以及续存费用的不
同，可享受以下优惠项目。

1.宽带免费提速：限原 2M用户享受，
升为4M带宽；

2.赠送宽带上网时长：根据客户宽带
的在网市场，续存包年费用最高可送到三
个月；

3.赠送高额手机话费；
4.赠送宽带专家服务卡：享受足不出

户，只需一个电话，宽带专家上门服务的特
权。 祁京 朱琳

通信快报
冒充移动工作人员，劣质礼品套取手机积分

哥兑的不是积分，是点卡
运营商提醒：积分兑换还是要通过正规渠道，以免受骗运营商提醒：积分兑换还是要通过正规渠道，以免受骗

3G上网卡“限行”开机需留神
虽然3G手机的

价格不断下降，但运
营商却对3G上网卡
的资费和流量作出
了上调和限制。

据称，此举是为
了减轻3G上网对基
站承载能力的冲击，
避免 3G 网络瘫痪。

晚报记者 祁京/文
张翼飞/图

近日，三大运营商调整了近日，三大运营商调整了3G3G上网卡的资费与流量上网卡的资费与流量

南阳警方打击假冒“积分兑换点”
其实这样的欺诈手法已经出现了一段时间了，前些日子，南阳移动就和当地警方联手，打掉了一批假冒的“积分兑换点”。
据介绍，本月初，南阳移动联合警方，在南阳市镇平县石佛寺镇抓获了假冒移动工作人员行骗的犯罪嫌疑人。这伙人打着现场办

理、现场兑现的幌子，利用客户图省事的心理，用笔记本直接登录中国移动积分商城，在客户的配合下，按照程序，输入相关手机号、密
码和中国移动积分商城反馈给客户手机的验证码，留下犯罪嫌疑人的地址作为中国移动积分商城邮送礼品的地址，而给客户现场送
出的类似礼品，实际上却是不等值的、质量次的、杂牌子的礼品，以求赚取中间差额。
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即日起至7月31日，凡固话尾
号、手机尾号、车牌尾号、身份证尾
号为61或8的读者，144元订一份
全年《郑州晚报》，将可能获得61倍
或8倍的惊喜。咨询电话：67659999


