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第一旅游·江湖 B05

学龄前，父亲就要求我和弟弟每天背一
首诗词，背不会，他就要像私塾先生那样用
尺子打我们手心。后来学的是中文专业，传
统文化也在我的内心扎根发芽。从事旅游
行业以来，多年的经历告诉我，传统文化对
行业发展的影响更是深远。

《三国演义》中说，刘备有宏大的理想（想
当皇帝），有深厚的文化（尊汉保刘），但刘备
缺乏科学的战略为导向，致使创业生涯非常
艰辛。正在这时候，刘备遇到一位策划人
——诸葛亮，给了他一套策划方案，并且是战
略策划——《隆中对》的确是一个完整的策划

方案。
诸葛亮说：“自董卓以来，天下豪杰并

起。”这就是说：“进入市场经济以来，企业竞
争加剧！”然后诸葛亮说曹操本来“企业规
模”不大却能够“兼并”袁绍，“非唯天时，抑
亦人谋取也”。

——策划是很重要的。然后是分析竞
争对手，说“今操已拥百万之众，挟天子以令
诸侯，此诚不可与争锋。”什么意思？不要和
他正面竞争；还有一家“企业”是东吴，“企业
历史”比较长，“市场稳固”，“品牌忠诚度比
较高”——“已历三世，国险而民附”嘛，“此
可为援而不可图也”，可以和它搞品牌联合、
资产重组什么的；至于我刘备怎么在夹缝中
求生存，诸葛亮说第一步是占据荆州，创办
自己独立产权的企业——后来实际是现代
企业常用的“借鸡下蛋”、“借壳上市”的手
法；第二步是在此基础上西部大开发兼并弱
小企业——后来果然赶跑了刘璋，占据了西
川，发展成为大规模的企业集团。

在治理企业上，诸葛亮定了具体的方
针：“保其险阻、西和诸戒、南抚彝越、外结孙
权、内修政理。”第三步是“待天下有变”，等
待市场机会呗，——“则命一上将将荆州之
兵以向宛洛，——则大业可成，汉室可兴

矣！”企业理想可以实现了。
一个完整的企业，应该是以宏大的理想

为主帅，以深厚的文化为后盾，以科学的战略
为导向，以管理机制和人力资源为保障，以形
象策略和营销策略为谋臣，以资本运营和品
牌扩张为上将，以营销突进为先锋的阵营
——这是我对战略的整体理解。

其实，当时的局势和我们现在旅行社行
业差不多，谁都知道散、小、弱、差，但谁也没
有摸索出来一条路子。多数人熟知过去，而
只有少数人能预测未来。

路涛

本期优惠
鸡冠洞、老君山、龙峪湾：鸡冠洞、老君山、龙峪湾：特价体验栾川新旅游。郑州市民特价体验栾川新旅游。郑州市民88月月1010～～3131日，鸡冠洞日，鸡冠洞++

老君山老君山++追梦谷二日游追梦谷二日游188188元，元，鸡冠洞鸡冠洞++龙峪湾二日游龙峪湾二日游188188元。元。
山西皇城相府：山西皇城相府：原价原价168168元皇城相府一日游，现只需元皇城相府一日游，现只需144144元，并赠全年《郑州晚报》元，并赠全年《郑州晚报》

一份。此次活动为郑州晚报与皇城相府景区独家联办，本周第二期，限额一份。此次活动为郑州晚报与皇城相府景区独家联办，本周第二期，限额100100名。名。
龙隐龙隐++花溪漂流：花溪漂流：七夕情侣套票，原价七夕情侣套票，原价300300元元//对，现价对，现价200200元元//对（一男一女）。对（一男一女）。
嵩山卢崖瀑布：嵩山卢崖瀑布：88月月11～～3131日，门票原价日，门票原价5050元元//人，优惠至人，优惠至3030元元//人。人。
嵩山滑草场：嵩山滑草场：88月月11～～3131日，门票原价日，门票原价8888元元//人优惠至人优惠至4444元元//人。人。
汝州：汝州：“万名学子游汝州”感恩游：学生与老师同游，老师门票全免；同窗游：应届“万名学子游汝州”感恩游：学生与老师同游，老师门票全免；同窗游：应届

高、初中毕业生，周一至周五门票高、初中毕业生，周一至周五门票33折，周六、周日折，周六、周日55折。同时推出“快乐暑期一家亲”，折。同时推出“快乐暑期一家亲”，
父母陪同，孩子可享受免票优惠。父母陪同，孩子可享受免票优惠。

神仙洞：神仙洞：88月月1414～～1616日七夕节期间，情侣门票仅需日七夕节期间，情侣门票仅需5050元元//对。对。
世纪欢乐园：世纪欢乐园：88月月1616日七夕情人节当天，情日七夕情人节当天，情

侣（一男一女）只需侣（一男一女）只需120120元即可玩转新版世纪欢元即可玩转新版世纪欢
乐园六大主题一票玩！乐园六大主题一票玩！

五朵山：五朵山：88月月1616日～日～88月月
2626日七夕活动期间，门票买一日七夕活动期间，门票买一
送一。送一。 晚报记者晚报记者 刘书芝刘书芝

游走山水，说出你的背后故事
行走江湖，写出你的酸甜苦辣

开栏的话
电影《笑傲江湖之东方不败》里曾

言：有人就有恩怨，有恩怨就有江湖。人
就是江湖。

“江湖”这个词，就旅游业而言，有着
双重含义：高明者从中悟出些许人与自
然相契合的至理，而有所得；而纠结者，
则会忘记旅游的目的，纠缠于旅行中没
有按自己意愿而带来的不快。

我们开辟这个栏目，就是为了有一个
渠道，让从业人员、游客都来讲讲自己旅
途中的“江湖”，故事、感情、争执、事情发
生的起因、故事背后的故事等，只求真实，
不判是非，仁者见仁，智者见智! 书芝

从“隆中对”窥旅游市场
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惠游宗旨
1.全心全意为郑

州市民服务。
2.集合省会各大旅

游热点线路、旅行社优
惠于一身。

3.优惠门票、优惠
线路、优惠出行，一网
打尽。

4.知名景点、各大
旅行社优惠信息，免费
刊登。

5.后期还将组建
郑州晚报“惠游团”，不
定期开展“惠游”活动。

惠游信息参与请
致电67655017


