
这份规定试行至今有21年的时间了，可是，到底
病房里的厕所设计标准和规范是什么？记者昨天采
访了省会多家医院。

他们都表示没有听说过病房厕所必须有扶手这
个标准。“应该没有硬性要求，我们医院只有产科病房
厕所里有扶手，其他病房都没有。”一家医院的杜女士
说。

同样，其他医院也很坦诚，他们医院病房里的厕

所也没有记者说的那么“标准”。但是起码能保持厕
所卫生整洁，地面始终保持干爽，有洗脸池等必要的
设施。

采访中，一些病人没有指出病房厕所的不足，不
过也有许多人提出了很多善意的建议。孙先生说，应
该有卫生纸和洗手液；水龙头应换成感应式或脚踏式
的，减少手接触的机会；应有挂包的挂钩；还应该有适
合残疾人、老人、儿童的厕所设施。

丁老太马上要出院了，却在上厕所时发生意外

医院洗手间少个扶手，是要命的
记者逛了几家医院发现，厕所缺防滑垫缺拉手很普遍

先看个案子
老太太厕所摔倒死亡
医院赔偿3.3万元

去年 4月，丁老太因患有下肢静脉功
能不全在郑州某医院手术。

手术很成功，术后身体恢复也挺好。
可一家人万万没想到的是，就在老人

出院的前一天早晨，一人在病房上厕所起
身时摔倒在地昏迷，抢救无效第二天晚上
去世。

家属以医院病房厕所蹲便器未安装
“助立拉手”为由起诉了这家医院，要求赔
偿医疗费、精神损失费等共计7.5万元。

而医院认为，丁老太之所以摔倒死
亡，是因为其家人未尽到陪护义务。病人
的摔倒是因自身的疾病和失误造成的，老
太太的死亡后果与医院保障设施无因果
关系。

法院认为，医院未按照卫生部规定的
设计标准的要求，在厕所大便器旁安装

“助立拉手”，以致病人在医院厕所内摔倒
死亡，可以认定医院没有完全尽到合理限
度范围内的安全保障义务。

但医院在长期医嘱载明了需陪护的
情况，老太太家属未留院陪护照顾，致使
死者独自一人在上厕所过程中摔倒。

法院认定丁老太家属对其死亡承担
90%的责任，医院承担10%的责任。

昨天，二七区法院判医院赔偿老太太
家人3.3万元。

记者调查
医院厕所普遍缺拉手
郑州各大医院厕所安全设施如

何？记者昨日下午实地探访了几家
医院。

公共厕所
市中心医院新病房楼：从东侧门

进去，女厕内有挂钩，地面瓷砖很干
净，但有些湿滑，没有防滑垫。

市中医院10楼产科：女厕所有两
个隔间，坐便器右手方有个不锈钢扶
手，没有挂钩。

市第二人民医院门诊部：一楼公
共厕所，地上一层水渍，清洁工正在疏
通堵塞的厕所。二楼厕所里没有开
灯，很昏暗。

病房厕所
市中心医院新病房楼5楼产科：

14 床使用的厕所，不锈钢扶手、洗脸
池等都有，但地面没有防滑垫。

市中医院10楼产科：记者在淋浴
喷头最下方找到一个扶手，如果手臂
不够长难以够到，防滑垫也没有。

市二院外科病房楼三楼：骨科病
区厕所没有防滑垫，墙壁上只有晾晒
毛巾的铁丝，没有“助立拉手”。

郑大五附院住院部呼吸内科病
房：厕所用的是普通坐便，无防滑垫。
坐便器前方有一个不锈钢拉手。

晚报记者 鲁燕 实习生 张力宁
线索提供 南南 凯慧

卫生部对医院
厕所的规定

卫生部、原建设
部对病房厕所都有规
定。1989 年 4 月 1 日
试行的卫生部对综合
医院设计规范中关于
厕所的有关要求如
下：

一、病人使用的厕所隔间的平面尺
寸不应小于1.10m×1.40m，门朝外开，
门闩应能里外开启。

二、病人使用的坐式大便器的坐圈
宜采用“马蹄式”，蹲式大便器宜采用“下卧式”，
大便器旁应装置“助立拉手”。

三、厕所应设前室，并应设非手动开关的洗
手盆。

四、如采用室外厕所，宜用连廊与门诊、病房楼相接。
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