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采访结束，董明珠笑着问：“我给你名
片了吗？”我摇摇头，她递过一张名片。

和董明珠告别，刚走出房门，听见她和
几名工作人员说：“这个记者形象挺好的，
我愿意多说一点。”

当我走到电梯门，摁下按钮，突然听到
她在身后喊：“安学军。”我扭过头，她和几
名工作人员走到电梯旁边，笑盈盈地伸出
一只手，另一只手则藏在身后：“安学军，给
我100元钱。”

我有点摸不着头脑，难道她还收采访
费不成？

董明珠伸出另一只手，晃了晃手中的
小本本，直乐。

噢，原来，我走得匆忙，记者证落下了。

本报专访格力总裁董明珠

现代社会
要有打破潜规则的勇气
谈潜规则：“小伤口一直捂着，可能溃烂”
说社会责任：“从自我做起，弘扬正气”
论巴比慈善宴：“捐一点钱，不是真正的慈善”

10月9日上午，格力电器郑州产业园在
高新区奠基现场，董明珠一袭长裙，未施粉
黛，微笑中流露出一份淡定。

同城 媒 体 采 访 她 ，问 题 都 是 关 于
产业园的。本报记者插了个题外话：

“ 董 总 ，今 年‘ 两 会 ’，你 当 着 汪 洋 书
记的面告广州市财政局的状，出于什
么考虑？”

这个问题显然引起了她的注意，她的回

答中，有句话振聋发聩：“现代社会，总要有
人具有打破潜规则的勇气。”很快，工作人员
催她上主席台。

奠基仪式刚结束，本报记者再次上前追
问：“董总，您刚才说，要有人打破潜规则的
勇气，这种勇气从哪里来？”

她刚要回答，工作人员催她上车，裕达
酒店有一场隆重的午宴。“董总，我能专访您
吗？”本报记者再次追问。

“没问题，和我的秘书联系吧。”她微笑
着说。众人簇拥下，她登车离开。本报记者
跟随到裕达酒店。

中午 1 点多，宴会大厅的门终于打开
了，众多贵宾谈笑风生。“董总，现在有时间
接受专访吗？”

她的笑容中没有拒绝的意思。
于是，本报记者“混入”人流，跟着她上

了去客房的电梯，有了下面的对话……

晚报记者一个问题引起她的注意
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郑州晚报：2008年，广州市番禺中心医
院空调政府采购项目，当时报价1707万元的
第一中标候选人广州格力空调销售公司，最
后落败于报价2151万元的广东省石油化工
建设集团公司。为此，格力空调将广州市财
政局告上法庭，质疑政府采购部门浪费纳税
人的钱。

今年广东“两会”，你当着汪洋书记的
面，告了广州市财政局一状。这种举动，出
于什么样的考虑，告状有效果吗？

董明珠：我不同意“告状”的提法，我认
为，格力和我尽了个人和企业应尽的社会
责任，在现代社会，总要有人具有打破潜规
则的勇气。另外，可以告诉你，当然有成
效。中央空调采购，广州 80%采购的是格
力。为什么，我们有优势。你的产品比别

人好，不怕别人不用。
郑州晚报：打破潜规则，你的这种勇气

从哪里来？
董明珠：我们国家从计划经济到市场

经济，取得的成绩有目共睹，但是也产生
了一些新问题，这些问题不是大方向的，
而是市场经济中急功近利表现出来的，需
要社会进行纠正。比如说那场采购案，不
是政府出问题了，不代表整个政府采购有
问题，是个别人的问题，影响了政府形
象。他们是在保护自己的利益，因此恨
我、抵触我。

我想，总要有人站出来说话。一些媒
体报道说“我们挑战政府”，这种说法不正
确。事后，我和广州市财政局局长沟通，达
成很多共识，好多观点一致，存在这样那样

的不足，有一个改正的过程。
我想，推动社会发展，如果大家都不说

话，都不坚持原则，那怎么行？！身体上有
个小伤口，不用消炎药，一直捂盖子，最后
可能都烂了，从局部蔓延到全体，吞噬掉他
的生命。所以，小伤口得尽快治愈。这件
事引起许多共鸣，已经不是小小一个伤口
的问题，对推动政府阳光采购是非常好的
事情。

我希望做一个社会积极向上的推动
者、拉动者。

郑州晚报：你认为，什么是潜规则？
董明珠：都认为不对，但没有人讲。这

件事情发生后，好多人告诉我，“真佩服你，
我们都不敢讲”。面对潜规则，一定要说出
来，蚊子叮一下没事，不能让伤口发炎。

郑州晚报：一个人、一个企业应尽什么
责任？

董明珠：从自我做起，弘扬正气，弘扬奉
献、勤奋、艰苦奋斗的精神。我们讲“八荣八
耻”，“人要活得有尊严”，表述了我们国家正在
创造一个和谐、优秀的社会。我们应拿着“八

荣八耻”时时检讨自己，要求自己不犯错误。
我认为，要想员工好，企业得好，要想

企业好，国家得好，国家越强大，企业方能
强大，员工生活得更加美好。锅里没有了，
碗里怎么会有？！好的企业，应义无反顾地
把国家利益摆到重要位置。

我经常说，不能依靠买别人的技术，那
样会永远落后于别人，对国家强盛起不到
积极作用。个人物欲膨胀，没有精神，没有
全局意识，同样不利于国家发展。

人最重要的是精神、责任，社会责任感，
我给社会做了什么，而不是个人拥有多少。

说社会责任 “从自我做起，弘扬正气”

论巴比慈善宴 “捐一点钱，不是真正的慈善”

郑州晚报：说到社会责任感，巴菲特和
比尔·盖茨刚刚在北京举行了一场慈善宴
会，你怎么看？

董明珠：美国人凭什么到中国讲慈善，

中国一直就有扶老爱幼、扶贫助困的传
统。但他们这样做，触动一些企业家。我
想，捐一点钱不是真正的慈善。

我不知道比尔·盖茨有多少钱，个人有

多少财富并不重要。把企业做好，带动
别人富裕才是正途。你今天捐点钱，员
工只拿 1000 多元，待遇都没有做好，那
怎么行！

笑谈强势形象 “你采访我，觉得我很严厉吗”

郑州晚报：你给业界强势的形象，是真
的吗？

董明珠：工作中严格要求做事，每个
人按标准做事，不受情感影响。工作中
我是个严厉的人，总想做到“最完美”，只
有最完美的思想才会创造最完美的产品。

工作之外，没必要这么做。有人对我
说，“你和我想象中的完全不一样”。你采

访我，感到我严厉吗？（笑）
郑州晚报：最后一个问题，格力来郑

州，相中哪一点，我们应做好哪些服务？
董明珠：河南地大物博，资源丰富，格

力空调 1991年进入河南市场后，卖了 1500
万套，这是一个多大的关爱你的群体，这同
样有很大吸引力。生产基地设在郑州，能
贴近、方便消费者，辐射到河北、天津等地，

省去好多运输成本。试想，一台空调从珠
海运过来，时间都耽误不起。基地设在郑
州，对我们、对河南都是好事。我希望尽快
开工、投产。

说到服务，我想，服务好不好，不是吃
餐饭，给点土地，给点政策就是好，及时
解决企业在经营中遇到的问题才是好的
服务。
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“安学军，给我100元钱”

“ ”


